— Univerzita Hradec Kralové
— Fakulta informatiky a managementu

Hradecké ekonomické dny

Ro&. 3(2)

Recenzovany sbornik
mezinarodni odborné konference
Hradecké ekonomické dny 2013

Hradec Kralové 19. a 20. Unora 2013

Melichar - Stehlik * Farsky - Mésicek * Mohelska * Necadlova * Palatkova * Palickova
Pankova * Paulickovd * Pavelka * Pcolinska * Pechrova - Kolafova * Pikhart * Pitra
Ptécienniak * Plzakova * Polednakova * Prazak * Prazdkova — Vrchota - Bfezinova * Pulchny
Regnerova - Hes * Reichlova * Rosochateckd — Smutka - Belova * RoZek * Rydval * Rehof
Hajnova - Brezinova * Scholleova *Slama - Cimler * Smutka - Steininger * Sobotka — Plcek
Sobotkova - Knézackova * Sokolova * Somerlikova - Jansky * Soukal - Kenjova * Soukal
Suchdnek - Richter * SvatoSova * Svoboda * Szarkova — Andrej¢dk - Vaclav * Szyguta
Silhdnkova - Vavrova * Simanova - Kocourek * Sturcova * Tondlova * Khendriche Trhlinova
Uhlerovd * Valek * VarvaZovska * VIcek * VIEkovd * Wierzbicka * Zak * Zavodny Pospisil
Zdrazil - Matéja * Zeman - Mace * Melichar - Stehlik * Farsky - Mésicek * Mohelska
Necadlova * Palatkova * Palickova * Pankova * Paulickova * Pavelka * P¢olinska * Pechrova
Koldfova * Pikhart * Pitra * Ptdcienniak * Plzakova * Polednakova * Prazak * Prazdkova
Vrchota - Brezinovad * Pulchny * Regnerova - Hes * Reichlova * Rosochateckd — Smutka
Belova * Rozek * Rydval * Rehof — Hajnova - Bfezinovad * Scholleova *Sldma — Cimler
Smutka - Steininger * Sobotka — Pli¢ek — Sobotkova - Knézackova * Sokolova * Somerlikova
Jansky * Soukal - Kenjova * Soukal * Suchdnek - Richter * SvatoSova * Svoboda * Szarkova
Andrej¢ak - Vaclav * Szyguta * Silhankova - Vavrova * Simanovd - Kocourek * Sturcova
Tondlova * Khendriche Trhlinova * Uhlerova * Valek * Varvaziovska * Vi¢ek * Vickova
Wierzbicka * Zak * Zavodny Pospisil * ZdrazZil - Maté&ja * Zeman - Mac&e * Melichar — Stehlik
Farsky - Mésicek * Mohelska * Necadlovd * Palatkova * Palickova * Pankova * Pauli¢kova
Pavelka * Pcolinska * Pechrovd - Kolafovd * Pikhart * Pitra * Ptdcienniak * Plzakova
Poledndkova * Prazdk * Prazdkovd — Vrchota - Brezinova * Pulchny * Regnerovd — Hes
Reichlovd * Rosochateckd — Smutka - Belova * Rozek * Rydval * Rehof — Hajnovd
Bfezinovd * Scholleovd *Sldama - Cimler * Smutka - Steininger * Sobotka — Plcek
Sobotkova - Knézackovd * Sokolova * Somerlikova - Jansky * Soukal - Kenjova * Soukal



s Univerzita Hradec Kralové
— Fakulta informatiky a managementu

Hradecke ekonomické dny
Roc. 3(2)
Recenzovany sbornik mezinarodni odborné

konference Hradecké ekonomickeé dny 2013
Hradec Kralové 19. a 20. unora 2013

Hradec Kralové Univerzita Hradec Kralové

2013



Vykonny editor: Ing. Pavel Jedlicka, CSc.

© 2013 Univerzita Hradec Kralové, vydano pod Creative Commons
Attribution-NonCommercial 4.0 International License (CC-BY-NC).

ISSN 2464-6032 (Print)
ISSN 2464-6040 (Online)
ISBN 978-80-7435-250-8

Publikace neprosla jazykovou Upravou.



OBSAH
PREDMULUVA ...ccoittteeeeeeeeeeeeeeeeseeeesesesessesesssssssssssssssssasessssssssssssssssessssssssssssns 9

VELIKOST PODNIKU A JEJI VLIV NA EXPORTN{f CHOVANI PODNIKU
COMPANY SIZE AND ITS INFLUENCE ON EXPORT BEHAVIOR

Ondrej Melichar, Antonin Stehlik .....cccccceieiiiieincniicecicrececaccececannes 11
KRITERIA EKONOMICKE EFEKTIVNOSTI
U ENVIRONMENTALNICH INVESTIC
THE CRITERIA OF ECONOMIC EFFICIENCY
FOR ENVIRONMENTAL INVESTMENTS

Miroslav Farsky, LibOr MESiCeK...uciuerurrrarrerrecaresrecrecasrecrecacessennes 16
KOUCOVANT{ JAKO PODPORA EFEKTIVITY VIRTUALN{HO TYMU
COACHING AS A SUPPORT OF VIRTUAL TEAM EFFECTIVENESS

Hana MORBEISKA cucceiieirierieiereereereceecereeceeceseesescesessescssessesssssssnsessene 25
VLIV EKONOMICKE KRIZE NA INOVACNI AKTIVITU
V REGIONECH A V HIGH-TECH PRUMYSLU
IMPACT OF THE ECONOMIC CRISIS ON INNOVATION ACTIVITY
IN THE REGIONS AND IN HIGH-tech INDUSTRY

MaATta INECAAOVA eeueenreerecercecrceccacescecercescecescsscsssscsscsssscssesssssnsnses 31
MAPA STRATEGIE A METODA BSC JAKO STRATEGICKY NASTROJ
MARKETINGOVEHO MANAGEMENTU DESTINACE (CESKA REPUBLIKA)
THE STRATEGY MAP AND BSC MODEL AS A STRATEGIC TOOL IN
MARKETING MANAGEMENT OF A TOURIST DESTINATION (THE CASE
OF THE CZECH REPUBLIC)

MONIKA PalatKOVaA .cceeierieiereeceeeereecereeceecereesescescesscescssessesessescnsesns 37
HODNOCEN{f KONKURENCESCHOPNOSTI V ZEM{CH VISEGRADSKE
CTYRKY NA POCATKU 21. STOLET{

CLASSIFICATION OF THE COMPETITIVENESS OF THE VISEGRAD GROUP
COUNTRIES AT THE BEGINNING OF THE 21STCENTURY

Irena PaliCKOVA ccececeeieierererieeecececeececececesescesesesescesssesessesssssessasssnses 45
KVANTITATIVN]f ANALYZA REKLAMY
QUANTITATIVE ANALYSIS OF ADVERTISEMENT

VaAClava PANKOVA...cieieiereieiererereeeecececreecececessasesssssessasssssessasssssesnas 51
AKTUALNY PROBLEM PLATOBNYCH SLUZIEB A PLATOBNEHO STYKU
V SLOVENSKEJ REPUBLIKE
TOPICAL PROBLEM OF PAYMENT SERVICES
AND THE SYSTEM OF PAYMENTS IN THE SLOVAK REPUBLIC

AleNA PAULICKOVA ceeueeurierieieriereecereecereeseeceseessscescesscnsessescsssssesesseses 57
DLOUHODOBA NEZAMESTNANOST V KRAJICH CESKE REPUBLIKY
LONG-TERM UNEMPLOYMENT IN REGIONS OF THE CZECH REPUBLIC

TOMAS PAVELKA .ecueneinrierieiereeceecercecrceceecescecescoscassscsscsssscsscssescnsenses 63



PRAGMATICKE ASPEKTY NACVIKU CUDZOJAZYCNEJ ODBORNEJ
KOMUNIKACIE V KONTEXTE MANAZMENTU
PRAGMATIC ASPECTS OF FOREIGN SPECIALIZED COMMUNICATION
PRACTICE IN THE CONTEXT OF MANAGEMENT

Adriana PCOIINSKA c.cceeereerereeceecercecereeseecescecercescessscsscsssscsscscsscssenes 69
EFEKTIVNOST STRUKTURALN{ POLITIKY: ODPOVIDAJf VYSLEDKY
VYNALOZENYM FINANCNIM PROSTREDKUM?
THE EFFICIENCY OF THE COHESION POLICY: DO THE RESULTS
CORRESPOND TO THE SPENT FINANCIAL MEANS?

Marie Pechrova, Alena KOLATOVA ...cceveverecnriererecerercececerercececesescacees 75
AKTUALN{ TRENDY INTERKULTURNIHO MANAGEMENTU
V GLOBALNIM SVETE: ZNALOSTN{ TRANSFER A
KONKURENCESCHOPNOST
CURRENT INTERCULTURAL MANAGEMENT TRENDS IN THE GLOBAL
WORLD: KNOWLEDGE TRANSFER AND COMPETITIVENESS

1\ 1 =) B 21 1 1 o N 87
NOVE TRENDY V METODACH MANAGEMENTU ORGANIZACH
NEW TRENDS IN METHODS OF ORGANIZATIONS’ MANAGEMENT

V2137 1 T=] (90 10 1 5 - RN 92
MOZLIWOSCI PRZECIWDZIALANIA PROBLEMOM ZATRUDNIENIA
W POLSKICH PRZEDSIEBIORSTWACH
POSSIBILITIES OF PREVENTING PROBLEMS WITH EMPLOYMENT
IN POLISH COMPANIES

Paulina PIOCIienNNiak cceeeeieeeriereeiereerereereecereesercesessescesessescesssescssene 98
FINANCOVAN{ ROZVOJE TURISMU V REGIONECH ¢&r S NAVAZNOSTI
NA STRATEGICKE DOKUMENTY
FINANCING OF TOURISM DEVELOPMENT INTHE CZECH REGIONS
WITH THE CONNECTION ON STRATEGIC PLANS

LUCIE PIZAKOVA ceueveriereiereereeeereecereecescercessscesessessesessescssessessnssnsene 104
FUZIE A AKVIZICIE AKO NASTROJ RIADENIA V EUROPSKEJ UNII
MERGERS AND ACQUISITIONS AS A TOOL MANAGEMENT
IN THE EUROPEAN UNION

ANNA POledNAKOVA ..cueeerierieenreecercereecercescecescoscasescsscsssscssesssscssenes 111
DISKRETN{ NEOKLASICKY MODEL OPTIMALN{HO RUSTU
NA KONECNEM CASOVEM HORIZONTU
DISCRETE NEOCLASSICAL MODEL OF OPTIMAL GROWTH
ON A FINITE TIME HORIZON

Pavel PrazZakK....cceeeeeeeeeeeereereeeereecereesessescesessescssessesssssssesssssssssssssses 117



ROZDILNE PRISTUPY CESKYCH PODNIKU
K VYUZIVANI LOGISTICKE METRIKY
DIFFERENT APROACHES OF TO LOGISTIC MERTICS
APPLICATION IN CZECH COMPANIES

Jaroslava Prazakova, Jaroslav Vrchota, Monika Brezinova.......... 125
WIEDZA JAKO KLUCZOWY ZASOB NOWOCZESNEGO
PRZEDSIEBIORSTWA
KNOWLEDGE AS A FUNDAMENTAL
RESOURCE OF THE MODERN COMPANY

Ireneusz PUulChny...cccciuiiiieiniiiecaiiiiecacniecacrcecassececsssececsssececassecees 131
ZAKAZNIK-SPOTREBITEL A ODPOVEDNOST FIREM V CR
CUSTOMER-CONSUMER AND RESPONSIBILITY OF FIRMS
IN THE CZECH REPUBLIC

Marta Regnerova, AleS Hes ...cccecieiiecrecnianrecncaniecsecacessecsessssessess 137
KALKULACN{ NASTROJE PRO ZVYSENf KONKURENCESCHOPNOSTI
COMPETITIVENESS THROUGH COST MANAGEMENT

PN 113 7 1 205 Tdd 11 0o ) o7 TN 145
VYBRANE ASPEKTY CESKE PRODUKCE A KONKURENCESCHOPNOSTI
DRUBEZ{HO MASA V KONTEXTU GLOBALNIHO TRHU
THE SELECTED ASPECTS OF CZECH POULTRY MEAT PRODUCTION
AND COMPETITIVENESS IN THE CONTEXT OF GLOBAL MARKET

Eva Rosochatecka, Lubos Smutka, Anna Belova.....cccceeeeeceececcecencs 151
ZNACZENIE KLASTROW W ROZWOJU REGIONOW
TRANSGRANICZNYCH
THE IMPORTANCE OF CLUSTERS IN
THE DEVELOPMENT OF CROSS-BORDER REGIONS

AgNiesSZKa ROZEK ...cvuiuirnininiiniiiniiecieineianiecicasiessessesassessecassessesses 157
MEREN{ EFEKTIVNOSTI PRODUKCNICH JEDNOTEK
VZDELAVACIHO PROCESU MODELEM CCR DEA
EFFICIENCY MEASURING OF THE PRODUCTION UNITS
IN EDUCATION PROCESS WITH CCR DEA MODEL

NE: 1o 02476 A - | 164
TVORBA STRATEGICKEHO PLANU ROZVOJE VYBRANE OBCE
CREATION OF A STRATEGIC DEVELOPMENT PLAN
OF SELECTED MUNICIPALITY

Petr Rehot, Viola Hajnova, Monika BFeZinova .....ccccceeeeevennenneeene 171
FINANCOVANT{ INOVAC] - POTREBY FIREM
FINANCING INNOVATION - NEEDS OF COMPANIES

Hana SChoOllEOVA...c.cieiieirierierereereerereecercesessescesessessssessesssssssescsceses 177



POSOUZENI{ EFEKTIVNOSTI A ROBUSTNOSTI UCICI SE ORGANIZACE
POMOCI MULTIAGENTOVE SIMULACE JEJICH VNITRNICH PROCESU
EVALUATION OF EFECTIVENESS AND ROBUSTNESS OF THE LEARNING
ORGANIZATION BY MULTIAGENT SIMULATION OF ITS INTERNAL
PROCESSES

Michal Slama, Richard Cimler ....ccccceceecreeceececcecerceceecescecercescacene 183
CESKY AGRARNI OBCHOD V KONTEXTU EKONOMICKE KRIZE
V OBDOBI LET 2008 - 2011
CZECH AGRICULTURAL FOREIGN TRADE IN CONTEXT OF THE
ECONOMIC CRISIS IN PERIOD 2008 - 2011

Lubos$ Smutka, Michal Steininger.....cccccceereieiiecreciccecrecncacceceennes 190
DYNAMICKY MODEL ROZVOJE OBCE
THE DYNAMIC MODEL OF THE DEVELOPMENT
OF THE MUNICIPALITY

Martin Sobotka, Milan Pucek,

Lucie Sobotkova, Radka KNn€ZAaCKOVA....cceceerereererecereecececerecncecenes 196
E-LEARNING JAKO NOVY NASTROJ PODNIKOVEHO VZDELAVANT{
E-LEARNING AS A NEW TOOL CORPORATE EDUCATION

Marcela SOKOLOVA c.ccueeereeiecieceeeceecercecerceseecercnsessescesesssscssscsscasene 208
MOZNOSTI HODNOCEN{ OBCI V REGIONECH S VYUZITIM
VICEROZMERNYCH STATISTICKYCH METOD
EVALUATION POSSIBILITIES OF MUNICIPALITIES IN REGIONS USING
MULTIDIMENSIONAL STATISTICAL METHODS

Kristina Somerlikova, Jaroslav JANSKY .....cccceetereecnecacecnecacessecaens 215
EFEKTIVNOST A PROBLEMY S IMPLEMENTACI S-KARET
EFFICIENCY AND PROBLEMS
WITH THE IMPLEMENTATION OF S-CARDS

Ivan Soukal, Kvétoslava Kenjova.....ccceceerecrecarecrececessecsecascessenes 221
NEJCASTEJSI METODY HODNOCENT{ INVESTIC
A PROBLEM VYBRANE SOFT-TECHNOLOGIE
COMMON INVESTEMENT APPRAISAL METHODS
AND THE SELECTED SOFT-TECHNOLOGY ISSUE

IVan SOUKAL ..ccueeneieiieiieierieceeeeceecercecencercecercescacescsscnsscsscssescnsensane 227
KVALITA A VYKONNOST POTRAVINARSKYCH
PODNIKU - DILCf VYSLEDKY
QUALITY AND PERFORMANCE FOOD BUSINESS - PARTIAL RESULTS

Petr Suchanek, Jifi RICHtET..ccccceieierierrieceecerceceecercecercoscnsescnsensene 233
SPECIFIKA MARKETINGU V ELEKTRONICKEM OBCHODOVANT{

SPECIFICS OF MARKETING IN E-COMMERCE
Veronika SVAtOSOVA .ceeeeierierreereecereeceeceseesescesesseseesessessesssescsseses 245



HODNOCEN{ EKONOMICKE ODOLNOSTI REGIONU
SOUDRZNOSTI CESKE REPUBLIKY
THE ASSESSMENT OF REGIONAL ECONOMIC
RESILIENCE OF COHESION REGIONS OF CZECH REPUBLIC
Ondrej SVODOAA ..ucvuieiniininieiinciiaiiecicaniessecsecassessecassessecsssassesaes 252
PERSONALNY AUDIT AKO MALO VYUZ{VANY
NASTROJ RIADENIA PODNIKOV V SR
HUMAN RESOURCE AUDIT AS AN UNDERUTILIZED TOOL OF
MANAGEMENT IN HUMAN RESOURCE MANAGEMENT
Miroslava Szarkova, Martin Andrejc¢ak, Igor Vaclayv ......cccceeeeneee 258
RAMY PRAWNE DZIALALNOSCI KORPORACJI
TRANSNARODOWYCH W POLSCE
LEGAL FRAMEWORK FOR TRANSNATIONAL
CORPORATIONS ACTIVITY IN POLAND
Jakub Szygula ....cccciviieiiiiniiiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiisiiiiiiesiesiecssiessessees 263
DOPADY SUBURBANIZACE NA OBECNf ROZPOCTY
(NA PRIKLADU MALYCH OBCI V ZAZEMI PARDUBIC)
IMPACT OF SUBURBANIZATION INTO MUNICIPAL BUDGETS
(AN EXAMPLE OF VILLAGES FROM SUBURBAN ZONE OF PARDUBICE)
Vladimira Silhankova, Hana VAVIOVA ....ccceeereeneererneceeesssceeennnens 269
REGIONALNI BENCHMARK STABILITY PRIMYCH ZAHRANICNICH
INVESTIC S PRISLIBEM INVESTICNiCH POBIDEK V CR
REGIONAL BENCHMARK OF STABILITY OF THE FDI WITH INVESTMENT
INCENTIVES IN THE CZECH REPUBLIC
Jana Simanova, Ale§ KOCOUTEK ..ccuueereereeerreneeernesceesseccesssecesssnnens 276
PROCES ROZHODOVAN{ V RAMCI ZEMEDELSKEHO POJISTEN{
V PODMINKACH CESKE REPUBLIKY
THE PROCESS OF DECISION MAKING IN THE AGRICULTURAL
INSURANCE WITHIN THE CZECH REPUBLIC
JANA STUTCOVA.eeurirrrrerrnerreerreeerssesssscssssssssssssssssssssssssssssssssnssssnns 288
TROJUHELNIK PODVODU A NAVAZUJ{CI NOVE TEORIE
FRAUD TRIANGLE AND FOLLOWING NEW THEORIES
MarKkéta TONAIOVA..cceeeeeieeieeececeecrcecercereecercnseecescesescsscssscnscnsene 293
FINANCNI AUTONOMIE OBCI A MEST V CR
FINANCIAL AUTONOMY OF MUNICIPALITIES IN CZECH REPUBLIC
Zuzana Khendriche TrhIINOVA ...cccceceeiereeeiierereereeeceeceeseeseescescenses 299
VYBRANE FAKTORY OVPLYVNUJUCE EFEKTIVITU SOCIALNEHO
DIALOGU NA UROVNI MIESTNEJ A REGIONALNEJ SAMOSPRAVY
CHOSEN FACTORS AFFECTING SOCIAL DIALOGUE EFFECTIVENESS
AT LOCAL AND REGIONAL SELF-GOVERNMENT LEVEL
MONIKA URIEIOVA .eceeierieierierieeeceecereereeceressescesessescesessessssssnscssene 305



DOPLNKOVE MENY A BANKA CASU: MOZNE POUZIT{

VE FIREMNICH KLASTRECH

COMPLEMENTARY CURRENCIES AND TIME BANK: POSSIBLE USE
IN COMPANY CLUSTERS

LuKas VALeK...couiruniiniiniienireniieniieiieiiecinciniiacencensencenesscens

MISTNI AKCNT SKUPINA JAKO ZDROJ FINANCOVANT
ROZVOJE REGIONU (PRIKLAD Z PRAXE)

LOCAL ACTION GROUP AS A SOURCE OF FINANCING FOR
DEVELOPMENT REGION (EXAMPLE OF PRACTICE)

Pavla VarvVaZoOVSKa .eceeeeereereereereeeceeceeseescescescesssescessessesssnssessessnss

TRZNI STRUKTURY V HOTELNICTVI A LAZENSTVi
MARKET STRUCTURES IN HOTEL AND SPA INDUSTRY

JOSEE VICEK vuueeeerenreereeeeeeseessessescesscnssessessessssssessesssssssssnssessasssnsons

PREFERENCE KVALITY UCETNICH INFORMACI ZJISTENE

NA ZAKLADE SAATYHO METODY

PREFERENCE QUALITY OF ACCOUNTING INFORMATION FOUND
ON THE SAATY S METHOD

MITroSIlava VICKOVA ..cceeeeeiieieereeeeeceecenseesescessesssescscessssssnscssssens

BUDOWA PRZEWAGI KONKURENCYJNEJ W OPARCIU ZASADY
SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI BIZNESU
CONSTRUCTION OF COMPETITIVE ADVANTAGE BASED

ON PRINCIPLES OF SOCIAL RESPONSIBILITY

ANNA WiIETZDICKA . .eeuteieiierieriereeeeeecenseessessessessseseessessessssssessssosses

ISTOTA DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ W POLSCE
NATURE OF BUSINESS IN POLAND

Dariusz GIrZeZOTZ ZaK....ueveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessesssssssssssssssssssssssases

REGULACE VOLNEHO TRHU A UDRZITELNY ROZVOJ
REGULATION OF THE FREE MARKET AND SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

Jan Zavodny PospiSil...cccceceieiieiiecieciiiecieciecasieciecaccesiessecascessesses

INDEX VEDECKO-VYZKUMNEHO POTENCIALU A DYNAMIKA JEHO
VYVOJE V CESKYCH A SLOVENSKYCH REGIONECH
SCIENCE-RESEARCH POTENTIAL INDEX AND DYNAMICS OF ITS
DEVELOPMENT IN CZECH AND SLOVAK REGIONS

Pavel Zdrazil, Zdenék Mat€ja ...cccccecerrrreiecncrececacrececasresecsssesecanne

NOVE STANDARDY PRO MODELOVANT{ SPECIFICKEHO RIZIKA
NEW STANDARDS FOR SPECIFIC RISK MODELING

David Zeman, Jan MACE...ccceceeeeeeeeececececcececesescscacessscscssssssscssans



PREDMLUVA

Fakulta informatiky a managementu Univerzity Hradec Kralové poradala
ve dnech 19. — 20. 2. 2013 jiz 11. mezinarodni védeckou konferenci Hra-
decké ekonomické dny 2013 (HED 2013), ktera se konala pod zastitou gu-
vernéra Ceské narodni banky Miroslava Singera.

Konference HED 2013 byla zatazena do vyznamnych akci konanych u prile-
Zitosti 20. vyro¢i zalozeni Fakulty informatiky a managementu, fakulty,
ktera prosla za dvacet let dynamickym rozvojem. V souvislosti s konanim
konference byla zahijena putovni vystava CNB ,,20 let chranime &eskou ko-

«

runu .

Cilem a zamérem konferenci HED je prezentace vysledka védeckovyzkumné
¢innosti v oblasti ekonomie, podnikové ekonomiky a managementu, vytvo-
feni pravidelné platformy pro setkavani odbornikt blizkych obord, posilo-
vani interdisciplinarnich vztahd a vyzkumu, navazovani osobnich kontaktd
dilezitych pro predkladani spoleénych vyzkumnych projekti a vytvoreni
prostoru pro prezentaci i publikovani mladych pedagogt. To vSe spliuje
ileto$ni ro¢nik konference HED 2013.

Na konferenci se pfihlasilo 186 ucastniki, ve sbornicich je publikovano 81
prispévkil v ¢estinég, 77 v angliéting€, 28 v polstin€ a slovenstiné.

Prispévky byly tematicky rozdéleny a projednavany v osmi sekcich.

Aktudlni otazky bankovnictvi a finan¢nich trhi
Makroekonomické souvislosti rozvoje regiont
Management a financovani rozvoje regiont
Ekonomika a management firmy

Economy and management of regions and enterprises
Ekonomia i zarzadzanie region6w i przedsi¢biorstw
Matematické modely v ekonomii

Moderni trendy managementu

® N TR W N

Nejvice prihlasenych prispévki bylo v sekci Ekonomika a management firem
a v sekci Aktudlni otazky bankovnictvi a finan¢nich trhi se zaméfenim na
20 let od zrodu Ceské narodni banky, bankovniho systému Ceské republiky
a od vzniku ¢eské koruny.



Dva dily recenzovaného sborniku z konference HED 2013 obsahuji 109 pfti-
spévku (v ¢estiné, slovenstin€ a polstiné), v dal$im dilu sborniku je publiko-
vano 77 prispévkil v angli¢tiné.

Podékovani patti vSem, kteti se podileli na pripravé konference, ¢lentim vé-
deckého, organiza¢niho a programového vyboru. Podékovani patfi i recen-
zentlim a editorovi za zpracovani a vydani sborniku.

Vérim, Ze konference Hradecké ekonomické dny prispéla k vyméné odbor-
nych poznatkl a navazani a prohlubovani dobrych kolegialnich vztaht.

Vyznamnym uspéchem a ocenénim pro katedru ekonomie, katedru ma-
nagementu a cely tym bylo zatazeni sbornikd z konferenci Hradecké ekono-
mické dny za roky 2005 - 2011 do databaze CPCI (Conference Proceedings
Citation Index) na Web of Science. Také u sborniku HED 2013 budeme o je-
ho zarazeni do uvedené databaze usilovat.

V Hradci Kralové dne 11. 1. 2013
Ing. Jaroslava Dittrichova, Ph.D.
vedouci Katedry ekonomie

Fakulta informatiky a managementu
Univerzita Hradec Kralové
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VELIKOST PODNIKU A JEJi VLIV NA EXPORTNi CHOVAN{ PODNIKU
COMPANY SIZE AND ITS INFLUENCE ON EXPORT BEHAVIOR

Ondrej Melichar, Antonin Stehlik
Masarykova Univerzita v Brné
99758 @mail.muni.cz, antonin@econ.muni.cz

Klicéova slova:
export — velikost podniku - exportni chovani

Key words:
export - company size - export behavior

Abstract:

The aim of this article is to describe the size effect on the export behavior
and export performance. Company size is one of the most commonly
reported characteristics of company that has, according to most studies,
positive influence on the decision to start exporting and subsequently
achieved export performance. Despite the great attention paid to company
size, it is possible to find out studies that do not confirm the positive
influence of the size. Different findings may be explained by differences in
research methodology.

Uvod

Charakteristiky podniku predstavuji zakladni proménnou, kterd ovliviiuje
exportni chovani podniku. Vyznam charakteristik podniku pro exportni cho-
vani dokladaji Mehran a Moini, ktefi uvad¢ji, Ze exportni chovani podniki
miZe byt vysvétleno pomoci jejich charakteristik [12, 91]. Na zakladé studia
odborné literatury je mozné konstatovat, Ze nejcastéji zkoumanou charakte-
ristikou podniku je jeho velikost. Velikost podniku jako takova patfi k dile-
Zitym proménnym, které ovlivituji nejen jeho exportni chovani (tj. zda bude
exportovat nebo ne), ale také jeho exportni uspéch (tj. dosazeni uspokojivé-
ho exportniho vykonu) [7, 237].

Calof k dGvodim, proc¢ je velikosti podniku vénovana takova pozornost, fadi:
nedostate¢né zdroje, vnimani exportu jako rizikové aktivity a Zivotni cyklus
podniku [4, 368]. Podle Calofa nemaji mens$i podniky dostatecné zdroje po-
tfebné pro internacionalizaci. Pravé nedostatek zdroji je podle Dunningovy
eklektické teorie prekazkou, ktera brani podnikiim dostat se do pokrocilej-
S$ich fazi internacionalizace. Management mensich podniki mGZe mit averzi
k riziku a diky nedostatku informaci a skute¢nosti, Ze pripadny exportni
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uspech by pro né mél relativné zavaznéjsi dasledky nez pro vétsi podniky,
muze export pokladat za velmi rizikovou aktivitu. Poslednim Calofem uva-
dénym divodem pro nezapojeni se malych podnikti do mezinarodniho ob-
chodu, je Zivotni cyklus podniku. VétSina podniki roste nejprve na domacim
trhu. V situaci, kdy uz nemohou rtist dale, podniky uvazuji o internacionali-
zaci. K zah4jeni exportu (nebo jinych mezinarodnich aktivit) tak dochazi az
v okamziku, kdy dosahnou urcité velikosti.

1. Vyznam velikosti podniku

Velikost podniku je povaZovana za uZite¢nou a snadno pouzitelnou aproxi-
maci podnikovych zdrojt, které ovlivituji exportni chovani a exportni tspéch
podniku. Navic predstavuje jednoduché kritérium pro ¢lenéni podnikd na
skupiny vykazujici podobné exportni chovani, a které musi resit stejné pro-
blémy. Z téchto divodu fada vyzkumnikt pouziva velikost podniku jako ne-
zavislou proménnou ve svych vyzkumech [2, 605]. Bonaccorsi uvadi, ze ve
vyzkumu vlivu velikosti na exportni chovani a exportni ispéch podniku exis-
tuje $iroka shoda na nasledujicim vztahu [2, 606]: pravdépodobnost, Ze je
podnik exportérem, roste s velikosti podniku. Malé podniky mohou nejdrive
rust na domacim trhu a vyhnout se tak rizikovym aktivitam jako je export.
Velké podniky musi exportovat, pokud chtéji zvysit své trzby. Z takto vyme-
zeného principu vSak existuji vyjimky. Malé vysoce technologické podniky se
mohou stat exportéry na zacatku svého zivotniho cyklu z divodu omezeného
domaciho trhu. Dal$imi podniky, které nemusi pro zahajeni exportu dosah-
nout urcité velikosti, jsou malé vysoce specializované podniky, ptsobici
v trznich vyklencich s globalni poptavkou nebo malé podniky nabizejici na-
kladné kapitalové statky. V téchto pripadech je velikost domaciho trhu velmi
omezena, navic zde mutze byt malo prileZitosti pro diversifikaci. Export tak
miiZe byt povazovan za jedinou ristovou strategii [2, 606].

Velikost vS§ak ma pozitivni vliv jen do urcité miry, po prekroceni urcité
velikosti je slaba asociace mezi velikosti a exportem [2, 607]. Stejny nazor
zastava také Wagner. Podle néj je vyhoda, kterou pfinasi podniku velikost,
omezena- od urcité velikosti pirestava byt rtst velikosti pro podnik pfinosem,
a to predevsim diky nardstu nakladd na koordinaci [14, 229].

2. Méreni velikosti podniku

Velikost podniku je mozné vyjadrit pomoci celé fady ukazateli. Nejbézné;jsi
zptsob méreni velikosti podniku je pomoci po¢tu zaméstnancli a objemu
trZzeb [10, 24]. K dal$im ukazateltim, které je moZné pouzit ke stanoveni ve-
likosti podniku, patfi celkova aktiva a trZzby podniku na domacim trhu
[10, 24]. Pomoci po¢tu zaméstnact méfi velikost podniku naptiklad Bilkey
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a Tesar [1, 98], Yannopoulos [15, 84], Iyer [9, 81], Katsikeas a Morgan
[10, 24] nebo Brouthers [3, 368]. S velikosti podniku vyjadfenou pomoci
objemu trzeb je mozné se setkat u Coopera a Kleinschmidta [5, 48]. V n¢kte-
rych studiich je velikost podniku méfena obéma zptisoby ([8], [4], [11]).

V odborné literatufe neni mozné najit jednotny, teorii podloZeny nazor na
to, ktery ze dvou nejrozsirenéjSich zptsobt méreni velikosti podniku je
vhodn¢jsi. Podle nékterych autora je pocet zaméstnancli ve srovnani s obje-
mem trZzeb méné vyznamnou proménnou [8, 7]. Pfesto v§ak s poctem za-
meéstnanct dale pracuji, kdyZ z celkového poctu zaméstnanci vy¢lenuji pocet
zaméstnanct, ktefi se vénuji exportu [8, 5]. Naproti tomu Kundu a Katz pi-
vodné zamysleli méfrit velikost podniku pomoci po¢tu zaméstnanci a objemu
trzeb. Zjistili vSak, Ze mezi témito ukazateli existuje kolinearita a bez blizsi-
ho teoretického zdtvodnéni se rozhodli pro vypusténi objemu trzeb a pouzi-
ti pouze poctu zaméstnanct [11, 34]. Katsikeas a Morgan zdtvodiiuji pouziti
poctu zameéstnanch jako ukazatele velikosti podniku nasledujicim zptiso-
bem: podniky jsou ochotnéjsi poskytovat pravé tento idaj a zaroven je pocet
zaméstnanct v ¢ase stabilnéjsi a neni ovlivnén trovni cen [10, 24]. OdliSnym
zplisobem neZ vySe uvedeni autofi pracuje s po¢tem zaméstnanct Din. Ten
za ucelem zohlednéni velikosti podniku definuje zavislou proménnou ve
svém vyzkumu jako podil hodnoty exportu a po¢tu zaméstnanct [6, 235].

3. Rozdilné zavéry a jejich vysvétleni

Velikost podniku je pouzivana k vysvétleni rozdild mezi exportéry a neex-
portéry. Je také jednim z nejéasté&jsich predikatort exportniho vykonu. Rada
vyzkumnikt predpoklada, Ze vétsi podniky dosahuji lepSiho exportniho
vykonu. Tento nazor vSak neni podporovan nékterymi empirickymi studiemi
(napf. Calof [4] nezjistil vyznamny vztah mezi velikosti a exportnim vy-
konem, Bonaccorsi [2] zjistil pozitivni vztah mezi velikosti a sklonem k ex-
portu a negativni vztah mezi velikosti a exportni intenzitou, Cooper a Klein-
schmidt [5] dokonce zjistili negativni vztah mezi velikosti a exportnim

vykonem).

Calof [4, 370-371] vysvétluje rozdilné zavery nasledujicim zpisobem:

O odlisné vymezeni velikosti podniku- pocet zaméstnancti nebo trzby. Ca-
vusgil (1976, 1984) zjistil, Ze kdyz je velikost méfena pomoci poétu za-
meéstnanct, neexistuje zadny vztah mezi velikosti a exportnim chovanim.
Vyznamny vztah vSak byl zjistén v situaci, kdy byla velikost méfena po-
moci trzeb;

O slozeni vzorku respondentli- nékteré studie se zabyvaji pouze malymi
a sttednimi podniky, nékteré jen velkymi podniky, malo studii se zamétu-
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je na vSechny skupiny podnikti. Pokud velikost souvisi s exportnim cho-
vanim, je pravdépodobné, Ze ¢im $irsi bude vzorek (co do poctu velikosti
podnikt), tim pravdépodobnéji bude identifikovan vyznamny vztah. V pfi-
padé pouziti pouze malych a strednich podniki mtGZe nastat situace, kdy
silny vztah nebude identifikovan;

O regionalni a narodni faktory;

OO0 malo studii se zabyvalo stejnymi odvétvimi.

Vzhledem k absenci konzistentnich vysledkt je obtiZzné urcit, zda ma veli-
kost vliv na exportni chovani a jaka je velikost tohoto vlivu [4, 367]. Odborna
literatura obecné prepoklada, ze velikost ovlivituje exportni chovani a ex-
portni vykon. Obracena kauzalita v pripadé€ exportniho chovani je vSak také
mozna: diky exportu maji podniky vétsi prileZitosti k rstu nez pti prodeji
pouze na domacim trhu [2, 608]

Zavér

Exportni chovani podniku ovliviiuje fada charakteristik (podle nékterych
autort je jich vice nez 700). Z tohoto mnozZstvi charakteristik je za jednu
z nejdalezitéjSich proménnych povazovana velikost podniku. Velikost pod-
niku ovliviiuje nejen exportni chovani, ale také jeho schopnost dosdhnout
exportniho dspéchu. K vyjadreni velikosti podniku 1ze pouZit velké mnozstvi
ukazatelti. Velké mnozstvi ukazatelti, které 1ze pouzit pro méreni velikosti
a absence obecné uznavanych kategorii pro urceni, zda se jedna o maly,
stfredni nebo velky podnik v ramci jednotlivych ukazatelti, vede k rozdilnym
zavérim o vlivu velikosti podniku na jeho exportni chovani, respective ex-
portni vykon. Pfes pozornost, ktera je vénovana zkoumani vlivu velikosti
podniku, je moZné tvrdit, Ze vyzkum vlivu velikosti podniku neptinasi jed-
noznacné zavéry.
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Abstract:

Preparation of the investments in the public sector now and in the near
future will be affected by two contradictory tendencies. Fiscal and financial
crisis are creating pressure on reducing expenditure of public budgets.
In addition, high requirements of regional representation local authorities
and business chambers exist on the implementation of the infrastructure
and environmental investments. The article recapitulates the principles
of economic efficiency evaluation of environmental investments and investment
programmes in the public sector. However, it must be recalled that
a precondition for the validity are minimal level of corruption and
transparent competition.

Uvod

Piiprava investi¢ni vystavby ve vefejném sektoru je nyni a v dohledné bu-

doucnosti i bude determinovana dvéma protichiidnymi tendencemi:

1/ Fiskalni a finanéni krize se projevuje tlakem na sniZzovani (absolutni i re-
lativni) vydaji z vefejnych rozpoctd, provozniho i investi¢niho charakte-
ru.

2/ Pozadavky reprezentaci izemnich samosprav a podnikatelskych komor na
realizaci infrastrukturalnich a environmentalnich investic, jako jsou
napf. investice do dopravni, energetické a komunikaéni infrastruktury,
¢istiren odpadnich vod a fizenych skladek, odstranovani ekologickych za-
tézi a divokych skladek atp. Realizace investic tohoto typu zvySuje kvalitu
podnikatelského prostiedi a tim i jeho konkurenceschopnost. [11]
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Vyse environmentalnich investic vynaloZenych ze vSech zdrojd se v posled-
nim obdobi pohybovala mezi 0,5 - 0,6 % vytvofeného HDP. !

TAB. 1: Podil environmentalnich investic na HDP

Hruby domaci Env1.ronmf:ntaln1 EI / HDP
produkt investice
miliard K¢ miliard K¢ %
2005 3116,1 18,2 0,58
2006 3352,6 22,5 0,67
2007 3662,6 19,9 0,54
2008 3848,4 20,3 0,53
2009 3739,2 23,5 0,63
2010 3775,2 22,6 0,60
2011 3807,8 25,0 0,66

Zdroj: [9],[10]

Zhruba polovina téchto environmentalnich investiénich nakladd je kryta in-
kasem monetarnich nastrojd ochrany Zivotniho prostfedi (poplatky, energe-
tické dané), zbytek je pak kryt podnikovymi (firemni) a ostatnimi zdroji
(avéry od obchodnich bank, dotace z fondd EU, dotace ze statniho roz-
poctu).

TAB. 2: Financovani environmentalnich investic

mil. K¢ 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
ENVIRONMENTALN({
INVESTICE

18 200122 500( 19 900 (20 300{ 23 500 |22 600

A |Poplatky za
znecistovani celkem
B |Poplatky za vyuzivani
prirodnich zdrojt 3987 (4004 | 4148 |4282| 4383 | 4315
celkem
C |Energetické dané 2474| 3180 | 3171
EKONOMICKE
NASTROJE 7491 | 7401 | 8037 |10453| 11516 | 11 381
OCHRANY ZP

Zdroj: [9]

3505|3398 | 3889 (3698 | 3953 | 3895

! Bohuzel v dobé uzavérky rukopisu tohoto pfispévku (¥ijen 2012) jsou vefejné dostupné
souhrnné idaje o environmentalnich investicich jen do r. 2012 véetné a ,Statisticka roc¢en-
ka CR 2012%, ve které by mély byt publikovany tyto tidaje za r. 2011, je$té nevysla.
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Vzhledem k nastalému dtlumu ekonomického ristu a tzv. dluhové krizi jsou
ovSem velmi problematické jakékoliv plany ¢i prognézy o vynakladani verej-
nych prostiedkd na environmentalni investice. To pak ale motivuje aplikaci
metod, které by umoznily vybrat ex ante z moznych variant technického fe-
Seni urcitého problému (Ukolu) variantu s nejpfiznivéj$imi parametry eko-
nomické efektivnosti.

V naSem prispévku diskutujeme principy hodnoceni ekonomické efektivnos-
ti environmentalnich investic ve tfech situacich: 1/ zafizeni (provozovna)
k svému chodu nepotfebuje dotaci, ,,Zije z trzeb“- 2/ ekonomické efekty maji
povahu externalit- 3/ realizace investi¢niho programu ma i neopominutelné
socio-kulturni a environmentalni dopady.

1. Investice provozované bez dotaci

S touto problematikou se potkdvame ve verejném sektoru u zafizeni resp.
provozoven, které ku svému chodu nepotrebuji dotaci, ¢ili zjednodusené fe-
¢eno ,ziji z trzeb“. Jako finan¢ni zdroj k investici tohoto typu budeme uva-
Zovat disponibilni zisk zafizeni (provozovny) v kombinaci s bankovnim
uvérem. V procesu pripravy, realizace a vyuzivani investice tohoto typu lze

vymezit tyto etapy:
TAB. 3: Etapy investi¢niho procesu

Etapa |Aktivita Zpiusob zauctovani nakladi
0 Formulace investi¢ni zamér
1 Zpracovani projektu . Lo
P - — PTo) —— - celopodnikova rezZie
Projednani a schvaleni projektu
2 o
(véetné EIA)
3 Vystavba investice
L., rovozni rezie +
4 Kolaudace, zahajeni P .
celopodnikova rezZie
5 Vystavba, dokonceni investice
6 ZkusSebni provoz Provozni rezie HS + investice
Y Y, Provoznirezie HS +
7 Kolaudace - zavérec¢na . Lo
celopodnikova rezZie
Trvaly provoz po dobu f s
8 .yp , P Provozni rezie HS
odepisovani
Rekonstrukce, modernizace, ) .
9 . investice
demolice

Legenda: HS - nové hospodarské (tcetni) stfedisko
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V etapé ,,0“ jsou ovSem vSechny udaje vysledkem kvalifikovanych expertnich
odhadd. U varianty vybrané pro realizaci by mély byt vSechny vydaje a vynosy
spojené s jednotlivymi etapami podchyceny v bézné ucetni evidenci. Ta by
pak méla u rozsahlejsich a dalezitych akei (staveb) poslouzit ex post v etapé
»8“ nebo ,,9“ k vyhodnoceni akce, ku konfrontaci ptivodnich predpokladi
s dosazenou skutec¢nosti. Z pozice managementu jde o zavére¢nou procesni
fazi - kontrolu.

Z hlediska ocenéni jednotlivych vydajovych a prijmovych tokli povazZujeme
za zakladni propocet na bazi béznych cen a bézné sazby DPH. Spekulace
0 vyvoji cen je spiSe véci narodohospodarskych tvah a to tim spiSe, Ze tempo
inflace u riznych komodit a sluzeb byva z makroekonomickych divoda riz-
né. Pripadné uvahy o zméné cenovych hladin je proto nutné prezentovat
v samostatnych propoctech, se zfetelné naformulovanymi premisami uvazo-
vaného pohybu cenovych hladin.

Za dalsi dtlezity moment povaZujeme, Ze pri odhadu o¢ekavané vyse jednot-
livych nakladovych poloZek se vychazi z intervalovych odhadd, ¢ili jsou dany
trojici ¢isel:stfredem odhadu, dolni optimistickou mezi odhadu a horni pesi-
mistickou mezi odhadu. (Obdobné¢ jsou konstruovany i odhady jednotlivych
polozek vynost.) S takto konstruovanymi odhady se provede vlastni propo-
et ve tfech subvariantach: 1/ se stifedovymi hodnotami - 2/ s pesimistickymi
hodnotami odhada- 3/ s optimistickymi hodnotami odhadt. Vysledky pro-
poctd ziskané popsanym postupem, nazyvanym citlivostni analyzou, pfispi-
vaji ke sniZeni rizika z titulu Spatného odhadu budoucich nakladt a vynosi.
V praxi fady zemi EU jsou vétSinou hodnoceny jen ty naméty, kdy se meze
odhadu odlisuji od stfedni hodnoty o £ 10 - 30 %. Pfi vétSim rozdilu se po-
vazuji naméry za nehotové a vraci se k dopracovani.

Na uvaZované mikroekonomické trovni je nejsofistikované¢j$im a podklado-
vé nejnaroc¢néj$im vypocet diskontovaného salda cash flow (DSCF), uvazo-
vany pro dobu tzv. ekonomické Zivotnosti investice (- za kterou je obvykle
uvazovana doba po kterou se investice jako celek odepisuje), pfipadné vypo-
¢et vnitiniho vynosového procenta (IIR).

Z praxe vime, Ze pfi vycisleni investi¢nich (jednorazovych) nékladi je nékdy
opomijeno, Ze mimo fakturované céastky za dodavky zafizeni a provedené
prace (stavebni a montdZzni) a za pfipadny vykup a dpravy stavebnich po-
zemk jsou jejich soucasti taktéz: naklady na projektové a prizkumné prace
a naklady na dozor pfi vystavbé (tzv. inZenyring). Investorovy provozni na-
klady budou prechodné zatiZeny i naklady zkuSebniho provozu.

Casto se i zapomina, Ze pokud je opatieni plné ¢ ¢aste¢né financovano uvé-
rem, v souladu s podminkami smlouvy o tvéru, musi v provoznich nakladech
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(resp. vjejich ¢asti - finanénich nakladech) figurovat droky, jimiz jsme po-
vinovani naSim véritelim. Jedna se o uroky, které banka vycislila po uvedeni
investice do provozu. Pfi investi¢ni vystavbé financované uvérem, vSak c¢ast
uarokd z uvéru vstupuje do ceny investice a to ty uroky, které banka vy¢isli od
doby poskytnuti tvéru do doby uvedeni investice do provozu. Naopak je né¢-
kdy opomijeno, Ze dle platné metodiky ucetnictvi nemiiZze byt potizovaci
hodnota pozemkt odepisovana a tak vstupovat do provoznich nakladf.

2. Investice a externality

V metodice Cost Benefit Analysis (CBA) uvazZujeme pfinosy a naklady vSech
identifikovatelnych subjektt dotéenych realizaci projektu. Jako pfinosy jsou
chapany veskeré pozitivni dopady (penézni i nepenézni), jako naklady ves-
keré negativni dopady (penézni i nepenézni) na vSechny dotéené subjekty.

V praxi ¢asto nékteré prinosy neni mozné kvantifikovat bezprostiedné v pe-
néznich jednotkach, a proto popsana metoda pozaduje ohodnocovat vSechny
vstupy a vystupy tzv. stinovymi cenami. Odtud plyne potieba konstruovat
modely "nahrazkovych trhd", jejichZ pomoci stanovime mimotrzni ¢i kvazi-
trzni ocenéni (ceny). Naklady naproti tomu jsou obvykle uvaZovany jen v pe-
néznich jednotkach.

Dale se v praxi setkavame s tim, Ze tak, jak se hodnoceny namét projekéné
upresnuje, vyrazné stoupaji narokované naklady. Tuto skuteénost lze vysvét-
lit jednak snahou navrhovatele ,zadrabkovat navrh do portfolia zaméra
(resp. namétid) k realizaci, jednak opomenutim nékteré faze realizace namé-
tu a jeji nakladovosti. V literatuie jsou popsany nasledujici typy ukazatelt
CBA:

ukazatel pouziti
CMA Cost—Mlnlmallsatlon Analyza minimalizace naklada
Analysis
CCA Cost-Consequence Analysis |Analyza dtsledkd nakladt
Analyza efektivity

CEA Cost-Effectiveness Analysis vynalozenych nakladi

Kvazi-trzni a mimotrzni hodnoceni
CUA Cost-Utility Analysis efektivnosti environmentalnich
investic

Analyza navratnosti

vynalozenych nakladt

BIA Budget-Impact Analysis Analyza dopadti na rozpocet

Zdroj:[5]

CBA Cost-Benefit Analysis
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Konstrukei a aplikaci téchto ukazatel byla v CR vénovana pozornost v sou-
vislosti s pfipravou a realizaci Regionalnich operaé¢nich programi NUTS II,
ato zejména na drovni Regiondlnich rad regiont soudrznosti. (Metodické
pokyny 2008)

Mezi metody CBA lze i zafadit environmentalné orientovanou tzv. Hesen-
skou metodu pro hodnoceni zasahti do prirody a krajiny, kterou podrobné
popsali a diskutovali [8]. Tato metoda se pouziva v Hesensku (SRN) pfi sta-
noveni poplatkl za zminované zasahy a pro hodnoceni jejich ekologické za-
vaznosti. Rozdil bodového ocenéni tizemi pfed a po zasahu (vystavbé,
upravé, zaboru ...) je interpretovan v pomérovém ukazateli CCA (Analyza
dtsledkd nakladt) jako benefit a mGzZe mit dle druhu zasahu kladnou nebo
zapornou hodnotu.

V ramci [7] byla pro oblast panevnich okrest PodkruSnohoii provedena
digitalizace satelitnich mapovych podkladd z r. 2000 a odhadnuta hodnota
biotopll potencialni prirozené vegetace. Celkem bylo posuzovano 192 za-
kladnich typd biotoptt hodnocenych z osmi environmentalnich parametrt.
Pro kazdy zakladni biotop tak ziskame zakladni ohodnoceni biotopu
(body/m?2), které se pohybovalo mezi O (souvisla méstska zastavba) az 72
(panonské teplomilné doubravy na sprasi).

V publikaci [12] byla pak navrzena metodika vypoctu ekologické Gjmy tzemi
postizeného povrchovou tézbou, kterou charakterizuji nasledujici postupné
kroky:

a) Provede se bodové ohodnoceni ploch jednotlivych biotopti pired zasa-
hem (téZbou).

b) Provede se bodové ohodnoceni ploch jednotlivych biotopt ve vymére
rezultujici po té€zbé. (Pfi povrchové téZbé uhli md holy, odvodnény
povrch hodnotu 0 bodi.)

c) Vypocte se bodovy rozdil a) - b) a nasobi se stanovenou finanéni hod-
notou 1 bodu, pfesnéji feceno 1/30 stanovené hodnoty. (30 let je pou-
zito v Hesensku jako hranice trvalého zasahu. V pripadech, Ze tézba je
docasnym zasahem, pocitaji se Ujmy z tézby v kazdém roce zasahu ze
skute¢né postizené plochy)?. Finan¢ni hodnota jednoho bodu byla pro
cenovou hladinu 2001 - 2005 stanovena na zakladé podkladd o 136
realizovanych revitaliza¢nich projektech stanovena na 12,36 K&/bod.
Valorizace podle miry inflace v obdobi let 2003-2008 zvySila hodnotu
bodu k roku 2008 na 14,50 K¢/bod.

% Alternativnim postupem mfiZe byt pouZita diskontni mira 5 %, a nasledny vypocet ptislus-
né ro¢ni Gjmy (pfi diskontni mife 5 % je to ro¢né 1/20 z celkového rozdilu).[1]
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d) Celkové vycislena finanéni hodnota pfedstavuje tzv. vyrovnavaci po-
platek, ktery by mél ptivodce zasahu kazdoro¢né odvadét do systému
vetejnych rozpo¢ti az do dosazeni alespon ptvodni bodové hodnoty
uzemi.

3. Nadpodnikové (narodohospodarské) hodnoceni

Toto hodnoceni je aktualni v pfipadé pripravy a hodnoceni revitaliza¢nich
projekt (programi) tykajicich se velkych tzemnich celkt (krajd, regiont),
zpracovavanych v reZzii a gesci krajskych uradu, Realizace téchto projekti je
podminéna jejich implementaci do systému verejnych rozpoctti a korelaci
s adekvatnimi vladnimi politikami.

Projekty tohoto typu by se mély jiZ ex ante, pfi koncipovani navrhovanych
variantnich feSeni konfrontovat s predstavou (vizi) statni spravy a uzemni
samospravy o vyuziti izemi, tak jak je formulovana v pfislusné tzemné-
planovaci agendé. Jeji cile a nastroje jsou deklarovany v Zakon¢ ¢. 183/2006
Sb. (Stavebni zakon) a v navazujicich provadécich vyhlaskach. Je zde fada
prvkid formalné shodnych s agendou tizemniho planu z obdobi let 1948 -
1989. Z pochopitelnych davodi vSak zanikla aktivita ,,oblastniho planu“ jako
soucast drivéjsiho narodohospodarského planovani. Jeho poslani a metodika
se udrzela jen v odvétvi lesniho hospodarstvi, i v souvislosti s vétSinovym
podilem lesd ve statnim vlastnictvi: Vypracovani ,,Oblastnich plant rozvoje
lesti“ je pozadavkem lesniho zakona ¢.289/1995 Sb. § 23 a Vyhlasky Mze
¢. 83/1996 Sb.

Aby investofi, z podnikatelské i vefejné sféry, ziskali od prislusného staveb-
niho Ufadu kladné Gzemni rozhodnuti k realizaci svych investi¢nich zamér,
musi se jimi navrzena feSeni vyrovnat se Zasadami uzemniho rozvoje
(ZUR)® ptislusného kraje a s navazujicimi Uzemnimi plany a Regulaénimi
plany. Jde zejména o to, aby se projektanti i investor vyporadali s nasleduji-
cimi limity, specifikovanymi ve zminéné dokumentaci:
1/ Uzemni limity

e energovodid (ochrannd pasma),

e dopravni infrastruktury (ochranna pasma),

e TUzemi se zvySenou ochranou Zivotniho prostredi

(CHKO, NATURA2000),

2/ Uzemné-planovaci limity

e funkénivymezeni izemi.

3 ZUR pojednava vizi (pfedstavu) o budoucim vyvoje daného tizemi v dlouhodobém zabéru,
s ¢asovym horizontem 15 - 20 let, u nékterych faktort i s horizontem vzdalenéjsim. Nale-
Zitosti obsahu ZUR vymezuje Vyhlaska MMR ¢&. 550 Sb.
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Kvystizeni zmén, ke kterym by v urcité lokalité (regionu) mélo dojit z titulu
realizace urcitého opatfeni (projektu, akce, atp.) mizeme pouzit celé fady
indikatord. Tyto indikatory nepracuji nutné jen s penéznimi jednotkami, pri
jejich konstrukci se uplatiiuji i veli¢iny demografické, sociologické, fyzikal-
né-geografické aj. Jednotliva kriteria mohou byt rtizného charakteru: mohou
to byt ,tvrda“ ekonomicka (% K¢, * pracovnici ...) a environmentalni data
(£ tun emisi), ale i verbalné formulovand kritéria ziskana metodou brain-
stormingu®. Kriteria pragmaticky roz¢lenime do t¥i skupin (,pilifd“): eko-
nomického, socio-kulturniho a environmentalniho. Stanoveni zavaZnosti
jednotlivych pilift povaZujeme meritorné za politickou zalezitost, prisluseji-
ci vladni administrativé a krajské reprezentaci. V pribéhu zpracovani prova-
déciho projektu a vybéru definitivni varianty by mély byt pfipadné zmény
priorit respektovany a reflektovany. Jen pro zcela ivodni, orientaéni propo-
Cet 1ze zvolit pomér vah piliid ana partes.

Poradi jednotlivych kriterii v pilifich stanovime pomoci metody, kterou au-
torizoval T. Saaty. Tato metoda vychazi z parového porovnavani Kkritérii.
»Plivab Saatyho metody je v tom, Ze umoznuje rozhodovatelim vyjadfovat
své preference namisto numerické stupnice i verbalnim zptisobem, ktery je

v vz o

jim zpravidla vyrazné bliz$i.“ [4, 176].

Zavér

V predkladaném piispévku jsme zrekapitulovali principy hodnoceni ekono-
mické efektivnosti environmentalnich investic a investi¢nich programt ve
verejné sfére. Tyto metody jsou aktualni pro vefejnou spravu zejména
v podminkach soucasné fiskalni krize. Je v§ak nutné pfipomenout, Ze tichym
predpokladem jejich validity je minimalni korupcénost prostiedi a transpa-
rentnost vefejnych soutézi.
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Abstract:

Virtual worlds with a suitable software environment have a huge potential
for effective virtual team cooperation. The virtual team can be characterized
as a team of people who work together in mutual dependency with the same
purpose across space, time and organizational borders with the help of
information technologies. The virtual team management is distinctly different
from the management of typical teams. The leaders who want to coach their
team successfully have to understand virtual team specifics and appropriately
seize chances of electronic and media communication. The paper presents
some of the findings based on an experiment with the virtual teams. This
experiment examined an impact of coaching on the virtual team effectiveness.

Uvod

Soucasné organizace jsou schopny prostrednictvim internetu a jinych infor-
macnich a komunikacnich technologii (ICT) organizovat praci inovativhim
zpusobem. Jednim z nich je pouziti virtudlni prace, kdy pracovnici mohou
fyzickou vzdalenost piekonat a komunikuji prostiednictvim ICT. Virtualni
tymy jsou postaveny s cilem feSit sloZitéjsi projekty. Nastartovani a udrzeni
pracovniho vykonu virtudlniho tymu je z hlediska teorie a praxe rizeni lid-
skych zdroji novou oblasti s mnoha odliSnostmi od tradi¢niho fizeni pra-
covnich tyma a skupin. [3]

1. Definice tymu, autonomniho tymu, virtualniho tymu

Tym je skupina, v niZ jednotlivci maji spole¢ny cil a v niz pracovni ¢innosti
a dovednosti kazdého ¢lena na sebe vzajemné ucelné a plynule navazuji, jako
- uzijeme-li mechanické a statické analogie — na sebe navazuji jednotlivé ¢as-
ti sklada¢ky, dohromady vytvarejici néjaky vzor. Tym je skupina, ve které
jednotlivi ¢lenové sdileji spole¢ny cil a ve které pracovni ¢innosti a doved-
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nosti ¢lent navazuji jedna na druhou. [1] Obecné by se mél tym vyznacdovat
témito prvky:

* definované ¢lenstvi

* skupinové podvédomi

* predstava sdileného ucelu

* vzajemna zavislost

* vzajemna soucinnost

* schopnost vyvijet ¢innost jednotné

Vztahy, které vyplyvaji ze vzajemné zavislosti, jsou zakladem synergie, kterou
tymova prace pfinasi. Plaminek [8] ji popisuje takto: 1 + 1 - 2 + v,
kde v predstavuje pravé vztahy mezi ,sc¢itanci“. Tento vzorec vyjadiuje
potencial skupiny tim, Ze bere v tvahu kvalitu vztah@i mezi jejich c¢leny.
Potom mohou nastat tfi rizné situace: bud jsou vztahy $patné (matematicky
to miZeme zapsat, Ze v<0) nebo neutrilni (v=0) nebo dobré (v>0). Clen v
potom urcuje, zda spolecna prace tymu prinese niZsi, stejny nebo vyssi
vysledek neZ prace jednotlivcd. Teprve v pripadé, Ze ¢lenové tymu objevi
synergii predstavovanou kladnym ¢islem v, miiZeme hovofit o skupiné
vzajemné zavislych lidi, tedy o tymu.

Dédina [2] uvadi, Ze jako tym miiZeme oznacit soubor dvou nebo vice jed-
notlived, ktefi vzajemné integruji a prizptisobuji se k dosazeni specifickych,
sdilenych a uznavanych cild. V tymu neni vnitfni formalni organizacni
struktura. Prace tymu je obvykle ovlivnéna lidrem tymu (vlastnik procesu),
ale role lidra mize byt béhem prace snadno zménéna. Vedouci dloha mtze
byt v zavislosti na charakteristice problému pfevedena na jiného ¢lena tymu,
ktery ma v daném situace vice znalosti nebo zkuSenosti. Motivace je kolek-
tivni, stejné jako odpovédnosti za plnéni zfizeného udkolu. Tym se vytvoril
podle potfeby z odbornikd a doba trvani tymu zavisi na charakteru daného
ukolu. Diky své flexibilité prace v tymu, je vyhodn¢jsi, aby moderni filozofii
organizace vice orientované na potreby zakaznika, a to zavazuje lépe
neustalym zménam v dne$Snim ekonomickém prostfedi.

Autonomni tym je nejvy$$i iroven v oblasti tymové prace. Je to skupina
pracovniki, ktefi maji presné uréené svoji nezavislost, pokud jde o plnéni
pracovnich tkold a nastaveni cile. Clenové tymu maji autonomni
charakteristiku vyjadfenou pomoci 3 S: self-management, self-control a self-
organization. Z tohoto dtvodu jsou opravnéni planovat, organizovat ridit
a kontrolovat svoji vlastni praci. Systém autonomnich tymi se pouZziva tam,
kde prace vyZaduje vysokou uroven nezavislosti. Autonomni tymy dosahuji
nejlepSich vysledkd pfi plnéni komplikovanych a flexibilnich pracovnich
ukolt. Clenové tymu musi byt ve svém odborném zaméfeni specialisté,
zvladnout si praci organizovat a také za ni odpovidat. Clenové tymu spoléhaji

26



na vzajemnou divéru a odpovédnost a ne na prikazy a kontrolu nad-
fizeného.

Virtualni tym miZeme popsat jako skupinu geograficky distribuovanych
pracovnikt, ktefi jsou vzajemné propojeny s vyuZzitim informacénich a komu-
nika¢nich technologii a spolupracuji na dosaZeni stejného cile. [4] Clenové
virtualniho tymu komunikuji obvykle pfes internet - zprostfedkované ko-
munikace (CMC). Osobni komunikace (tvari v tvar), je obvykle velmi
omezena z organizacnich, ¢asovych a finan¢nich ddvoda. To zabranuje
prohloubit neformalni vztahy v tymu, posilit vzajemnou dtvéru.

2. Cil a metody vyzkumu

V ramci vyzkumného projektu GACR 402/09/0662 byly v obdobi od 3/2011 -
5/2011 zkoumany ¢tyfi virtudlni tymy, které mély reSit samostatné za
jednotnych podminek stejné pfifazeni projektu. Clenové tyma A, B, C a D
byli ve véku 23 - 24 let a jednalo se o studenty Univerzity Hradec Kralové,
Fakulty informatiky a managementu, obor Informa¢ni management 4.
ro¢nik. Tymy byly vyvaZzené z hlediska pohlavi a kazdy tym mél 15 ¢lend.
Studenti méli k dispozici pocitacové vybaveni, internet a pristup k virtualnim
prostiedi WebCT, které bylo v té dobé na fakulté bézné pouzivané. Experi-
ment spocival v tom, Ze virtualnim tymtm A a B byl pridélen kou¢ a virtualni
tymy C a D byly bez kouce, tedy jako autonomni virtualni tymy. Role kouce
byla poskytovat navody a rady v pfedem stanoveném rozsahu a obecné
podporovat a motivovat ¢leny tymu v pribéhu projektu. Stanoveni hypotéz
HO Tymy A a B dosahnou spravné ieSeni dfive nez tym Ca D. HI Tym Ca D
dosahne spravné reSeni dfive nez tym A a B. Pomoci metod popisné
statistiky, které jsou nabizeny v prostfedi WebCT, byla data v sledovaném
obdobi hodnocena metodou srovnavaci analyzy.

3. Vybrané vysledky vyzkumu

Vsechny tymy byly sledovany ve virtualnim prostiedi WebCT, kde pouZzivaly
nastroje Diskuze, Vyvéska, Chat, Vzdélavaci materialy, Kalendar, atd.
Statistické udaje byly ziskany metodami popisné statistiky z WebCT. Pro
Ucely experimentu byly tdaje sledovany v ramci vSech ¢tyf tymt v daném
obdobi. Vybrané vysledky jsou v tabulce 1:
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TAB. 1: Porovnani vysledkid tymi A, B,CaD

Vybrané vysledky Team A Team B Team C Team D
Celkovy vysledek/pocet dni: 61 64 68 70
Celkem uzivatelské relace: 305 320 340 350
Priméradélka 01:13:07 | 1:24:06 | 01:40:07 | 1:45:06
uzivatelského prihlaseni:

Primérny pocet 1,)r1hlasen1 6.4 8.2 1.4 12.4
za den v pracovnich dnech:

Prumerny,pocet prihlaseni 4.6 5.4 8.2 5.6
za den o vikendu:

Nejvice aktivni hodiny 19:00 - 20:00 - 19:00 - 20:00 -
béhem dne: 22:00 23:00 23:00 23:00
Nejméné¢ aktivni hodiny 07:00 - 09:00 - 10:00 - 13:00 -
béhem dne: 08:00 11:00 11:00 15:00

Zdroj: vlastni zpracovani

4, Shrnuti vysledki

Virtudlni tymy A a B (s podporou kouce) dosahly spravného feSeni v rozdil-
ném poctu dnll - za 61 a 64 kalendarnich dnd. Autonomni virtualni tymy C
aD za 68 a 70 dnti. Tymy mezi sebou nesoupeftily, nevédéli o dalSich tymech.
Tymy pod vedenim kouce dosahly spravné reSeni v kratSich ¢asech, s mensim
poctem primeérnych uzivatelskych relaci. Hypotéza HO nebyla zamitnuta.
covnika, ktera spociva v poskytovani navodd, manualt a rad zaméstnancim
a jejich podpore pri pracovnich ukold. Koudovani tymu je vzdy jedinecné,
v zavislosti na situa¢nim ramci problému, ktery je tfeba reSit. Kolektivni fe-
Seni problémt podporuje identifikaci vSech ¢lenti virtudlniho tymu a diky
tomu je droven tymu vys$i. Aby bylo mozZné zvolit spravny styl koucovani, je
nutné vyjasnit, v jaké situace se tym nachazi. K tomu miiZe byt pouZzit odhad
urovné schopnosti tymu (coZ znamena, zralosti pro splnéni daného tkolu)
a zohlednéni motivace a zapojeni tymu.

Zavér

V experimentu byly nasazeny tymy, které byly tvofeny z vysokoskolskych
studentt. Vzhledem k tomu, Ze ¢lenové tymu byli ve véku 23 - 24 let, je
mozZné predpokladat, Ze nemaji dostatek praktickych zkuSenosti ve virtual-
nich tymech, a tedy prid€leni kouce je vhodnym feSenim. ZkuSeny kou¢ by
m¢l nejen motivovat, ale také podporovat poradenstvi a smérovat tym k cili.
V pripadé¢ vice zkuSenych virtualnich tymt kouc¢ nebude hrat tak vyznamnou
roli. Vedeni virtualniho tymu ve srovnani s vedenim tradi¢niho tymu je cha-
rakterizovano dle Kubatové [3] nasledujicimi problémy: niZ$i droven vza-
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jemné davéry, nizka soudrznost skupiny, nedostate¢na identifikace ¢lent
s tymem, potiZe se vzajemnou komunikaci ¢lend tymu. K odstranéni téchto
problémt je mozné pouzit celou fadu teambuildingovych aktivit, které
mohou byt provadény ve 3D virtudlnim svété. Naptiklad ve virtudlnim svété
Second Life jsou k dispozici hry, vytvorené tymem odbornikd s vyuzitim po-
znatkd socialni psychologie. [5][6] Kolektivni hrani téchto her vede k pozi-
tivnimu rozvoji tymu, protoze se rozviji vzajemna komunikace, jsou posileny
citové angazovanosti ¢lentl a vzajemnych vztahi. Jedna otazka zlstava, zda
je virtualni tym ponechat jako autonomni nebo ho koucovat.

Management je vhodné pouziti, pokud troven motivace a schopnosti tymu
jsou minimalni. Vedouci dava jednotlivym ¢lentim pfesné instrukce a prova-
di pfisnou kontrolu plnéni zadanych tukold. V situaci, kdy motivace tymu je
vysoka, ale tym neni dostate¢né zraly z hlediska schopnosti a produktivity,
by mél kou¢ poskytnout diskuzi spojenou s navrhy tymu, projednat rozhod-
nuti a po dohodé by mél prevzit ve k celkové kontrole. [7]Chyba! Nenale-
zen zdroj odkazt. Pokud je tym schopny, ale postrada motivaci, m¢l by
kou¢ ovlivnit emocionalni stabilitu, podporovat ¢leny tymu v ramci plnéni
ukold a je-li to nutné, nést spoluzodpovédnost za tym v rozhodovani. Dele-
gace pravomoci je obvyklé ¢innost vedouciho tymu s vysokou motivaci. Ve-
douci pojednava jednotlivé pripady, ovéfuje moznosti feSeni, pfijima a vysila
impulsy a pomaha tymu s pfihlédnutim k riziku. Tym piebira plnou odpo-
védnost za sva rozhodnuti.
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Abstract:

Innovations are prerequisites for long-term competitiveness of the economy.
In times of crisis, innovations can be a factor that contributes to maintaining
competitive advantage of companies on the market. The competitive advantage
of Czech companies is still primarily based on low costs. The question is,
whether the companies will in crisis conditions reduce costs associated with
innovations as well. In this article we focus on the changes in innovative
behavior of companies in the Czech Republic according to their size and
region. The second aim of this article is to show the changes in innovative
behavior of companies in Czech high-tech manufacturing industry.

Uvod

Pri¢inna vazba mezi inovacéni aktivitou firem a udrzenim dlouhodobé konku-
ren¢ni vyhody je v odborné literatufe v soucasnosti akcentovana stale diraz-
n¢ji. Neexistuje ale nazorova shoda v tom, ktera zdrojova data jsou pro
hodnoceni inova¢ni vykonnosti nejvhodnéjsi. Pouzivaji se jednak vstupni
ukazatele (napf. vydaje na vyzkum a vyvoj, pocet védeckych a vyzkumnych
pracovniki, rozsah vyuziti venture kapitalu, atd.), jednak vystupni ukazatele
(napf. pocet patentti a licenci, bibliometrickd analyza, vyjadfeni firemniho
goodwillu pomoci nehmotného majetku, atd.). V na$i analyze budeme za
inovujici povaZovat firmy uskute¢nujici vydaje na vyzkum a vyvoj. Cilem ana-
lyzy je identifikovat rozdily v pristupu k inovacim mezi jednotlivymi regiony
a mezi firmami podle velikosti. Vychodiskem pro analyzu zmén v inovativ-
nim chovani firem piisobicich v CR budou data publikovana CSU - vyuZijeme
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jednak data z poslednich dvou publikovanych statistickych 3etfeni CSU
zaméfenych na inovativni chovani, jednak data ze statistiky vyspélych tech-
nologii (pfi hodnoceni zmén v inovativnim chovani firem high-tech zpraco-
vatelského pramyslu). V prvni kapitole nejprve shrneme zdakladni vyvojové
tendence v inovativnim chovani firem, na$im vychozim kritériem bude jejich
velikost. Posléze se zaméfime na rozdily mezi jednotlivymi regiony (podle
¢lenéni NUTS2) a na zmény zplisobené ekonomickou krizi. K vysvétleni roz-
dild pouZijeme data dokumentujici podil inovujicich podnikd na celkovém
po¢tu podnikt v regionu (podniky uskutecéiiujici technické inovace). V druhé
¢asti ¢lanku budeme analyzovat zmény v inovativnim chovani firem v high-
tech zpracovatelském primyslu. Perspektivu dlouhodobé konkurencéni
vyhody firem v high-tech zpracovatelském pri-myslu budeme hodnotit s vy-
uzitim pomérového ukazatele mira inovativnosti [4, 5]. Tento ukazatel defi-
nujeme jako podil vydaji na vyzkum a vyvoj a ucetni pridané hodnoty.
Za predpoklad dlouhodobé konkurenc¢ni vyhody budeme - samoziejmé v pri-
padé pozitivniho vyvoje obou proménnych - povazovat rtist tohoto pomeéro-
vého ukazatele.

1. Zmény v inovacnich aktivitach firem

podle jejich velikosti a podle regionti
Podle posledniho inovaéniho 3eteni CSU mapujiciho obdobi 2008 - 2010 [3]
se v CR ve vybranych odvétvich ekonomiky zabyvalo inova¢nimi aktivitami
51,7 % podnikd z celkového poctu ekonomicky aktivnich podnikt. Z porov-
nani s predchozim inova¢nim Setfenim (za obdobi 2006-2008) vyplyva, Ze
doslo k poklesu inovaéni aktivity firem-podil inovujicich podnikd klesl o 4,3
procentnich bodt. V dal$im textu se zaméiime na technické inovace, které
jsou predevsim zdrojem konkurenc¢ni vyhody.
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OBR. 1: Podniky s technickymi inovacemi — komparace vysledki
inovaénich setieni CSU
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Zdroj: CSU - Statistika inovaci, vlastni tipravy [2]
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/statistika_inovaci

V obdobi 2008-2010 ¢inil podil technicky inovujicich podnikt 34,8 % z cel-
kového poctu ekonomicky aktivnich podnikd, coz - ve srovnani s predcho-
zim obdobim - znamena pokles o 4,5 procentnich bodl. Z porovnani firem
podle velikosti vyplyva, Ze systematicky se inovacim produktd a procest vé-
nuji spiSe velké firmy, malé a stfedni podniky (MSP) uskute¢nuji inovace
spiSe nepravidelné a narazové [1] - impulsem jsou pfedevs§im poZadavky za-
kaznikd. Nejvyssi podil technicky inovujicich podnikt vykazuji velké podni-
ky (66,2 %) a podniky pod zahrani¢ni kontrolou (40,4 %), ve skupiné
stfedné velkych podnikt technicky inovovalo 46,5 % podnikt, v pripadé ma-
lych podnikd (29,5 %). Ekonomicka krize se nejmarkantnéji promitla do
inovativniho chovani zahrani¢nich afilaci - podil technicky inovujicich pod-
nika poklesl o0 10,5 procentniho bodu. K tomu prispél zejména pokles podilu
malych zahrani¢nich afilaci uskute¢nujicich technické inovace - o 12,3 pro-
centnich bodd.

Z regionalniho pohledu je nejvétsi zastoupeni technicky inovujicich firem
v Praze (podil 38,4 % ze vSech podniki ptsobicich v hlavnim mést¢€) a v re-
gionu Severovychod (36,6 %). Nejméné technicky inovovaly podniky v regi-
onu Severozapad (30,2 %). Podniky na Stfedni Moravé technicky inovovaly
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stejné v obdobi 2006-2008 jako v obdobi 2008-2010 (33,6 %). Nejvétsi ne-
gativni dopad ekonomické krize v podobé utlumeni technickych inovaci byl
zaznamendan v regionu Jihozapad, Severovychod a ve Stfednich Cechach. Po-
zitivni skutec¢nosti - s ohledem na vyznam zpracovatelského primyslu pro
konkurenceschopnost ¢eské ekonomiky - je navySeni inovac¢nich aktivit spa-
dajicich pod technické inovace v klicovém segmentu - tj. v high-tech zpraco-
vatelském primyslu. V obdobi 2008-2010 technicky inovovalo v high-tech
odvétvi 61,8 %, coz predstavuje nartist oproti obdobi 2006-2008 o vyraz-
nych 17,6 procentnich bodd. V nasledujici ¢asti ¢lanku se proto zaméfime na
zmény v inova¢nim chovani firem pravé v tomto sektoru.

2. Zmény v inova¢énich aktivitach firem

v high-tech zpracovatelském prumyslu
Miru inovativnosti firem v high tech zpracovatelském primyslu posuzujeme
na zakladé podilu vydaji na vyzkum a vyvoj a ucetni pridané hodnoty a za-
meérime se na rozdily mezi firmami podle velikosti a podle vlastnika.

OBR. 2: Mira inovativnosti v high-tech zpracovatelském primyslu
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Zdroj: CSU 2012: http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/high_tech_sektor .
Vlastni Gpravy a zpracovani.

Z obr. 2 je ziejmé, Ze po sbliZeni miry inovativnosti v roce 2008 nejvyznam-
néji roste inovaéni aktivita stfedné velkych firem s domacim vlastnikem, za
pozitivni trend 1ze jisté povazZovat maly, ale stabilni nardst inovaéni aktivity
malych firem. Odvétvova analyza miry inovativnosti v high-tech ZP [5, 7-14]
umoznuje diferencovat vztah k inovacim podle charakteru vyroby v odvétvich
high-tech. V oborech, pro néz je typicky prepracovaci charakter vyroby -
napr. vyroba pocitac¢i a elektronickych soucastek, je mira inovativnosti spisSe
podprimérna. Nejvyssi miru inovativnosti vykazuje odvétvi vyroby méricich,
zkuSebnich, navigaénich a 1é¢ebnych pristroji. K vyraznému navySeni vydajt
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na vyzkum a vyvoj (o 126 %), které se promita do naseho ukazatele mira
inovativnosti, doSlo v high-tech ZP v roce 2006. Dtivodem bylo navySeni vy-
dajti na vyzkum a vyvoj ve farmaceutickém primyslu (nartst o 407 % oproti
roku 2005) a ve vyrobé méricich, zkuSebnich a naviga¢nich pfistroji (narast
0 143 %), pri¢emz tyto vydaje uskutecnily predev§im zahraniéni afilace (zvy-
Seni vydajt vyzkum a vyvoj o 205 %) ve velkych firmach nad 250 zaméstnan-
ct (zvySeni vydaji na vyzkum a vyvoj v tomto segmentu firem o 166 % oproti
r. 2005).

Zavér

Pti hodnoceni trovné inovacénich aktivit firem 1ze zvolit rtizné thly pohledu
- pouzivaji se vstupni i vystupni ukazatele, jsou sledovany regionalni rozdily,
rozdily mezi firmami podle velikosti a podle jednotlivych odvétvi. Ze statis-
tickych Setfeni CSU vyplyva, Ze nejvétsi firmy pokryvaji v nejvétsi mife
vSechny typy inovaci a vét$i vahu maji organiza¢ni a procesni inovace.
U stfednich firem jsou to organiza¢ni a marketingové inovace a u malych
firem marketingové a organizacni inovace. Zatimco pro velké firmy je spise
typicky systematicky p¥istup k inova¢nim aktivitam', MSP inovace provadéji
narazov¢ a nepravidelné — proces inovaci neplanuji a nefidi na dlouhodobé
bazi [1]. NejdaleZitéjSim kritériem pro fizeni procesu inovaci v MSP jsou
pozadavky zakaznikd, dal$im kritériem jsou finanéni moznosti firmy.
V podminkach krize se podet inovujicich firem v CR sniZil - z odvétvi kli¢o-
vého pro udrZeni konkurenceschopnosti ¢eské ekonomiky, kterym je zpra-
covatelsky primysl, se s krizi nejlépe vyrovnaly high - tech firmy. V odvétvi
high tech ZP se podle posledniho Setieni CSU zvysil polet podnikd zabyvaji-
cich se inovacemi z 63 % na 68,7 %.

Podékovani:

Clanek je zpracovan jako jeden z vystupt vyzkumného projektu Zdroje
a perspektivy rozvoje evropskych ekonomik na pocatku 21. stoleti v kontextu
soudobé globalizace registrovaného na VSE pod evidenénim &islem VSE IP
300040.

! Napiiklad Zemplinerova (2010) p¥i hodnoceni inovaéni vykonnosti firem akcentuje vazby
mezi charakterem odvétvi, velikosti firmy a po¢tem R&D zaméstnanci. S ristem firmy sice
zpravidla rostou vydaje na vyzkum a vyvoj, ale jejich efektivita se zpravidla sniZuje i diky
ztraté motivace R&D pracovnikl ve velké organizaci. Divodem niz$i motivace téchto pra-
covnikldl mazZe byt byrokratizace v uskute¢niovani inovac¢nich aktivit a tim padem i nedoce-
néni inovativnich pracovniku. [6, 754]
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Abstract:

The paper focuses on the implementation of the strategy map and the BSC
model in the destination marketing management at the national level (the
Czech Republic). The usage of the mentioned tools is generally quite rare
despite of the progress in the destination marketing management. The both
tools were implemented in the project Rebranding - CZ.1.06/4.1.00
/11.077851 for the national tourist organisation, the Czech Tourism.
The practical application indicates that the implementation of both methods
is very useful in the destination marketing management in spite of some
limitations.

Uvod

Strategicky marketingovy management destinace je odpovédi na stale se
meénici prostredi, i kdyz se stale vice, a v turismu dvojnasob, vnéjsi prostredi
méni tak rychle a s tak nizkou predvidatelnosti, Ze se ani role strategického
marketingového managementu neztlistava stejna jako pred dvaceti lety. Pro-
ces strategického marketingového managementu destinace zahrnuje ak-
tivity spojené zejména s vyuzitim vysledkti marketingového vyzkumu,
stanovenim vize, poslani a cild a vytvafenim konkurenc¢ni vyhody na trzich

' The author of the paper was the manager of the team working on the marketing strategy
for the Czech Republic 2013 - 2020 in framework of the mentioned project.
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pfi prodeji produktd (sluZeb) destinace. Podle Johnsona a kol. (2005) je
strategie smér a dlouhodoby zabér organizace, kdy dosahuje prednosti diky
konfiguraci svych zdroja v ramci méniciho se prostfedi a napliiuje ocekavani
svych ,akcionatda“ (In: [2, 204]). UZsi pojeti strategie prezentuje Coulter
(2002) chapajici strategii jako soubor na plnéni cild zaméfenych rozhodnuti
a akci které spojuji firemni schopnosti a dovednosti i zdroje s prileZitostmi
a hrozbami v prostfedi (In: [2, 205]). Podle Staceyho (2003) je strategie

zobrazeni identity organizace (In: [2, 205]).

Moderni koncept managementu destinace zalozeny na podobnych prin-
cipech jako management firmy ma pro strategicky marketingovy manage-
ment destinace zasadni dopady. Destinace by méla byt rizena jako
finan¢ni investice tak, aby bylo mozné alespon ramcové vyhodnotit ziskovy
potencidl u kli¢ovych produktd a trhti. Alokace prostfedki na jednotlivé na-
stroje marketingového fizeni s diirazem na marketingovy mix by méla byt
hodnocena s ohledem na ekonomicky prinos. Z hlediska uplatiovanych
nastroji strategického managementu lze vyuzit podobné nastroje jako ve
firemni praxi. Ramec strategického managementu lze vymezit mapou stra-
tegie a navaznym modelem BSC.

1. Mapa strategie a BSC — aplikace v marketingovém
managementu destinace turismu

Za prvni koncepéni a doposud v rtiznych modifikacich vyuZivanou definici
marketingové strategie 1ze najit u Oxenfeldta, ktery vymezil marketingovou
strategii ve dvou smérech, za prvé jako definovani cilovych trhi a za druhé,
jako slozeni marketingového mixu [17, 267]. Uvedené vymezeni marketin-
gové strategie se staly zdkladem pro nasledujici pfistupy (napt. [13], [14],
[16]). Foodness [7, 20] upozornuje na problém vnimani marketingové stra-
tegie jako ,,... vystup mechanické aplikace tradic¢nich analytickych pristupti
a technik (SWOT, Ansofffovo schéma, portfoliové modely a dalsi) ve stan-
dardnich situacich (riist trhu, zralost trhu atd.)“ Podle Foodnesse je tfeba
rozliSovat mezi strategickym planovanim jako systematickym programova-
cim procesem a strategickym myslenim ve smyslu integrovani perspektivy
organizace jako vychodisko vSech strategii a stanoveni klicovych dimenzi
strategie.

Za komplexni nastroje strategického marketingového managementu spojuji-
ciho proces vytvareni strategii, strategické mysSleni a rozhodovani i fizeni
avyhodnocovani vykonnosti marketingové strategie lze povazZovat mapy
strategie ve spojeni s modelem (metodou) BSC (balanced scorecard)
podle Kaplana a Nortona ([8], [9], [10], [11], [12]), jejichZ vyuZiti a aplikaci
1ze predpokladat i v marketingovém managementu destinaci. Pfestoze je
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obecné vyuziti metod strategického marketingového managementu v teorii
i praxi pomérné Casté, jejich vyuziti v teorii i praxi strategického marketin-
gového managementu destinaci je pfrekvapivé zanedbatelné.

Specifikem marketingového managementu destinaci je nejen propojeni
vefejného a soukromého (a ¢asto i nevladniho neziskového) sektoru, ale
i velké mnozZstvi zajmovych skupin, nedostatek statistickych tdajt apod. Vy-
uziti uvedenych metod v marketingovém managementu destinaci neni tudiz
bezproblémové a narazi na fadu problémi, prestoZe byl v oblasti marketin-
gového managementu ucinén od 90. let 20. stoleti v oblasti teorie i praxe
znacny pokrok na obecné urovni (napf. [1], [2], [3], [15], [18], [19]) i na
arovni feSeni specifickych problémit, zejména brandingu a komunikacéni
strategie (napf. [4], [21]).

Metoda strategické mapy byla doposud v literature zaméfrené na marketin-
govy management destinaci doposud vyuzita velice sporadicky [5], a to na
pfikladu mésta Turin (Italie) ve spojeni s metodou BSC (metoda vyvazenych
cili) k posouzeni vykonnosti destinace. Vyuziti metody BSC je v literatuie
ponékud Sirsi, a to zejména v soukromém sektoru, zejména v hotelnictvi
(hospitality), napt. [6], [22]. Sainaghi [22] provéfoval moZnost méfeni vy-
konnosti opét v oblasti hotelového ubytovani a doSel k zavéru, Ze vyznam
modelu BSC jako néstroje méfeni jednoznaéné roste.

Systém rizeni strategie propojujici provozni ¢innosti a strategie, ktery
vyvinuli Kaplan a Norton [12] pro firemni sektor, zahrnuje procesy, které
sleduje v jejich vzajemnych navaznostech a spojitosti. Otazkou je, zda lze
uvedeny systém aplikovat i v marketingovém managementu destinace. Sys-
tém zahrnuje Sest fazi: [12, 22-23] - faze zpracovani, faze planovani strate-
gie (zpracovani mapy strategie a jednotlivych témat, stanoveni méritek
a cilovych hodnot a dalsi), faze vyladovani organizace (SBU), faze planovani
provoznich ¢innosti a procesd, faze sledovani, poznavani a uceni se a faze
ovérovani a prizptisobovani strategie.

Ve vztahu k realizované strategii 1ze za komplexni metodu hodnoceni vy-
konnosti marketingového managementu destinace povazovat metodu vyva-
zenych cila, tzv. BSC (balanced scorecard). Metoda BSC se uplatiiuje
zejména ve firemni praxi, avSak lze ji vyuzit i v marketingovém fizeni desti-
nace, jelikoz se zabyva hodnocenim vykonnosti destinace ve ¢étyfech (péti)
perspektivach v provazani s mapou strategie. Vyhodou metody je zohlednéni
financ¢nich, ale i nefinanc¢nich cilt a posuzovani zpisobu ziskavani
nehmotnych aktiv a zdroji, které jsou vyznamné pro dalsi rozvoj destinace.
Nutnost vyvazZenosti cilti ma v destinaci své zasadni opodstatnéni, a to pre-
dev$im diky existenci mnoha riznych zajmovych skupin, nutnosti kombino-
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vat dlouhodobé (strategické) a kratkodobé cile, plnéni finanénich i nefi-
nanc¢nich cild, propojeni soukromého a verejného sektoru a dalsi. Mapa
strategie a model BSC pak umoZnuji managementu destinace sledovat cile
ajejich plnéni ve ¢tyfech (péti) perspektivach: (prizptisobeno podle [12, 62])

» perspektiva finan¢ni,

= perspektiva ,,akcionara“ (podilniki),

» perspektiva navstévniki destinace a rezidentti v destinaci,

» perspektiva procesi v destinaci a/nebo v organizaci marketingo-

vého managementu,
» perspektiva uceni se a riistu v destinaci a/nebo v organizaci marke-

tingového managementu.

2. Aplikace mapy strategie a BSC — destinace Ceska republika

Narodni turisticka organizace plni v procesu vytvareni a fizeni strategie
zasadni roli, ponévadZ stanovuje zakladni narodni strategii, kterou by mé-
ly nasledovat regiondalni i mistni destinace, a to i v systému decentralizované
veiejné spravy. Cinnost narodni turistické organizace se zaméiuje zejména
na umistovani destinace pomoci komunika¢niho mixu a strategii znac-
Ky. Sestaveni mapy strategie pro destinaci na narodni Grovni tak, jak bylo
navrzeno v projektu Rebranding CZ.1.06/4.1.00/11.07785 [20], ukazuje ob-
razek 1. Mapa strategie urcuje zakladni sméry ¢innosti NTO (CzechTourism)
v perspektivé internich procesu.

Pro formulaci cilii strategie je vyuzito metody BSC (balanced scorecard)
jako strategického manazerského systému, ktery umoznuje fizeni dlouho-
dobé strategie. BSC je propojena s mapou strategie a sleduje fizeni a napl-
novani strategie v péti perspektivich. Metoda BSC byla pro Ceskou
republiku vyzZita zejména z diivodu moznosti propojit kratkodobé i dlouho-
dobé cile destinace, zahrnuti finanénich i nefinanénich ukazateli, moznosti
zapojit kvantitativni i kvalitativni (subjektivni) métitka vykonnosti destinace
apod. Kazda z perspektiv byla rozpracovana do cild, indikatort véetné zpi-
sobu méfeni i do opatfeni shrnuta v akénim planu marketingové strategie
destinace Ceska republika. Jako piiklad Ize uvést z divodu limitovaného roz-
sahu ¢lanku perspektivu navstévnika a rezidenta (obrazek 2) tak, jak je na-
vrzena v projektu Rebranding CZ.1.06/4.1.00/11.07785.
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OBR. 1: Mapa marketingové strategie CzechTourism 2013 — 2015 (2020)
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Prestoze je vyuZiti mapy strategie a modelu BSC v marketingovém manage-
mentu destinace mozné a dokonce velmi prinosné, neni bezproblémové
anarazi zejména na nasledujici limity a bariéry - sloZita a ¢asto nepru-
hledna horizontalni, vertikalni a diagonalni struktura instituci a vztahi
(kompetenci) mezi riznymi trovnémi systému, vysoké naroky na sofistiko-
vanou obchodni strategii NTO (CzechTourism), nizkd motivace manaze-
ru destinace, vysoka naro¢nost na kvantitativni a kvalitativni data a jejich
monitorovani ¢i zodpovédné zachazeni s tzv. mékkymi aktivy (napft. lidé,
kultura, technologie), které vkoneéném dtsledku rozhoduji o tspésné im-
plementaci a realizaci strategie.
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OBR. 2: Systém vyvazenych cili destinace
Ceska republika 2013 — 2015 (2020)
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Zavér

Vyhodou uplatnéni mapy strategie a modelu BSC je rozhodné moznost vizu-
alizace pribézného plnéni strategickych plant a moZnost nastaveni
vhodnych opatfeni a systémt (napf. systém hmotné stimulace). BSC pred-
stavuje zaroven nejvyznamnéjsi nastroj planovaciho procesu - vedeni
destinace dostane jednoznac¢né a méritelné ukazatele pro bézny ridici proces
a s pomoci BSC jsou strategie prevedeny do akéné orientovanych opatreni
(quick-action program) a jsou zajiStény zpétné vazby.

Vyhodou metody BSC pro jeji vyuziti v marketingovém managementu desti-
nace je jednoznacéné schopnost podchytit nejen ekonomické, ale i mimoeko-
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nomické cile. Metoda je provazana na mapu strategie a umoznuje zachytit
plnéni cild jednotlivych zajmovych skupin, zejména rezidentt. S ohledem na
sloZitost destinace jako spolecensko-ekonomického systému se metoda jevi
vhodna pro dalsi uplatnéni. Nevyhodou miize byt jako u ostatnich metod
dostupnost statistickych dat pro vyhodnocovani vykonnosti.

Dalsi sméry vyzkumu v oblasti nasazovani mapy strategie a metody BSC
spocivaji ve zkoumani vztahu pri¢inné souvislosti mezi marketingovymi
opatfenimi a stanovenou cilovou urovni (napf. poptavky), rozliSeni vahy
jednotlivych komunikac¢nich nastroji s ohledem na jejich finan¢éni naroky
ina nasledné stanoveni rozpoc¢tu na marketingovou komunikaci, a kone¢né
v propojeni a zejména zpracovani mechanismu méreni ucinnosti realizova-
nych vefejnych vydaji na marketing a jejich kontinualni monitorovani a vy-
hodnocovani.
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Abstract:

The word ,competitiveness® is very often use in connection with
the globalization tendency. In term of competitiveness is possible to evaluate
the position of country in the world economy. The article is focused on
the evaluation of the competitiveness of the Visegrad group. Evaluation is
based on the methodology of European Council and WEF. European
Council defined aids leading to the improving of the competitiveness in
the Lisabon strategy. That’s why are followed indicators such as: GDP per
capita, rate of the growth of GDP, employment rate, and expenditures for
R&D in relation to GDP. The competitiveness is also analysed by GCI which
WEF publicize yearly.

Uvod

V souvislosti s procesem globalizace ve svétové ekonomice se setkavame cas-
to s pojmem konkurenceschopnost, ale nikoliv na trovni podniku, ale spisSe
zemé Ci naroda, ba dokonce i makroekonomickych regionti. Pomoci konku-
renceschopnosti se stale vice hodnoti postaveni zem¢ ve svétové ekonomice,
nicméné jednotna definice neexistuje, v literature se setkime s mnohym po-
jetim konkurenceschopnosti podniku, narodni ¢i vnéjsi konkurenceschop-
nosti. Definovat a hodnotit konkurenceschopnost na Urovni zemi nebo
celych regionti neni jednoduché, nebot zatimco ve firemnim svété existuje
jasna délici ¢ara mezi firmou konkurenceschopnou a nekonkurenceschop-
nou, v pripadé zemi je to slozitéjsi — stat nemiize ,,odejit z trhu.“ Konkuren-
ceschopnost je ¢asto vnimana jako exportni vykonnost zemé¢ zaloZena na
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schopnosti zemé proniknout svym zbozim na zahrani¢ni trhy a ziskat vétsi
podil na svétovém obchodu. OvSem podstatou konkurenceschopnosti neni
jen rust exportu sam o sobé¢. Jejim cilem musi byt rozvoj zemé, ktery se bude
odrazet ve zlepSeni kvality Zivota obyvatel. Odtud 1ze konkurenceschopnost
ztotoZnit s rastem produktivity, resp. zvySovani vykonnosti na jednotku
produkce, pripadné odpracovanou hodinu. Od toho se pak odviji dlouhodo-
bé stabilni rast HDP, Zivotni irovné a zaméstnanosti. Cilem ¢lanku je zhod-
notit konkurenceschopnost zemi Visegradské ctyrky vzajemné mezi sebou
a vici pramérnému stavu zemi EU. K tomu jsou pouzity dva pristupy, a sice
pristup Svétového ekonomického fora, které definuje konkurenceschopnost
jako ,,...skupinu instituci, politik a faktort, které ovliviiuji droven pro-
duktivity zemé&“ [5], a dale pfistup Evropské rady, ktera v r. 2000 pfijala
Lisabonskou strategii, podle niZ se ma Evropska unie do r. 2010 stat ,nej-
konkurenceschopnéj$i a nejdynamictéjsi ekonomikou, schopnou udrzitel-
ného hospodarského ristu s vice a lep$imi pracovnimi misty a s vétsi socialni
soudrznosti“ [4].

1. Konkurenceschopnost zemi V4 podle Lisabonské strategie

Podle Lisabonské strategie méla transformace evropské ekonomiky probihat
v téchto osmi oblastech: informacni spole¢nost pro vSechny, vytvoreni ev-
ropského vyzkumného prostoru, odstranéni prekazek pro podnikani,
zejména pro malé stfedni podniky, ekonomicka reforma spojena s dokonco-
vanim vnitiniho trhu, vytvofeni integrovanych finanénich trha, lepsi koordi-
nace makroekonomickych politik, aktivni politika zaméstnanosti, modernizace
evropského socidlniho modelu a o rok pozdéji ptibyla k témto sféram jesté
oblast udrzitelného rozvoje a kvality Zivota. Tyto oblasti byly doplnény néko-
lika kvantifikovanymi cili, jejich plnéni zemémi Visegradské ¢tyrky bude sle-
dovano i v tomto prispévku. Jedna se o to, Ze ekonomicky rtist by m¢l roéné
dosahovat 3 % HDP, vydaje ¢lenskych stati na vyzkum a vyvoj rovnéz 3 %
HDP a mira zaméstnanosti by méla ¢init 70 %. Podivejme se tedy, jak tyto
ukazatele plni zemé Visegradské ¢tyrky. Plnéni prvniho z uvedenych ukaza-
teld je znazornéno v grafu 1. Na zacatku sledovaného obdobi se vSechny ze-
mé s vyjimkou Slovenska nachazely na pfiblizné stejné pozici kolem 4%
ro¢niho tempa HDP. V letech 2002 - 2006 rostly vSechny zem¢ V4 rychleji
nez bylo primérné tempo rdstu zemi EU-27. Z grafu je na prvni pohled patr-
né, Ze vSechny zem¢ byly zasaZeny hospodatskou krizi v letech 2008 - 2009.
V tomto obdobi se nejvice propadla slovenska ekonomika, a to z 10 % v roce
2007 na -5 % v r. 2009. Naopak nejstabilnéji rostouci ekonomikou je Polsko,
jehoZ rtst HDP vykazoval i v dobé krize kladnych hodnot. V poslednich dvou
sledovanych letech spliiuje lisabonsky cil ve vysi 3 % jen Polsko a Slovensko.
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OBR. 1: Vyvoj tempa rastu HDP v zemich V4
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V socialni oblasti bylo zdkladnim cilem Lisabonské strategie dosazeni 70 %
miry zaméstnanosti. Nejvy$3i miru zaméstnanosti vykazuje ze zemi V4 Ces-
ko, které dosahuje hodnot nad primérem EU-27 a jako jediné plni Lisabon-
sky cil po celé desetileté obdobi. I zde se projevil dopad ekonomické krize,
uvsSech zemi hodnoty ukazatele od r. 2008 maji klesajici trend. Nejvice
vzrostla mira zaméstnanosti v Polsku (z 57 % v r. 2003 na 65 % v r. 2008)
a na Slovensku (z 63,5 % vr. 2001 na 69 % vr. 2008).

OBR. 2: Vyvoj miry zaméstnanosti v zemich V4
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Lisabonska strategie usilovala o to, aby vydaje na védu a vyzkum ¢inily v kaz-
dé Clenské zemi do r. 2010 3 % HDP, coz se nepodarilo Zzadné ze zemi V4,
jak je patrné z OBR. u 3. V r. 2010 dosahoval ukazatel vydaje na védu a vy-
zkum za EU-27 2 % HDP, coZ od r. 2000 predstavuje jen nepatrny nartst.
K mirnému nartstu tohoto ukazatele oproti hodnoté ze zacatku obdobi
doslo v Cesku (o 0,4 p. b.), Madarsku (o 0,35 p. b.) a Polsku (o0 0,1 p. b.).
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Pouze Slovensko zaznamenalo zanedbatelny pokles v r. 2010 oproti r. 2000
(0 0,02 p. b.). Vr. 2010 se vydaje na védu a vyzkum v zemich V4 pohybovaly
vrozmezi od 0,63 % HDP u Slovenska aZ po 1,56 % HDP u Ceska.

OBR. 3: Vyvoj vydajti na vyzkum a vyvoj v zemich V4
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2. Konkurenceschopnost zemi V4 podle Svétového ekonomického fora
Svétové ekonomické forum pouziva od r. 2005 k analyze konkurenceschop-
nosti GCI (Global Competitivness Index), ktery v sobé odrazi 12 piliit, kte-
rymi jsou instituce, infrastruktura, makroekonomické prosttedi, zdravi
a zakladni vzdélani, vyssi vzdélani a vycvik, efektivnost trhu zboZi, efektiv-
nost trhu prace, rozvoj finanéniho trhu, technologicka gramotnost, velikost
trhu, sofistikovanost v podnikani a inovace. Hodnota GCI se pohybuje v in-
tervalu <1,7>, pti¢emz 7 je hodnotou nejlepsi. Pilife se seskupuji do 3 subin-
dext, z nichz kazdy je rozhodujici pro jednotlivy stupen rozvoje zemc¢.
Z nejnov¢jsi zpravy o Globalni konkurenceschopnosti WEF pro r. 2012-2013
vyplyva, Ze bylo hodnoceno celkem 144 zemi a sledovano vice nez 100 indi-
katord, pricemz podle indexu GCI je nejkonkurenceschopnéjsi ze zemi V4
Cesko, které se umistilo na 39. misté, dale Polsko na 41. misté, Madarsko
skoncilo na 60. misté a nejméné konkurenceschopné je Slovensko, které
skoncilo 71. Konkrétni hodnoty GCI jsou uvedeny v tabulce 1.

TAB 1: Vyvoj indexu GCI v zemich V4

GCI/ROK | 2012-13 | 2011-12 | 2010-11 | 2009-10 | 2008-9 | 2007-8 | 2006-7
CZ 4,51 (39.) 4,5 4,6 4,7 4,6 4,6 4,7
HU 4,3 (60.) 4,4 4,3 4,2 4,2 4,4 4,5
SK 4,14 (71.) 4,2 4,2 4,3 4,4 4,4 4,5
PL 4,46 (41.) 4,5 4,5 4,3 4,3 4,3 4,4

Zdroj: WORLD ECONOMIC FORUM, vlastni zpracovani
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Pokud jde o umisténi zemi V4 v jednotlivych pilifich GCI, pak institucionalni
prostiedi je nejvhodnéj$i v Polsku, naopak nejhor$i na Slovensku, infra-
strukturu ma relativné dobrou Cesko a nejhor3i Polsko. V makroekonomic-
kém prostfedi shodné vynika Cesko spolu s Madarskem, naproti tomu
Slovensko a Polsko jsou nejlepsi v pilifi tykajicim se zdravi a zakladniho
vzdélani. V oblasti vysokého $kolstvi je na tom nejlépe Polsko a Cesko, stejné
tak jako v oblasti efektivnosti trhu zboZi a efektivnosti trhu prace. Finanéni
trh ma nejvice rozvinuty Polsko a Slovensko, nejlepsi technologie pouZziva
Cesko, za nim Polsko a Slovensko. Vyhody velikosti trhu vyuZziva nejvice Pol-
sko, nebot Polsko se na rozdil od zbyvajicich zemi V4 fadi k velkym ekono-
mikam. Nejvys$si sofistikovanost v podnikani vykazuje Cesko, dale na stejné
urovni je Polsko se Slovenskem. Ve sféfe inovaci je na tom nejlépe Cesko
spolu s Madarskem, naopak Slovensko zde znac¢né zaostava. Hodnoty jed-
notlivych pilifa se pohybuji v rozmezi od 2,98, coZ je nejnizsi hodnota Slo-
venska v oblasti inovaci aZ po 6,03, coZ je nejvys$si hodnota, kterou vykazuje
shodné Polsko a Slovensko v oblasti zdravi a zakladniho vzdélani. Detailni
umisténi jednotlivych zemi V4 v jednotlivych pilitich viz graf 4.

OBR. 4: Umisténi zemi V4 ve 12 pilifich GCI v letech 2012-2013
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Zdroj: WORLD ECONOMIC FORUM, vlastni zpracovani

Zavér

Vsechny zemé Visegradské ¢tyiky vstoupily v r. 2004 do Evropské unie a za-
pocal tak proces jejich postupné realné konvergence k praméru EU-27. Nej-
lepsi vychozi pozici v oblasti ekonomické tirovné zaujimalo Cesko (68 %
priméru EU-27), zatimco nejvéts§iho pokroku ve vyvoji tohoto ukazatele
dosahlo Slovensko, jehoz ekonomicka droven se vyhoupla z 50 % primeéru
EU-27 v r. 2000 na 73 % v r. 2010. Nejrychleji rostouci ekonomikou bylo
Slovensko, které ale také zaznamenalo nejvétsi propad HDP v obdobi krize.
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Naopak nejvice stabilni byla ve sledovaném obdobi ekonomika Polska. Nej-
vy$8i zaméstnanost vykazuje Cesko, dokonce nad primérem zemi EU-27,
vydaje na vyzkum a vyvoj v relaci k HDP niZ3i neZ je pramér zemi EU-27, pti-
¢emz Cesko a Madarsko zaujimaji lep$i pozici oproti Polsku a Slovensku.
Ze zpravy Svétového ekonomického fora o globalni konkurenceschopnosti

2012-2013 vyplyva, Ze nejkonkurenceschopnéjsi je Cesko, nasledované Pol-
skem, Madarskem a Slovenskem.
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Abstract:

To measure an impact of advertising messages on the profit of a firm,
following problems should be solved: (i) Optimal proportion of advertisement
budget and expected sale. The result is found by solving first order
optimization conditions under an assumption of monopoly or oligopoly. (ii)
Which data are useful and how to find relevant relations respecting a dynamics
of the process. New technologies enable to collect data concerning advertising
exposure and consumer purchase at a highly disaggregate level. On the base
of this input, the econometric models and techniques can be applied.

Uvod

Ekonomickym vychodiskem problematiky reklamy je analyza predpokladi
optimalniho rozhodovani firmy s cilem maximalizace zisku; tomuto tématu
se v obecné roviné vénuje napt. [6]. Zvlastnosti reklamy je fakt, Ze ovliviiuje
nejen naklady firmy, ale také poptavku po jejich vyrobcich. Zajimavym di-
sledkem této teorie je poznatek, Ze nejen reklama ovliviiuje prodej, ale pro-
biha také vliv v opa¢ném sméru, tedy mnozstvi reklamy je diisledkem objemu
prodeje. Ekonometrické rozbory vlivu reklamy dale ukazuji, Ze vydaje na re-
klamu jsou veli¢inou spiSe endogenniho charakteru zavislou rovnéz na efek-
tivnosti reklamy, na cenové pruznosti poptavky, na reklamnich vydajich
eventualnich konkurenc¢nich firem. Vztah pfi¢innosti neni tedy pouze ve
sméru od reklamy k prodeji, ale i naopak. Jde o vztahy simultanni, coz ma
zavazné dusledky pro odhad parametri umoznujicich kvantifikovat nazna-
¢ené vztahy.

1. Optimalni vydaje na reklamu
Nejprve provedeme nékteré zakladni Givahy o vysSe zminénych vztazich,
pricemz se pro jednoduchost omezime na pfipad monopolniho vyrobce
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apomineme eventualni dlouhodobost vlivu reklamy; vychazime zejména
z [4] a[7].

Poptavané mnozstvi Q uvazované komodity je zavislé na cené Pa poctu zve-
rejnéni reklamy M, tedy Q =Q(M, P). Proda-li se vSe, co bylo vyrobeno, lze
vyjadrit celkovy zisk jako n=P.Q(M,P)-C[Q(M,P)]-M.T, kde C[Q(M,P)]
jsou vyrobni naklady zavislé na mnoZstvi produktu Q, 7jsou naklady na jed-
no zverejnéni reklamy. Pro jednoduchost neuvazujme zavislost 7 na poctu
zverejnéni reklamy.

Maximalizace zisku 7vzhledem k cené Pvede k vyrazu

on _,9Q, 5_9C aQ _

—=P—=+ :
b apQ dQ 9P

@
pficemz MC =0C/0Q jsou marginalni naklady, tedy tidaj o kolik jednotek se
zméni naklady pfi jednotkové zméné objemu produktu. Uvazime-li dale, Ze
E =(0Q/0P).(P/Q) je cenova pruznost poptavky, tj. idaj o kolik procent se
zméni naklady pii zméné objemu produktu o jedno procento, 1ze (1) upravit

nejprve na (P-MC g—g =-Q a délenim pomoci P.(0Q/0dP) dostaneme

1
=-= 2
P E (2)
Maximalizace zisku vzhledem k poctu zverejnénych reklam A4 znamena
97 _p-mc) 22 -7 =0 atedy
oM oM
0Q
P-MC).—=T 3
(P-MC). ©

Zavedeni pruznosti poptavky vzhledem k pocétu zverejnéni reklam
m=(0Q/0M).(M /Q) umozni zapsat (3) jako (P-MC).m(Q/M) =T , z ¢ehoz
P-MC _1 MT

P mPQ (4)

Levé strany v (2) a (4) jsou totoZné, proto se rovnaji i pravé strany a plati

MT m

So=-T (5)

PQ E
Optimalni pomér mezi vydaji na reklamu M. T a ¢astkou ziskanou prodejem
P.Q tedy zavisi pouze na poméru pruznosti poptavky vzhledem k poctu zve-
rejnénych reklam a cenové pruznosti poptavky.
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Z rovnice (5) plynou nékteré praktické disledky.

* SniZeni absolutni hodnoty cenové elasticity ma za nasledek zvySeni podi-
lu reklamnich vydaji na zisku z prodeje. V takové situaci monopolista
preferuje zvySovani reklamnich vydaji pred sniZovanim ceny vyrobku,
nebot poptavka je vii¢i cené malo pruzna.

* Pro nové zavadéné vyrobky je zpravidla dosti vysoké m, které postupné
klesa a pomérné nizké E postupné rostouci. Proto je podil (M.7)/(P.Q)
nejprve vysoky a postupné se snizuje.

* U zavedenych vyrobkt se ¢asto stava, ze veli¢iny m a E jsou realtivné
stalé. V takovém pripadé pak lze pristoupit k obvyklé praxi, kdy rozpocet
na reklamu je stanoven proporéné vzhledem k ocekavanému prodeji.
Vydaje na reklamu pak pfimo zaviseji na prodaném mnozZstvi.

Vyse uvedené zjednoduSujici predpoklady lze v rdzné mite uvolnit. Pro pa-
sobeni v ¢ase se predpoklada zadouci Groven prodeje Q’, ktera je se skute¢né
dosaZzenymi hodnotami Qve vztahu adaptivniho schématu

dQ _

Q:- Qt_1=/1(Qt* - Qr1) , anebo ve spojitém pripadé o AQ -Q),

pficem? Q'=Q" (M,P,t)a0<A<1.

Problém se pak stava dynamickou optimaliza¢ni dlohou, ktera vSak za urci-
tych predpo- kladi (blize viz [8]) vede k vyrazu analogickému k (5), totiz

M. T m
MT__m 6
5 = (6)
kdem =R M g _R P
M Q P Q

z 7 . b4 7 * b4 z 7z s’ e
Vztah (6) pak plati nezavisle na zménach Q v ¢ase a znamend nésledujici.

* Jsou-li dlouhodobé pruznosti konstantni, pak ani zména v pfedpokladané
diskontni sazbé pro vyjadfeni budoucich ziskt, ani zména v cené reklamy
nemuZze ovlivnit pomér mezi ¢astkou vydanou za reklamu a ¢astkou zis-
kanou prodejem. Reklama ovlivni ochotu k ndkupu, ta bude mit vliv na
zisk. Cenova rozhodnuti ovSem také ovlivni zisk. Podle (6), cenova i re-
klamni rozhodnuti jsou ovlivnéna stejnou dynamikou.

Realisti¢téjsim predpokladem o charakteru vyrobni struktury je ovSem pred-
poklad existence oligopolu (viz napt. [5]), pfi¢emz relevantni modely zpra-
vidla pracuji s cenami jako s exogennimi veli¢inami.
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Pfi statickém pfistupu je mozné vyjit ze vztahu (viz [8]) analogického k (1)
n =P.Q (M N, P)-C[Q(M' N P]-M.T,

vnémzZ horni index 7 oznacuje vztah k £té firmé, N jsou vydaje konkurenc-
nich firem na reklamu, Pje jednotna cena pro vSechny tucastniky oligopolu.
Pti otazce, jaké vydaje na reklamu vedou k maximalnimu zisku, dochazime

k podmince optima prvniho ¥adu (P - MC').( OQ. + O‘Q .dN -) =T, kde jsme
. o . . M' N dv'

oznacili MC =dC/dQ . Vyraz dN /dM piedstavuje ofekavanou reakci kon-

kurence na zménu reklamnich vydaja i-té firmy. Nyni definujme pfislusné

pruznosti

m =(RQ'/AM).M'/Q), n =(RR'/N).(N'"/Q), o =(dN'/dM').(M"/N'),

které umozni formulovat vzijemné souvislosti vztahem
M'.T
P.Q

vnémz L' =(P-MC')/P je Lerneriv index monopolni sily.

=L.(m +n'.0"), (7)

Specidlnimi pfipady vztahu (7) jsou:

« 1'=0; neni-li prodej i-tého vyrobce ovlivnén konkurenéni reklamou, je
tento ve stejném postaveni jako monopolista. Pro takovou reklamu je
totiz L'=1/F a tudiz misto (7) plati (5).

«  0'=0; nemé-li zména vreklamnim chovani i-té firmy za nasledek zmény
u ostatnich firem, stava se vztah analogii Cournotova modelu oligopolu.
Odpovida to situaci, kdy jednotlivé firmy odvijeji svoje reklamni chovani
spiSe od rocnich obdobi, sezénnosti, apod. misto podle chovani konku-
rentd.

Respektovanim dynamiky pfislu$nych vztahid lze odvodit analogicky k (7)
vztah

M'.T

P.Q
ve kterém veli¢iny s hvézdi¢kou opé€t znamenaji prislusné dlouhodobé hod-
noty.

Vztahy (7) a (8) ukazuji, Ze konstantnost urcitych pruznosti znamena kon-
stantnost optimalniho poméru mezi vydaji na reklamu a ¢astkou ziskanou
z prodeje. Za téchto okolnosti je pro firmu uzitené mit urcité znalosti
o Uc¢innosti reklamy své vlastni i svych konkurentd na objem prodeje.

=L".(m" +n".0"), (8)

54



2. Ekonometrické zpracovani

Ekonometrické zpracovani predpoklada existenci napozorovanych dat. Em-
piricky se ukazuje, Ze nejvhodnéjsi je pracovat s tydennimi ddaji shromaz-
dovanymi po 3 roky ([9], [3]). Pfedpokladany a teoreticky dovozeny vztah
vzajemného vlivu mezi mnoZstvim reklamy A a objemem prodeje Q lze na

konkrétnich datech ovérit pomoci konceptu Grangerovy kauzality.

Modelové pak mtZeme vztahy mezi reklamou a prodejem postihnout napft.
formulaci

Q.= a +bM; +cPR +u, (9)
Mt= d+€Qt +fPtM+Vt. (10)

u P~ . P”, jsou realné vé i avané i-
V tomto modelu 2, resp. PV, jsou realné cenové inde rodavané komod
ty, resp. zvefejnéni reklamy, proménné Qa M jsou endogenni.

Simultaneita ve vztazich (9) a (10) ma za nasledek predpokladanou korelace
mezi M;a u, resp. Q:a v. Existence takovych korelaci miize byt provéfena
Hausmanovym testem (napf. [2]); pak bude implicitné ovéfena i opravné-
nost pouziti tohoto modelu a endogennost obou proménnych. Parametry
rovnic (9) a (10) mohou byt zjiStény napf. pomoci dvoustupnové nebo
tiistupnové metody nejmensich ¢tverct. Vztahy typu (9) a (10) mohou byt
podle potreby variovany, je ale tfeba dbat na identifikovatelnost rovnic sou-
stavy (viz napt. [1]).

Zavér

Analyzovat reklamu z hlediska kvantity, efektivity a dopadu na prodej pomo-
ci ekonometrického pristupu vyzaduje zpracovani napozorovanych dat. Ta-
kové informace ale firma zpravidla povazuje za citlivé a proto neverejné.
[ustrativni aplikace na akademické tirovni zde proto nemtize byt podana.

Téma samotné ma vyznamné dtsledky pro tviirce trhi, ktefi zamysleji opti-
malné planovat reklamni kampan, pro tviirce hospodarské politiky, ktefi se
zajimaji, zda reklama ma dlouhodoby tc¢inek i pro pracovniky v oblasti socio-
logie a prava zkoumajici, zda nema reklama Skodlivy vliv na spotfebitele.
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Abstract:

A procedure of adoption of the common European currency in the Slovak
Republic had more phases where systems changed. In a case of a system of
payments also positions of some institutions changed — mainly the National
Bank of Slovakia. After establishing of the Euro the domestic and cross-
border system of payments went through more significant changes, which
were finished by adopting the Payment services Act No 492/2009 of Coll.
At the same time a legislative framework has been set up to be joined to
SEPA - the single Euro payment area. This project within the Euro area has
contributed to differences and border elimination by performing payment
operations.

Uvod

Sucasny stav vyvoja ekonomickej situacie v Eurdpskej Gnii naznacuje viac
ako kedykolvek predtym vazne problémy. Nie st to len turbulencie v eur6p-
skej ekonomike, ktoré robia z jednotnej eur6pskej meny zaujimavi tému.
St to aj iniciativy, ktoré sa blizsie beznému obyvatelstvu, pretoze ich vyuziva
v suvislosti s pracovnym alebo stikromnym Zivotom uZz aj vzhladom na to, Ze
Slovenska republika uzakonila euro ako svoje zakonné platidlo v roku 2009,
¢o predstavuje pomerne kratke obdobie fungovania tejto meny. Postup prija-
tia spolo¢nej eurépskej meny mal viaceré fazy, v ramci ktorych sa menili tak
systémy - ako v pripade platobného styku, ako aj postavenie viacerych insti-
tacii, z ktorych najvyznamnej$imi zmenami pre§la Narodna banka Sloven-
ska. Povodny tuzemsky a cezhrani¢ny platobny styk presiel po zavedeni eura
azda najrozsiahlej§imi zmenami vdbec, ktoré boli zavfSené prijatim zakona
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¢.492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach. Vytvoril sa legislativny ramec pre
zapojenie takych iniciativ ako je SEPA - Jednotna oblast platieb v eurach.
SEPA predstavuje jeden z najvac¢Sich projektov v ramci eurozdny, ktory ma
prispiet k odstraneniu rozdielov a hranic pri vykonavani platobnych opera-
cii. Je to projekt, ktory rieSi narodné rozdiely a Specifika, ale zaroven pred-
stavuje iniciativu, ktora spaja Staty s jedinym cielom, ako ¢o najviac ulah¢it
a zjednotit kazdodenné vyuzivanie bankovych sluZieb a odstranit prave tie
narodné rozdiely, ktoré robia vykonavanie platobnych sluZzieb predovsetkym

pri cezhraniénych prevodoch.

Treba zdoOraznit, Ze jednotna eurdpska mena nie je len témou pre ekonémov,
prave naopak, si to medzinarodne dohody, nariadenia, smernice a zakony,
ktoré euro vytvorili a ktoré stanovuju ramec jeho pdsobnosti. Je to prave le-
gislativa, ktorej analyza a poznanie st nevyhnutnymi zdkladmi pre dalSie
fungovanie eur6pskej menovej integracie, ktora ma sice v sicasnosti obrov-
ské problémy, no napriek tomu predstavuje jeden z najispes$nejSich pro-
jektov, ktory spojil eurépske Staty. Prijatiu zakona ¢. 492/2009 Z. z.
o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov predcha-
dzalo tak na eurépskej, ako aj slovenskej urovni, dlhé obdobie pripravy na
harmonizaciu trhu platobnych sluZieb ako stucasti vnitorného jednotného
trhu.

Idea spolo¢ného trhu v ramci eur6pskeho spolocenstva bola jednym z hlav-
nych dévodov jeho zaloZenia a uZ Zmluva o Eurépskom hospodarskom spo-
lo¢enstve z 25. 3. 1957 v ¢lanku 2 uvadzala, Ze ,Poslanim spolocenstva je
prostrednictvom zavedenia spolocného trhu a postupnym pribliZovanim
hospoddrskych politik clenskych Stdtov podporovat harmonicky rozvoj hos-
poddrskych cCinnosti v celom spolocenstve, pokracujiici a vyrovnany rast, zvy-
Senie stability, zrychlené zvySovanie Zivotnej tirovne a uZSie vztahy medzi
Statmi k nemu patriacimi“. Medzi ¢innosti, ktoré podporuju tento ciel patri
okrem iného aj ,zrusenie prekdZok medzi ¢lenskymi Statmi, ktoré brdnia
volnému pohybu 0s6b, sluZieb a kapitilu“(¢lanok 3 ods. c).

Vykonavanie platobnych operacii, postavenie finan¢nych institicii a dalSie
oblasti tykajuice sa finan¢nych sluzieb boli v minulosti témami, ku ktorym
mali jednotlivé ¢lenské Staty pomerne rezervovany postoj a relevantné na-
rodné dpravy sa v mnohych pripadoch zna¢ne odliSovali. ZvySujuci sa pocet
¢lenskych krajin, narast mobility obyvatelstva a rozvoj trhu sa vSak prejavili
aj v naraste poctu cezhrani¢nych finanénych transakcii a nielen ucastnici
trhu, ale aj verejné autority si zacali uvedomovat pravne a opera¢né bariéry
stazujuce hladky priebeh tak domacich, ale predovsetkym cezhrani¢nych fi-
nanc¢nych transakcii. Vychodiskom sa stala sekundarna pravna uprava, ktora
rozvinula pravny ramec volného pohybu kapitalu dany primarnym pravom.

58



Napriek tomu, Ze pojmy kapitdl a platby st pomerne ¢asto pouzivané v za-
kladajacich zmluvach Eur6pskeho spolocenstva, tieto, ani v stucasnosti
platna a udinna Lisabonska zmluva, neuvadza definicie tychto pojmov.
Vo vSeobecnosti je mozné pod pohybom kapitdlu rozumiet cezhrani¢ny
prevod finanénych prostriedkov a inych majetkovych hodno6t za tcelom
investovania (napr. formou zaloZenia obchodnej spolo¢nosti, transakciami
s cennymi papiermi, ziskanim tveru). Predmetom Upravy v ramci tejto slo-
body st okrem iného burzové pravo, pravo kapitalového trhu a jeho subjek-
tov, problematika priamych a nepriamych dani, ktoré si oblastami, kde sa
uplatiiyje tzv. narodna harmonizacia. Slobodou pohybu platieb mozno ro-
zumiet cezhrani¢ny prevod finanénych prostriedkov a inych majetkovych
hodnot za Géelom splnenia zavdzku (napr. vykonavanie cezhrani¢nych pla-
tobnych operacii, pricom zaroven do tejto oblasti patri napriklad aj Gprava
vydavania a pouZivania elektronickych penazi a prevadzkovania platobnych
systémov).

Proces vytvorenia jednotného trhu pre oblasti poskytovania platobnych slu-
Zieb bol a v sucasnosti aj nadalej zostava zloZitym a dlhodobym ,,projektom®.
Pre oblast platobnych sluzieb sa stal kli¢ovym den 13. 11. 2007, kedy bola
prijata Smernica o platobnych sluzbach. Jej prijatie bolo historickym kro-
kom k vytvoreniu spolo¢ného trhu platieb v rdmci EU. Ako zdo6raznila ECB
a Eurépska komisia vo svojom spolo¢nom vyhlaseni v tejto stvislosti: ,,Cie-
lom PSD (z anglického Payment Services Directive) je zabezpe(it, aby vsetky
platby v rdmci EU, predovsetkym uhrady, inkasa a kartové platby, boli rov-
nako jednoduché, efektivne a bezpecné ako domdce platby v jednotlivych
Clenskych Stdtoch, a to tym, Ze bude sliZit ako prdvny zdklad, ktory umozni
vytvorenie Jednotnej oblasti platieb v eurdch (SEPA). PSD posilni prdva
aochranu véetkych pouzivatelov platobnych sluZieb (spotrebitelov, maloo b-
chodnikov, velkych a malych podnikov i verejnych orgdnov).“ Zamer pred-
metnej Smernice ma byt dosiahnuty zavedenim transparentnych podmienok
a celym radom harmonizovanych poziadaviek na informa¢nt povinnost, kto-
ré musia dodrZiavat vSetci poskytovatelia platobnych sluzieb bez ohladu na
to, ¢i poskytuju SEPA produkty alebo produkty uz pouzivané na narodnej
darovni.

Pokial ide o Slovensku republiku, prijatim vys$Sie spominanej Smernice
o platobnych sluzbach dna 13. 11. 2007 sa spustil dvojro¢ny ,kolotoc¢“ roko-
vani medzi bankovym sektorom, ministerstvami, Eurépskou komisiou a dal-
$imi subjektmi. Dna 25. 3. 2009 bol predloZeny do medzirezortného
pripomienkového konania navrh zakona, ktorym sa mala transponovat do
slovenského pravneho poriadku nielen Smernica o platobnych sluzbach, ale
aj Smernica Eur6pskeho parlamentu a Rady 98/26/ES z 19.maja 1998 o ko-
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nec¢nom zuctovani v platobnych systémoch a zucétovacich systémoch cen-
nych papierov a Smernica Eur6pskeho parlamentu a Rady 2000/46/ES
z 18.septembra 2000 o zacati a vykonavani ¢innosti a dohlade nad obozret-
nym podnikanim inStitacii elektronického penaznictva, ¢im by sa vytvorila
ucelena pravna uprava poskytovania platobnych sluzieb. Navrh zakona v Na-
rodnej rade Slovenskej republiky bol schvaleny 4. 11. 2009. Pri transpozicii
predmetnych smernic bol uplatneny princip plnej harmonizacie, ¢o zname-
na, ze jednotlivé ustanovenia zakona sa nemo6zu odchylit od textu smernice,
pokial smernica v niektorych pripadoch neustanovuje inak. Vtedy je mozna
narodna volba, ¢iZze ¢lenska krajina si mdze vybrat medzi ustanovenim
smernice a vlastnym rieSenim, ¢o slovenska legislativa vyuzila (napr. §§ 40
a 41 zadkona o platobnych sluzbach, ktoré stanovuji povinnost poskytovatela
platobnych sluZieb minimalne raz mesa¢ne poskytovat alebo spristupnovat
platitelovi bezplatne informacie o pohyboch na jeho uéte sp6sobom, ktory
mu umoznuje ukladat a reprodukovat nezmenené informacie (vypis z uctu
v papierovej podobe, elektronicky vypis alebo ddaje na napr. CD), pricom
v zmysle ¢lankov 47 a 48 Smernice o platobnych sluzbach bola dana ¢len-
skym S$tatom moznost volby, ¢i budi od poskytovatelov platobnych sluzieb
pozadovat, aby raz za mesiac poskytovali bezplatne informacie v papierovej
forme).

Zakon o platobnych sluzbach

Aktualny zakon o platobnych sluzbach v Slovenskej republike ma osem casti.

V prvej Casti zakona o platobnych sluZzbach nazvanej Zakladné ustanovenia

je tak pozitivne, ako aj negativne vymedzeny rozsah zdkona (§ 1) a zadefino-

vané pouzivané pojmy (§ 2). Pokial ide o p6sobnost zakona, § 1 ods. 2 rozli-

Suje podla meny, v ktorej si poskytované platobné sluzby, tri kategorie:

platobné sluzby poskytované:

a) ,veurdch alebo inej mene zmluvného stiatu Dohody o Eurépskom hospo-
ddrskom priestore v rdmci Eurépskeho hospoddrskeho priestoru” (dalej
len ,EHP“, EHP je integracné zoskupenie Eur6pskej Unie, jej ¢lenskych
Statov a ¢lenskych Statov Eurépskeho zdruzenia volného obchodu, okrem
Svajciarska, ktorého cielom je presadzovanie $tyroch zakladnych slobod -
sloboda pohybu 0s6b, sluzieb, tovaru a kapitalu),

b) ,vmene, ktord nie je uvedend v pismene a), vramci EHP“(v stlade s § 30
zakona o platobnych sluzbach sa vSak na tieto platobné sluzby uplatiuju
len vybrané ustanovenia tohto zakona, predovSetkym z dévodu ich ne-
vykonatelnosti (napriklad zakonom stanovena lehota na pripisanie
aumozZnenie disponovat s pripisanou sumou platobnej operacie (§ 15
ods. 3 zakona o platobnych sluzbach) sa pouZije len primerane (kym § 15
ods. 3 stanovuje ,povinnost poskytovatela platobnych sluZieb prijemcu
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pripisat sumu platobnej operdcie na platobny ticet prijemcu a umoznit
mu disponovat s pripisanou sumou v tej isty pracovny demi, ako bola tdto
sumu pripisand na jeho ucet®, ¢o je mozné dodrzat napriklad v pripade
platobnej operacie v mene euro zo Slovenskej republiky do Nemecka,
v zmysle ust. § 30 ods. 1 pism. b) sa tato lehota pouZije len primerane
(podla technickych moZnosti zti¢astnenych poskytovatelov platobnych
sluZieb, resp. ich sprostredkovatelov) v pripade napriklad platobnej ope-
racie v mene americky dolar do Nemecka),

¢) ,vkaZdej mene mimo EHP“ (rovnako sa vSak uplatiiuja vynimky v zmysle
ust. § 30 zdkona o platobnych sluzbach).

Druha c¢ast zakona o platobnych sluzbach upravuje prava a povinnosti pri
poskytovani a pouzivani platobnych sluzieb. Z hladiska samotného vykona-
vania platobnych operacii je tato Cast zdkona najpodstatnej$ia a upravuje
proces od prijatia platobného prikazu, cez zodpovednost za jeho spravne
vykonanie, povinnosti pouZzivatelov platobnych sluzieb v stvislosti s platob-
nymi prostriedkami, pravnu dpravu ramcovej zmluvy, aZ po informacné
povinnosti poskytovatela platobnych sluzieb a opravnenost uctovania
poplatkov. Podmienky na vznik a prevadzkovanie platobnych systémov,
v ktorych dochadza k vykonavaniu prikazov na prevedenie finan¢nych pro-
striedkov medzi jednotlivymi poskytovatelmi platobnych sluzieb, st uprave-
né v tretej ¢asti zakona o platobnych sluzbach pod nazvom Platobné systémy.
V stulade s ustanovenim § 45 ods. 3 zakona o platobnych sluzbach je pri-
pustna existencia viacerych platobnych systémov v ramci Slovenskej republi-
ky (napr. platobny systém prevadzkovany Narodnou bankou Slovenska
(EURO SIPS, TARGET2-SK), platobny systém prevadzkovany na zaklade po-
volenia udeleného Narodnou bankou Slovenska atd’.).

Stvrta Cast zakona o platobnych sluZzbach pod nazvom Platobné institucie
upravuje postavenie pravnickych oséb so sidlom na tizemi Slovenskej repub-
liky, ktoré st na zaklade udeleného povolenia na poskytovanie platobnych
sluzieb opravnené poskytovat platobné sluzby podla § 2 ods. 1 zakona o pla-
tobnych sluzbach (§ 63 zakona o platobnych sluzbach). Spominanou nove-
lou sa zostuladili rezimy obozretného podnikania platobnych inStitucii ako aj
inStitdcii elektronickych penazi, ktorych pravna tprava je obsiahnuta v pia-
tej Casti zakona o platobnych sluzbach pod nazvom Elektronické peniaze
a inStitdcia elektronickych penazi. ,Elektronické peniaze su petiaznou hod-
notou uchovdvanou elektronicky, vrdtane magnetického zdznamu, ktoré
predstavuju periazny zdvdzok vydavatela elektronickych petiazi vzniknuty pri
prijati finanénych prostriedkov na ucely vykondvania platobnych operdcii
a ktoré si na zaklade zmluvy prijimané aj u inej osoby ako uvydavatela ele k-
tronickych perazi“ (§ 80 ods. 1 zdkona o platobnych sluzbach), pricom

61



»elektronické peniaze mozZno vydat len na zdklade predchddzajiiceho prijatia
finanénych prostriedkov vo vyske nomindlnej hodnoty prijatych financnych
prostriedkov. Prijaté financné prostriedky, za ktoré vydavatel elektronickych
petiazi ihned vydal elektronické peniaze, nie su vkladom* (§ 80 ods. 2 za-
kona o platobnych sluzbach; v zmysle § 81 ods. 4 zakona o platobnych
sluzbach totiz ,Institiicia elektronickych periazi nesmie prijimat vklady“).
Vzhladom na to, Ze oblast elektronickych penazi je predmetom zvySeného
zaujmu, novelou zakona boli zniZené poZiadavky na vlastné zdroje financo-
vania inStitdcii elektronickych penazi, ¢im sa podstatne zjednodusil rezim
ich fungovania a vytvoril sa predpoklad na prichod novych tc¢astnikov na trh
a rast u¢innej hospodarske;j sutaze.

Zaver

Struktira zakona o platobnych sluzbach formou plnej harmonizacie pribliZi-
la a v niektorych pripadoch zjednotila slovenskua a eurépsku pravnu tpravu.
Viaceré inStituty uz bezne vyuzivané v eurdpskych krajinach ako napriklad
tzv. direct debits (priame inkasd) su pre slovensku legislativu novinkou a ich
uplné zavedenie do praxe vyZaduje dlhSiu dobu. Osobitne je potrebné zdo6-
raznit, Zze zakon o platobnych sluzbach je formulovany v stlade s ¢oraz sil-
nejSou eurdpskou iniciativou smerujicou k zvySenej ochrane spotrebitela.
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Abstract:

The economic recession has affected the entire Czech labor market. Besides
the overall unemployment rate, business cycle had impact on the level of
long-term unemployment. The paper analyzes the development of long-term
unemployment in particular regions of the Czech Republic in the period
2007 - 2011. The basic direction of development of the overall unemployment
rate was similar in the monitored years in all regions, but regions differed in
the range of changes in long-term unemployment. An attention is also paid
to the relationship between the overall unemployment rate and long-term
unemployment.

Uvod

V poslednich letech se Ceska republika v ramci Evropské unie fadi mezi staty
spie s niz$i mirou celkové nezaméstnanosti. Problémem trhu prace v Ceské
republice je vSak relativné vysoka dlouhodoba nezaméstnanost. Dlouho-
dobou nezameéstnanost 1ze definovat jako nezaméstnanost, ktera trva déle
jak jeden rok. Na riziko dlouhodobé nezaméstnanosti v Ceské republice upo-
zornovaly ve svém ¢lanku jiz v roce 1999 Frydmanova a Zamrazilova [4]. De-
tailni analyzu dlouhodobé nezaméstnanosti v Ceské republice 1ze nalézt
v knize Pavelky a kol., z roku 2011 [7]. Autofi v ni mimo jiné zkoumali vyskyt
dlouhodobé nezaméstnanosti v jednotlivych vékovych a vzdélanostnich
skupinach c¢eské pracovni sily. Kli¢ovou stati, ktera pojednava o dlouhodobé
nezameéstnanosti v Evropské unii, je studie Blancharda a Summerse, ve které
autofi pracuji s existenci efektu hysterese na trhu prace [1]. Nezaméstnanost
zplsobuje znac¢né ekonomické i mimoekonomické naklady. Je pii tom
dokazano, Ze tyto naklady se zvySuji s délkou trvani nezaméstnanosti.
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Detailné se mimoekonomickymi naklady nezaméstnanosti zabyva ve své kni-
ze Mare§ [5]. Ekonomické ndaklady nezaméstnanosti z pohledu vefejnych
financi kvantifikuje s vyuzitim Okunova zakona ve svém ¢lanku Cadil a kol.
[2]. Tento prispévek se zabyva dlouhodobou nezaméstnanosti v jednotlivych
krajich Ceské republiky v letech 2007 - 2011. Veskera zde pouzita data po-
chazeji z Ceského statistického ufadu, z publikaci Zaméstnanost a nezamést-
nanost v CR podle vysledki vybérového Setieni pracovnich sil zvefejiiovanych
vZdy pro konkrétni rok.

1. Vyvoj miry dlouhodobé nezaméstnanosti

Jak je patrné z tabulky 1, mira dlouhodobé nezaméstnanosti v Ceské repub-
lice jako celku klesala az do roku 2009. V letech 2007 - 2008 se jeSté proje-
voval rychly ekonomicky rist, firmam se nedostavala pracovni sila, a proto
byly ochotné nabirat i dlouhodobé nezaméstnané. V roce 2009 se ¢eska eko-
nomika propadla do recese, kdyz hruby domaci produkt klesl meziro¢né re-
alné o 4,5 %. Celkova mira nezaméstnanosti se meziro¢né zvysila o 2,3 p. b.
(na 6,7 %), coZ predstavovalo nartist o 122,4 tisic osob. Dlouhodoba neza-
meéstnanost vSak z logiky jeji samotné definice v roce 2009 nevzrostla, ale
mirné klesla. Po¢et dlouhodobé nezaméstnanych klesl ze 144,4 tisic osob
v roce 2008 na 113,1 tisic osob v roce 2009. V roce 2010 sice ¢eska ekonomi-
ka vykazala kladny rdst redlného produktu (2,5 %), tento rtst byl v§ak nizky
a celkova mira nezaméstnanosti vzrostla na 7,3 %. Mira dlouhodobé neza-
méstnanosti se zvySila o jeden procentni bod na 3 %. V roce 2010 bylo ne-
zaméstnano déle jak jeden rok 156,6 tisic osob, coz predstavovalo meziro¢ni
prirastek 51,1 tisic osob. V roce 2011 se rist realného produktu zpomalil na
1,9 %. Celkova mira nezaméstnanosti v Ceské republice klesla o0 0,6 p. b. na
6,7 %. Celkovy pocet nezaméstnanych se v roce 2011 snizil o vice jak 30 tisic.
Také mira dlouhodobé nezaméstnanosti se v roce 2011 snizila, a to 0 0,3 p. b.
Pocet osob nezaméstnanych déle jak jeden rok byl v roce 2011 meziro¢né
nizs$i o 13,5 tisic.

TAB. 1: Mira dlouhodobé nezameéstnanosti (v %)

2007-

2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011 5011
Hl.m. Praha 0,9 0,7 0,8 0,8 0,8 0,8
Stredocesky kraj 1,5 1,0 0,9 1,6 1,7 1,3
Jihocesky kraj 1,3 0,7 0,6 1,8 1,9 1,3
Plzensky kraj 1,6 1,1 1,3 1,8 2,2 1,6
Karlovarsky kraj 4,1 4,2 4,3 5,2 4.5 4.5
Ustecky kraj 6,4 5,1 3,8 6,5 5,4 5,4

64



Liberecky kraj 2,7 2,4 1,9 2,4 2,1 2,3
Kralovéhrad. kraj 2,2 1,7 1,9 3,0 2,1 2,2
Pardubicky kraj 1,9 1,5 1,4 3,0 1,9 1,9
Kraj Vysocina 2,0 1,1 0,9 2,4 2,5 1,8
Jihomoravsky kraj 3,1 2,3 2,5 3,3 3,3 2,9
Olomoucky kraj 3,8 2,9 2,9 3,7 3,1 3,3
Zlinsky kraj 2,7 1,6 1,8 3,4 3,1 2,5
Moravskosl. kraj 4,9 4,3 3,7 4,5 4.4 4.4
Ceska republika 2,8 2,2 2,0 3,0 2,7 2,5

Zdroj: [3], vlastni vypocet, citovano 15. 12. 2012.

Jak je ziejmé z posledniho sloupce tabulky 1, primérna mira dlouhodobé
nezaméstnanosti v Ceské republice dosahovala v letech 2007 - 2011 vyse
2,5 %. P&t kraji Ceské republiky mélo ve stejném obdobi vy3s$i primérnou
miru dlouhodobé nezaméstnanosti, nez byl celorepublikovy primér. Témito
kraji byl: Ustecky kraj (5,4 %), Karlovarsky kraj (4,5 %), Moravskoslezsky
kraj (4,4 %), Olomoucky kraj (3,3 %) a Jihomoravsky kraj (2,9 %). Zlinsky
kraj mél za uvedenych pét let stejnou primérnou miru dlouhodobé neza-
méstnanosti, jako méla cela Ceska republika. Ostatni kraje vykazovaly niZz$i
primérnou miru dlouhodobé nezaméstnanosti, nez &inil primér celé Ceské
lo Hlavni mésto Praha (pouze 0,8 %), coz bylo o0 1,7 p. b. nizsi nez byla celo-
republikova primérna mira dlouhodobé nezaméstnanosti za stejné obdobi.
Za pozornost stoji, jak se mira dlouhodobé nezaméstnanosti zménila v jed-
notlivych krajich vlivem ekonomické recese. Mezi roky 2009 a 2010 se mira
dlouhodobé nezaméstnanosti zvysila v Ceské republice na 3 %, tj. o 1 p. b.
Nejvy$si meziroéni naridst nastal u Usteckého kraje, o 2,7 p. b. na 6,5 %.
V Hlavnim mésté Praze ztlistala mira dlouhodobé nezaméstnanosti v roce
2010 na stejné vysi jako v roce 2009, tedy na 0,8 %.

2. Vyvoj miry vyskytu dlouhodobé nezaméstnanosti

Vedle samotné miry dlouhodobé nezaméstnanosti je dalezity také ukazatel
miry vyskytu dlouhodobé nezaméstnanosti, ktery udava procentni podil dlou-
hodobé nezaméstnanych na celkovém poctu nezaméstnanych. Jak vyplyva
z Udaja v tabulce 2, mira vyskytu dlouhodobé nezaméstnanosti pfevySovala
vroce 2007 padesatiprocentni hranici. Vlivem ekonomické recese, a s tim
spojenym rychlym nartstem pocétu nové nezaméstnanych, mira vyskytu
dlouhodobé nezaméstnanosti vyrazné klesla. V roce 2009 bylo ze 100 neza-
méstnanych osob nezaméstnano déle jak jeden rok 30 osob. Cast nezamést-
nanych si vSak v pribéhu poslednich dvou sledovanych let nové zaméstnani
nenasla a presunula se do skupiny osob dlouhodobé nezaméstnanych. V le-
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tech 2010 a 2011 mira vyskytu dlouhodobé nezaméstnanosti piesahovala
40 %. V priméru za léta 2007 - 2011 ¢inila mira vyskytu dlouhodobé neza-
méstnanosti za celou Ceskou republiku 42,5 %. Nadpriimérnou miru vyskytu
dlouhodobé nezaméstnanosti mélo 5 krajt: Ustecky kraj (55,8 %), Karlovar-
sky kraj (49,2 %), Moravskoslezsky kraj (49,2 %) Jihomoravsky kraj
(46,6 %) a Olomoucky kraj (45,7 %). Nejniz§i praimérnou miru vyskytu
dlouhodobé nezaméstnanosti vykazovalo za 1éta 2007 - 2011 Hlavni mésto
Praha (29,4 %).

TAB. 2: Mira vyskytu dlouhodobé nezameéstnanosti (v %)

2007-

2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011 5011

Hl.m. Praha 36,1 39,2 26,9 22,6 22,1 29,4
Stredocesky kraj 43,1 36,9 21,2 30,3 33,6 33,0
Jihocesky kraj 39,6 27,1 13,1 34,5 34,5 29,8
Plzensky kraj 44,2 31,4 20,1 29,9 42,4 33,6
Karlovarsky kraj 50,0 55,7 39,1 48,0 53,0 49,2
Ustecky kraj 64,9 63,9 37,9 58,3 54,2 55,8
Liberecky kraj 44,5 51,5 23,9 34,4 28,9 36,7
Kralovéhrad. kraj 53,0 42,2 24,9 43,4 29,0 38,5
Pardubicky kraj 43,8 | 40,2 | 21,3 | 40,9 | 34,7 36,2
Kraj Vysoc¢ina 42,1 32,1 15,2 35,0 38,3 32,6
Jihomoravsky kraj | 57,0 53,0 36,3 43,0 43,6 46,6
Olomoucky kraj 59,2 49,7 38,0 40,4 41,2 45,7
Zlinsky kraj 49,1 40,7 24,1 40,4 41,0 39,0
Moravskosl. kraj 57,5 58,5 38,0 44,8 47,4 49,2
Ceska republika 52,3 49,2 30,0 40,8 40,5 42,5

Zdroj: [3], vlastni vypocet, citovano 15. 12. 2012.

3. Vztah celkové a dlouhodobé miry nezaméstnanosti

Da se predpokladat, Ze existuje vztah mezi celkovou mirou nezaméstnanosti
a mirou dlouhodobé nezaméstnanosti. Tento vztah pro jednotlivé kraje Ces-
ké republiky je graficky zachycen na obrazku 1. Jiz ze samotného obrazku je

vVv7s

patrné, Ze ¢im vysSi je celkova mira nezaméstnanosti, tim vyssi je mira dlou-
ha. Primérna mira celkové nezaméstnanosti v Hlavnim mésté Praha v letech
2007 - 2011 byla 3,0 % a primérna mira dlouhodobé nezaméstnanosti byla
0,8 %. Naopak nejvy3si hodnoty u obou veli¢in 1ze pozorovat u Usteckého
kraje. Primérna mira celkové nezaméstnanosti v Usteckém kraji v letech 2007 -
2011 byla 9,8 % a priimérna mira dlouhodobé nezaméstnanosti byla 5,4 %.
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OBR. 2: Vztah celkové miry nezaméstnanosti a miry dlouhodobé
nezaméstnanosti v krajich (primeéry za roky 2007 — 2011)
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Zdroj: Vytvofeno na zakladé dat CSU - Zaméstnanost a nezaméstnanost v CR
podle vysledkt vybérového Setfeni pracovnich sil (2011, 2010, 2009, 2008,
2007), vlastni vypocet.

Pro formalni vyjadfeni zavislosti mezi celkovou mirou nezaméstnanosti a
mirou dlouhodobé nezaméstnanosti v jednotlivych krajich Ceské republiky
1ze vyuzit regresni analyzu. Nezavisle proménnou je primérna vyse celkové
miry nezaméstnanosti a zavisle proménnou je primérna mira dlouhodobé
nezameéstnanosti. Model 1ze vyjadfit rovnici:

dlouh.nez.= —1,59841 + 0,666414 * celkov.nez.

Zvyseni celkové miry nezaméstnanosti o jeden procentni bod vyvola zvySeni
miry dlouhodobé nezaméstnanosti o 0,67 procentniho bodu. Linearni model
vysvétluje 96,4 % variability hodnot.

Zavér

Ekonomicka recese, ktera zasahla ¢eské hospodarstvi v roce 2009, vyrazné
ovlivnila cely trh prace. Po nékolika letech poklesu celkové a dlouhodobé
miry nezaméstnanosti se jejich hodnoty zacaly opétovné zvySovat. Pokud se
tyka celkového trendu, byl vyvoj miry dlouhodobé nezaméstnanosti obdobny
ve viech krajich Ceské republiky. Jednotlivé kraje se v3ak liily, co se tyce
rozsahu zmén miry dlouhodobé nezaméstnanosti. Lze zjednoduSené tvrdit,
ze ¢im vy$$i miru celkové nezaméstnanosti mély kraje, tim vy$$i mély i miru
dlouhodobé nezaméstnanosti a miru vyskytu dlouhodobé nezaméstnanosti.
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Abstract:

In the article we will pay attention to pragmatic aspects of interpersonal
communication in the context of specialized communication (field of
management). The topic in question will be analysed within interdisciplinary
relations and by means of our Dynamic model of speech production. As
a result it will be possible to formulate conclusions concerning possible ways
of developing one’s ability to communicate the intended meaning clearly
and effectively with regard to a given situational context.

Uvod

Nasim ciefom bude poukazat na to, ze reSpektovanim jednotlivych kompo-
nentov a urovni Dynamického modelu produkcie re¢i je moZné zefektivnit
proces komunikacie v rozli¢nych situaénych kontextoch, teda aj v kontexte
odbornej komunikacie. V ramci naSich tivah budeme vychadzat z pojmu in-
terakcia, ktory mozno definovat ako vymenu myslienok, pocitov alebo idei
medzi dvoma alebo viacerymi I'udmi, ktora vyudstuje v recipro¢ny efekt na
vSetkych zacastnenych [1, 159].
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1. Charakteristika odbornej komunikacie
Vzhladom na teoretické zameranie nasho prispevku vSak budeme orientovat
naSe uvahy do roviny manazérskej komunikacie, pre ktort su priznacné na-
sledujuce atributy:
- pouzivanie odbornych terminov a vyrazovych prostriedkov,
- pouzivanie Specifickych komunikaénych stratégii a stratégii dojedna-
vania vyznamu,
- stanovenie si konkrétneho, profesijne orientovaného komunikativne-
ho zameru vyplyvajuceho z daného situa¢ného kontextu a potrieb or-
ganizacie/podniku.

Manazérska komunikacia v cudzom jazyku vychadza vo svojej podstate zo
vSeobecnych lingvistickych vedomosti o konkrétnom cudzom jazyku. V pri-
pade anglictiny je to tzv. General English, na zaklade ktorej potom jednotli-
vec modze pristupit k osvojeniu si konkrétnych lexikalnych jednotiek
a lexikalnych spojeni prizna¢nych pre oblast manazmentu. Uvedenému typu
angli¢tiny potom hovorime tzv. English for Specific Purposes.

2. Dynamicky model produkcie reci

Na zaklade analyzy jednotlivych modelov produkcie reé¢i sme pristapili k de-
finovaniu vlastného pristupu, ktory bliZsie Specifikuje jednotlivé zlozky pro-
cesu interpersonalnej komunikacie a ustuvztaziuje socidlny i lingvisticky
pohlad na danud problematiku. Vzhladom na obmedzeny rozsah nasho pri-
spevku bude nasSim cielom aspon marginalne interpretovat jeho jednotlivé
drovne a im prislichajice zlozky. Dynamicky model produkcie rec¢i upriamu-
je pozornost komunikujiceho (hovoriaceho i po¢tuvajuceho) na skutoénost,
Ze uspesSna komunikacia si vyZaduje neprestajné monitorovanie konkrétne-
ho situa¢ného kontextu so vSetkymi jeho premennymi, ktoré potom nasled-
ne vyznamne ovplyviiuju vyber lexikalnych jednotiek a tieZ komunikac¢nych
stratégii. Inymi slovami, interpersonalna komunikacie je v podstate komuni-
kativne kontinuum, do ktorého vstupuju rozmanité komunikativnhe premen-
né (mocenské vztahy, socidlne roly, seba obraz a podobne) ovplyviiujice
naSe verbalne a neverbalne prejavy. Ich realizacia je vSak priamo zavisla od
spominanych komunikativnych premennych a ¢im viac sme schopni uvedo-
movat si ich vplyv a reflektovat na ne, o to viac je nase komunikativne spra-
vanie efektivnejSie. Navrhovany Dynamicky model produkcie reci so
vSetkymi jeho zloZkami potom vyzera nasledovne:
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TAB. 1: Dynamicky model produkcie reci
DYNAMICKY MODEL PRODUKCIE RECT

L METAKOGNITIVNA UROVER
KOMUNEATINY ZANER, SOCTALME ROLY SEBACERAZ INTERPERZONALNE VITAHY
1 1 [} 1
1 1 ] 1
1 1 (] 1
¥ ¥ Y ¥
MANANENT INTER XCE SVMETRDEE A ASVMETRICKE VZTAHY DOZITIVRA ANEGATIVEATVAR SOCIALKA VIDIALENCET

FORMAINY A MEFCRMALIY 8TIT)

IL. UROVEX PRODUKCIE DISKURZU

VERBALNAKOMUNE ACTA MEVERBALNA KOMUNECACTA

SMUASNT EONTERT KULTURNY KONTEXT HISTORICEY EXWTEXT

Zdroj: [4]

3. Fungovanie Dynamického modelu produkcie reci

Zo schémy vyplyva, Ze model pozostava z dvoch drovni, metakognitivne;j
arovne a urovne produkcie diskurzu. Pod metakognitivhou drovinou rozu-
mieme uvedomenie si siboru komunikativhych premennych (vyZadujacich
si aktivizaciu kognitivnych procesov), ktoré zasadne vplyvaju na realizaciu
verbalnej a neverbalnej komunikacie manazéra.

Prvym nevyhnutnym predpokladom tuspes$nej komunikacie je stanovenie si
cielov. Na urovni metakognitivnych procesov si musime uvedomit kam ma
smerovat nasa komunikacia, aky ciel iou sledujeme a akym spdsobom mame
v umysle komunikativny ciel dosiahnut. Je nesmierne dolezité mat od zaciat-
ku jasnu predstavu o tom, ¢o chceme komunikovat.

Druhym predpokladom uspe$nej komunikacie je schopnost prevziat na seba
adekvatne socidlne roly. V komunikacii je nevyhnutné objektivne zhodnotit
situaciu, v ktorej sa nachadzame a v nadvaznosti na nu prevziat na seba kon-
krétnu socialnu rolu, ktora potom ovplyvituje nas verbalny a neverbalny pre-
jav. Je zrejmé, Ze komunikacia medzi dvoma velmi dobrymi priatelmi, ktori
sa vela rokov poznaji bude odliSna od komunikacie medzi manaZérom
a podriadenym.
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Tretim predpokladom efektivnej komunikacie je uvedomenie si viastného
Ja’. Znadi to, ze manaZér ma konkrétnu predstavu o sebe samom ako
io tom, ako by ho mali vnimat Iudia navékol a podla toho selektuje aj jeho

spdsob vedenia porad a celkovej komunikacie so zamestnancami.

4. Osobnost manazéra a Styly riadenia
Prirodzene uvedeny S$tyl komunikacie nie je len vysledkom naSej vedomej
volby ako sa prezentovat, ale v nemalej miere je to i prejav nasej osobnosti
v rovine verbalnej a neverbalnej komunikacie. V odbornej literatire je moz-
né stretnut sa s rozliénymi taxondmiami a pristupmi k definovaniu riadia-
cich $tylov manazéra [5]. MozZe sa jednat o nasledujice Styly manazérskeho
riadenia:

analyticky - sklon viac rozmyslat, menej hovorit, kontrolovat sa;

riadiaci - §tyl ambicidéznej nezavislej osobnosti, vytrvalej i opatrnej,

s direktivnymi sklonmi;
priatelsky - §tyl citlivého vediceho uprednostiiujiceho dobré vztahy
V organizacii;
expresivny — ide o §tyl citlivého vedtceho, zahladeného viac do seba,
so sklonom k prijimaniu unahlenych rozhodnuti.

Toto vSetko vyrazne ovplyviiuje naSe komunikativne spravanie, sposob ve-
denia konverzacie ako i to, ako sa k nam komunikativne sprava nase okolie.
Prirodzene i tato zlozka metakognitivnej irovne sa konkretizuje na drovni
verbalnej a neverbalnej komunikacie a je primarne skimana v oblasti prag-
matiky.

V neposlednom rade je Ziaduce nestracat zo zretela i interpersondlne vztahy
medzi komunikujlicimi osobami. V tomto bode je moZné vSimnut si tuzku
prepojenost medzi interpersonalnymi vztahmi a socialnymi rolami. Obe ka-
tegorie totiZ poukazuju na rela¢ny rozmer medzi zainteresovanymi komuni-
kujtcimi osobami.

Vsetky doposial definované zlozky metakognitivnej irovne produkcie reci,
ktoré sa podielaji na interpretatnom procese vo vztahu k momentalnemu
situacnému, kultirnemu a historickému kontextu si nasledne zhmotnené do
konkrétnych jazykovych prostriedkov a komunikacnych stratégii, ktoré su
kolektivne konkretizované na tzv. irovni produkcie diskurzu. Tato pozosta-
va z dvoch subkategorii: verbdlneja neverbilnej komunikdcie [2].

5. MozZnosti zefektivnenia komunikacie manazéra

Vo svetle predchadzajtcich tvah o jednotlivych trovniach a zlozkach Dyna-
mického modelu produkcie reci je mozné formulovat konkrétne zavery pre
oblast cudzojazyénej komunikacie v odbornom jazyku. Uspe$ny manazér by
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mal byt schopny jasne si vyty¢it svoj komunikativny zadmer a na zdklade neho
si struc¢ne a vecne sformulovat hlavné myslienky a argumenty svojej vypovede
(napriklad ako riesit problém v pracovnom kolektive).

Manazér musi byt schopny aktivne pocuvat svojich podriadenych zamest-
nancov, aby bol nasledne schopny adekvatne zaujat stanovisko a zhmotnit
svoj komunikativny zamer do konkrétnej lingvistickej podoby.

Nesmierne doélezitou sa v tejto suvislosti ukazuje byt schopnost manazéra
poskytnut spatnd vazbu zamestnancom. Tato moze mat podobu ako verbal-
nu tak i neverbalnu.

DolezZity je i vyber partnera v komunikacii, nakolko rieSenie kazdého prob-
1ému je potrebné starostlivo zvazit nielen v zmysle moznych rieSeni, ale tiez
je nevyhnutné hladat konsenzus s kompetentnymi zamestnancami.

V neposlednom rade je ziaduce, aby sa viedol efektivny manaZment samotnej
interakcie, priCom v pripade cudzojazy¢nej odbornej komunikacie tym ro-
zumieme schopnost manazéra “manipulovat” tému interakcie podla jeho
predstav. Toto je mozné docielit vhodnymi interakénymi stratégiami [2],
ktorych nacvik je mozné a Ziaduci v dalSom vzdelavani dospelych v oblasti
persondlnych a interpersonalnych komunikaénych zruénosti [3].

Zaver

Prostrednictvom stru¢nej analyzy fungovania Dynamického modelu reci vo
vztahu k odbornej komunikacii mozno kons$tatovat, Ze GispeSny manazér
by najma v pripade cudzojazy¢nej komunikacie mal byt schopny anticipovat
mozné komunika¢né bariéry a eliminovat ich na minimum vyberom
vhodnych kompenzaénych stratégii, dodrzujic pritom existujicu socialnu
vzdialenost. Nasledne je totiZz potom mozné vhodne selektovat verbalne
a neverbalne prvky interpersonalnej komunikacie v ramci danej komunikac-
nej udalosti.
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Abstract:

There are significant differences in the height of gross domestic product
(GDP) per capita, income per capita, unemployment rate, in the economy
structure among regions in European Union (EU) and in the Czech Republic
(CR). These disparities have to be balanced in order to ensure economic
growth and competitiveness. Therefore, the structural policy was established
in the EU. The article assesses the efficiency of the structural policy of
the EU in the CR, particularly operational programmes Human resources
and employment (HREOP) and Transport. We come to the conclusion, that
the influence of the finances is statistically significant in case of subsidies
from HREOP and number of employed and employment rate in 2011. In case
of OP Transport the statistically significant influence is only with finances
from year 2010 on GDP in a year 2010.

Uvod

Mezi regiony v Evropské unii i v CR existuji znaéné rozdily at jiz v HDP na
osobu, pfijmu na osobu, mife nezameéstnanosti a ve strukture hospodarské
¢innosti. Tyto diference je tfeba vyrovnavat, aby byl zajiStén vyrovnany hos-
podaisky riist a konkurenceschopnost republiky jako celku. Specifika kazdé-
ho regionu jsou zakladnim piedpokladem rozdilného rozvoje jednotlivych
regiond. Termin disparita je pouzivan pro vyjadreni ,rozdil zjiSténych po-
moci vhodnych matematickych technik, pomoci specifickych ukazateli nebo
indext.”[1] Z hlediska regionalni vykonnosti, jsou zkoumany ukazatele, jako
je HDP na obyvatele, mzda, prijmy, zaméstnanost atd. Dale se zkouma dopad
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obchodu na celkovou hospodaiskou vykonnost nebo zvyseni (¢i nedostatek)
blahobytu. Nerovnost izemniho rozvoje mtize vyjadfovat nerovnost mezi
socialnimi vztahy v rtiznych socio-profesnich a ekonomickych kategoriich,
které predstavuji zejména vysledek dysfunkci hospodarskych a socialnich
struktur. ,Disparity mezi regiony a v ramci regiontl jsou ovliviiovany radou
externich (globalizace, integrace) ¢i vnitinich jevi (vytvareni klastrd, vznik
rustovych p6ld, mistnich lokalnich rozvojovych instituci zapojenych do rtiz-
nych aspektti hospodatského zivota).“[1] Combes et al. [5] vysvétluji velké
rozdily mezi regiony ve vy$i mezd na zakladé tiech predpokladi: a) existuji
prostorové rozdily v rozlozeni pracovni sily; b) jsou rozdily v dotacich, které
nesmeiuji do lidskych zdrojt; c) existuji interakce mezi pracovniky nebo
mezi firmami, které vedou k rtistu produktivity. Vyznamné ovliviiuje dispari-
ty také zména v ekonomické a socidlni struktute. Rodriguez-Pose a Gill [9]
ukazuji, Zze zmény ve slozeni obchodu predchazeji zménam v regionalnich
disparitach. Ve svém ¢lanku davaji do souvislosti vztah zboZi a obchodu pri-
marniho sektoru s rozdily mezi regiony. Pokud podil obchodu s produkty
primarniho sektoru ,ztraci vyznam ve sloZeni celkového obchodu, regionalni
rozdily se pravdépodobné zvysi.“ [9]

1. Regionalni politika

Pretrvavajici rozdily v regionalnim rozvoji v celé EU jasné predstavuje znac-
nou vyzvu pro vefejnou politiku v obdobi po rozsiteni. Tviirci politiky jsou
znepokojeni zaostavajicimi regiony a snazi se vyvijet vhodné nastroje na
podporu jejich rozvoje. Antonescu uvadi, Ze ,regiondalni konvergence je
hlavnim cilem soudrZnosti a vyvaZeného rozvoje na regionalni trovni. Exis-
tence regionalnich nerovnovah jen oddaluje dosaZeni tohoto cile, vyZadujici
vznik Zivotaschopnych a vhodnych opatfeni v novém evropském kontextu.“
[1] Dle Harta, je konvergence regionti ¢lenskych statd ,hlavnim cilem re-
gionalni politiky Evropské unie. Na trovni EU provozovani strukturalnich
fondd a Fondu soudrznosti predstavuje vétSinu explicitnich politickych na-
stroji, jejichZz prostfednictvim se EU snazi zlepS$it socidlni a hospodarsky
rozvoj ‘zaostavajicich’ regiont.“ [7] Rada vniténich, domdcich i externich
faktort, které se vyskytly v ramci Evropskych spolecenstvi (ES) pfispéla
vroce 1975 k vytvofeni regionalni politiky. ,,Vstup Recka do EU v roce 1981
anasledné Portugalska se Spanélskem v roce 1986 zvysil vyrazné ekonomic-
ké rozdily mezi ¢lenskymi staty.“ [6] Politika musela nasledné feSit rostouci
rozdily mezi regiony Spolecenstvi, které vyplynuly z pristoupeni novych ev-
ropskych statd. Pozd¢jsi rozsifeni EU v roce 2004 a 2007 prispélo k dalsimu
navySeni rozdild mezi regiony. Politika soudrZznosti musi zvazit moznosti
vyrovnavani disparit bud vnitrostatnim dohanénim, anebo omezovanim re-
gionalnich disparit. Jedna se o slozitou otazku, kdy se mtze zdat, Ze se regi-
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onalni politika vzdava spravedlnosti vyménou za vykonnost. [8] Regionalni
politika a jeji opatfeni prosly nékolika reformami. Od vzniku v roce 1975 za-
znamenal Evropsky fond pro regionalni rozvoj (ERDF) dramaticky nartst
svého rozpoctu. Soucasné Evropska komise zavedla vyznamné reformy tyka-
jici se restrukturalizace procesu pridélovani regionalni finanéni pomoci. [ 3]
Pro aktualni programové obdobi 2007-2013, se politika soudrznosti zaméru-
je na tfi hlavni cile: (1) Konvergence, (2) Regionalni konkurenceschopnost
a zaméstnanost a (3) Evropska uzemni spoluprace. Hansen zdtraziuje, Ze
»vSeobecné prijimana definice hospodarské soudrznosti neni k dispozici,
i pres vyznamnost tohoto cile.“ [6] Nicméné panuje shoda, Ze politika by
méla podporovat solidaritu mezi regiony a snazit se o sniZovani regionalnich
disparit.

2. Efektivnost strukturalni politiky EU

Uspésnost strukturalni politiky je dana vy$i efektd, které pfinasi. Tyto musi
byt porovnavany s naklady na jejich dosazeni. Kritériem efektivnosti je dosa-
Zeni co nejvyssiho vystupu pfi minimalnich nakladech. Vzhledem k tomu, Ze
na cile strukturalni politiky je vy¢lenéna znac¢na ¢ast rozpoctu, je posuzovani
jeji efektivnosti zvlasté vyznamné. Hladka [8] upozoriiuje, Ze pfi realizaci
projektli v ramci regionalni politiky a poskytovani verejnych prostredka je
kladen velky diiraz na jejich produktivitu, hospodarnost, kvalitu, G¢elnost
a spravedlivost. Dale se v ramci dil¢ich fazi hodnoceni projektd pristupuje
k ,analyze ekonomickych i neekonomickych ukazatelti, kdy jsou srovnavany
vynaloZzené vstupy a mozné vystupy jednotlivych navrhovanych feseni.“ [8]
Hart dodava, Ze tviirci regionalnich politik by se m¢li neustale ujiStovat, Ze
evropska kohezni politika podporuje dlouhodoby riist Gzemi, zatimco se
vyvaruje prehtivani ekonomiky ¢i rostouci hrozbé neudrzitelného rozvoje,
které mohou vzniknout v disledku dodatecnych poptavkovych stimuld po-
skytovanych skrze evropskou strukturdlni politiku. [7] Ve své praci zaméiu-
jeme na zhodnoceni efektivnost dotaci z operacniho programu Lidské zdroje
a zameéstnanost (OP LZZ) a Doprava (OP Doprava). Dle Harta [7] jsou inves-
tice do dopravni infrastruktury a politiky nezaméstnanosti nejdilezitéjsi pro
podporu regionalniho rdstu. ,Doprava piedstavuje slozity socioekonomicky
systém, ktery ovlivituje celou ekonomiku. Nejen Ze sama vytvaii pridanou
hodnotu a pracovni mista jako ekonomické odvétvi a nabaluje na sebe dalsi
obsluzné ¢innosti, ale zprostiedkovava také kontakt ekonomickych subjekti
v prostoru. To dava tomuto odvétvi znaény tzemni rozmér, coz vedlo mnoho
vyzkumnikd k tomu, Ze dopravu, tedy predev§im dopravni naklady produk-
ce, kladli jako vyznamny faktor regionalniho rozvoje.” [4]

77



3. Metodika

Ackoli politika soudrZznosti EU vyuziva pro ucely statistického hodnoceni
regiony NUTS 2, v pfispévku analyzujeme dopady regionalni politiky na niz-
§1 drovni samospravnych celk, tj. kraji NUTS 3 za ucelem vys$i detailnosti
a vypovidaci schopnosti. Kromé toho, troveii NUTS 2 je um¢éle vytvofenou
jednotkou a nema v CR dlouhou tradici. Vychozim pfedpokladem pro hod-
noceni je popis soucasného stavu distribuce finanénich prostiedkt z OP LZZ
a OP Doprava mezi kraje v Ceské republice. Nejprve byly selektovany projek-
ty realizované v ramci vySe uvedenych programt a ke kazdému projektu byla
pfirazena oblast, ve které byl realizovan (v pfipadé OP LZZ) nebo podle sidla
firmy (OP Doprava). V pripadech, kdy neslo pfesné stanovit misto realizace,
bylo rozhodujicim sidlo pfijemce dotace. Aktualni seznam piijemct ze vSech
strukturalnich fondd je verejné pristupny na webovych strankach Minister-
stva pro mistni rozvoj. VySe dotaci byla porovnavana s efekty programu.
Jestlize je cilem programu OP LZZ sniZit nezaméstnanost a podpoftit zvySo-
vani zaméstnanosti, musi byt vynaloZené finance porovnavany s relevantni-
mi vystupy. Jako indikator pro porovnani byla zvolena mira nezaméstnanosti,
pocet zaméstnanych a mira zaméstnanosti v jednotlivych regionech. Vzhle-
dem k tomu, Ze OP LZZ zadal plné fungovat aZ v roce 2011, musime omezit
analyzu pouze na tento rok. Krom¢ stavu byly porovnavany i zmény mezi lety
2010 / 2011. U OP Doprava byla zvolena jako mira vystupu celkova ekono-
micka troven. Univerzalnim méritkem ekonomické vyspélosti regionu je
vySe HDP. Program zacal fungovat jiz v roce 2008, a proto jsou posuzovany
vystupy jiz od tohoto roku. Vzhledem k nedostupnosti tdaji o vySi HDP na
regionalni rovni za rok 2011 a 2012 vSak analyza kon¢i rokem 2010. Kom-
parovany byly finanéni prostfedky z OP Doprava s vysi HDP v letech 2008,
2009 a 2010 a rovnéZ s absolutnimi meziroénimi zménami HDP mezi lety
2008 / 2009 a 2009 / 2010. Pro zhodnoceni statistické vyznamnosti zavis-
losti dotaci z fondd OP LZZ a z OP Doprava a vystupu je pouZit Pearsontv
korela¢ni koeficient. Slouzi pro méfeni linearni zavislosti dvou proménnych.
Nulova hypotéza tika, Ze neexistuje korelace mezi dvéma proménnymi. Vzo-
rec pro vypocet koeficientu je nasledujici (1):

Il

2 & - -7)
il

: (1)

r=

I

Ji(xi— 2 3, - 9
i=1 i=1l

kde xpredstavuje hodnotu vstupu (tj. dotaci) a yhodnotu vystupu (tj. indika-
toru). Pearsontiv koeficient nabyva hodnot od -1 do 1. Pokud se jeho hodnota
pohybuje kolem 0,1, zavislost je mala, kolem 0,3 je stfedni a kolem 0,5 vyso-
kd. Hodnota je porovnavana bud s kritickou hodnotou studentova t-roz-
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déleni, nebo lze vyuzit vypocitanou p-hodnotu. Jestlize je p-hodnota vyssi
nez hladina vyznamnosti alfa (napfiklad 0,05), nelze zamitnout nulovou hy-
potézu H,. Tésnost zavislosti pak neni statisticky vyznamna. U statisticky
vyznamnych Pearsonovych koeficientti byly vysledky zobrazeny v grafu. Re-
gresni primka rozdélila regiony na dvé skupiny podle vztahu vstupu a vystu-
pu. Regiony nad regresni primkou lze povazovat za efektivné hospodarici,
protoze jsou schopny s niZ§imi financemi udrZovat nizkou nezaméstnanost
(nebo naopak vysokou zaméstnanost). Naopak regiony pod linearni funkci
neumi efektivné vyuZivat dotaci pro snizeni nezaméstnanosti (resp. zvySeni
zaméstnanosti). Obdobné i u OP Doprava regiony nad diagonalou dosahuji s
danymi dotacemi vys$Sich vystupt. Testovani statistické vyznamnosti bylo
provedeno za pomoci ekonometrického SW Gretl. Regresni primky byly vy-
kresleny v grafech MS Excel.

4, Vysledky

4.1 Efektivnost opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost

Primérna castka na jeden projekt v roce 2010 byla 4 mil. K¢ V roce 2011
vzrostla na 4,6 mil. K¢ a v roce 2012 aZ na 12,5 mil. K¢ Pocet projektt se
v prabéhu sledovaného ¢asového obdobi zvysil 5 krat. U distribuce projektt
realizovanych z OP LZZ je na prvni pohled patrna nerovhomeérnost. Projek-
ty, na které byla alokovana nejvétsi priimérna castka, byly realizovany v Pra-
ze (primeérny projekt mél hodnotu 23 mil. K¢), nejmensi ¢astka na jeden
projekt (2,5 mil. K¢) byla ve Zlinském kraji. Obecné 1ze konstatovat, Ze pro-
jekty se soustfedily do velkych mést, coz reflektuje lepsi pozici vétSich mést
Cerpat prostfedky skrze propracovanéjsi systém informaci, podpory a vétsi
srozuméni s implementa¢nimi dokumenty.

GRAF 1: Primérna ¢astka projektu realizovanych
vregionech CR ve 2010-2012
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Zdroj: vlastni vypocty
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Co se tyce efektivnosti, predpoklada se, Ze finance napomohou snizeni miry
nezameéstnanosti, respektive zvySeni po¢tu zaméstnanych a miry zaméstna-
nosti v daném regionu. JestliZe porovname vztah mezi vysi pfijatych dotaci
v jednotlivych regionech CR v roce 2011 s mirou nezaméstnanosti v téchto
regionech ve stejném roce, zavislost je nepfima, tj. region, ktery pfijal vyssi
dotace ma niZ8i nezaméstnanost. Vliv dotaci na miru nezaméstnanosti je
pomeérné silny, protoZe Pearsontv koeficient korelace dosahuje hodnoty
-0,41. Pfesto je ale statisticky nevyznamny (hladina vyznamnosti je niz$i nez
vypocétend p-hodnota testu). Obdobné i vztah mezi dotacemi z OP LZZ
a zménou meziro¢ni miry nezaméstnanosti mezi lety 2010 a 2011 je statistic-
ky nevyznamny.

TAB. 1;: Vztah mezi dotacemi a mirou nezaméstnanosti

Dotace \ Mira nezaméstnanosti 2011 Zména 2011-2010
2011 Pearson. kor. koef. -0,41 0,10
p-hodnota 0,15 0,73

Zdroj: vlastni vypocty

Dale byl zkouman vztah mezi vysi dotaci a poétem zaméstnanych v daném
roce. Zde byl Pearsontiv korela¢ni koeficient ve vysi 0,57, coZ poukazuje na
silnou linearni zavislost. Cim vy$3i dotace, tim vy3$si podet zaméstnanych
v konkrétnim regionu. Vliv dotaci je navic i statisticky vyznamny - dokonce
na hladiné vyznamnosti 0,04, tj. s 96 % pravdépodobnosti existuje linearni
vztah mezi témito dvéma proménnymi. Finanéni prostfedky z OP LZZ vyna-
loZené v roce 2011 maji i silny a statisticky vyznamny vliv na meziro¢ni zmé-
nu v po¢tu zaméstnanych. Pearsontv korela¢ni koeficient ukazuje na silnou
zavislost a p-hodnota 0,02 umoznuje s prehledem zamitnout nulovou hypo-
tézu. Nicméné koeficient je oproti predpokladiim zaporny. Je to dano tim, Ze
mezi lety 2010 a 2011 dramaticky klesl pocet zaméstnanych v Praze. Z tohoto
divodu také doslo ke zkresleni vysledkd. Po vynechani Prahy z pozorovani je
pro ostatni regiony Pearsontv korela¢ni koeficient jiz kladny, ale relativné
nizky (0,13) a navic statisticky nevyznamny. Mezi dotacemi z OP LZZ a me-
ziro¢ni zménou poétu zaméstnanych v regionech CR je tedy pouze slaby li-
nearni vztah.

TAB. 2: Vztah mezi dotacemi a po¢tem zaméstnanych

Dotace \ Pocet zaméstnanych |2011| zména 2011-2010 | zména 2011-2010*

2011 Pearson. kor. koef. 0,57 -0,62 0,13
p-hodnota 0,03 0,02 0,67
* v datech neni zahrnuta Praha Zdroj: vlastni vypocty

80



Nakonec byly finance z OP LZZ v jednotlivych regionech porovnany s mirou
zaméstnanosti. Komparace byla opét provedena pro rok 2011. Zde je linearni
vztah mezi proménnymi dostate¢né patrny. Korela¢ni koeficient dosahuje
hodnoty 0,75 a je statisticky vyznamny, protoze p-hodnota je 0,002. Blizsi
analyza vztahu mezi granty poskytovanymi v ramci OP LZZ a zmén v mife
zameéstnanosti mezi lety 2010 a 2011, ukazuje silny linearni vztah, ktery je
statisticky vyznamny. Opét je zde problém se znaménkem. V Praze doslo
meziro¢né k vyraznému ubytku v poc¢tu zaméstnanych, tim i v mife zamést-
nanosti. Vynechame-li z vypoc¢tu udaje za Prahu, vztah mezi dotacemi a mi-
rou zaméstnanosti je vyrazné slabsi a statisticky nevyznamny.

TAB. 3: Vztah mezi dotacemi a poc¢tem zaméstnanych

Dotace \ mira zaméstnanosti | 2011 | Zména 2011-2010 | zména 2011-2010*

2011 Pearson. kor. koef. 0,75 -0,58 0,13
p-hodnota 0,00 0,03 0,66
* v datech neni zahrnuta Praha Zdroj: vlastni vypocty

MuazZzeme tedy shrnout, Ze vyznam dotaci z OP LZZ je predevSim v tom, Ze
maji statisticky vyznamny vliv na miru zaméstnanosti v daném regionu
(vdaném roce, kdy byla vétsina téchto prostfedki vyplacena a vyuzita).

4.2 Efektivnost opera¢niho programu Doprava

Primeérna ¢astka projektu realizovaného z OP Doprava byla ve vysi 510 mil.
K¢, nicméné mezi obdrZzenymi dotacemi jednotlivymi regiony je vyznamny
rozdil. Nejvice celkovych prostiedka ziskal Jihocesky kraj a nejméné Kralo-
véhradecky. Uvedeny graf ¢. 2 uvadi rozdily mezi primérnymi ¢astkami pro-
jektd v regionech CR. Je patrné, ze Karlovarsky kraj realizoval nejdrazsi
projekty (1135 mil K¢ nad primérem).
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GRAF 2: Primérna ¢astka projektu realizovaného v krajich
v letech 2008-2012
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Zdroj: vlastni vypocty

U OP Doprava byla vysSe dotaci porovnavana s mirou ekonomické vyspélosti
regionu, za kterou byva obecné povazovana vySe HDP v béznych cenach. Fi-
nance vynaloZzené v roce 2008 v jednotlivych regionech mély relativné silny
linearni vztah s HDP v béZnych cenach v daném regionu. Zavislost vSak byla
oproti o¢ekavani negativni. MizZe to byt zptisobeno tim, Ze pro nékteré regi-
ony nejsou dostupné hodnoty vySe alokovanych dotaci, protoze v daném roce
v této oblasti nebyl implementovan zadny projekt. Obdobné i vztah dotaci
vroce 2008 a vySe HDP o rok pozdéji i vztah dotaci v roce 2009 a HDP ve
stejném roce je nepfimy a statisticky nevyznamny. Statisticky vyznamny vliv
m¢ély ale proinvestované prostfedky v roce 2008 na meziro¢ni zménu HDP
(2008 / 2009). Hodnota Pearsonova korela¢niho koeficientu ma ocekavané
znaménko a je i velmi vysoka (0,58). MtiZeme tedy konstatovat, Ze existuje
silny linearni vztah mezi dotacemi v roce 2008 a ristem HPD, ktery je navic i
statisticky vyznamny (i kdyZ pouze na hladiné vyznamnosti 0,1.) Pdsobeni
financi alokovanych v roce 2008 na zménu HDP mezi lety 2009 a 2010 je re-
lativné silné, nicméné negativni a rovnéz statisticky nevyznamné.

Napodobné i dotace z roku 2009 nemaji statisticky vyznamny vliv na zménu
ve vy$i HDP v b. c. mezi lety 2009 a 2010. Vztah je navic spiSe neutralni, pro-
toZe Pearsontv korelac¢ni koeficient se pohybuje kolem nuly. Vyznamny
vztah mezi dotacemi a HDP byl ale zjistén u finanénich prostifedkt vynalo-
zenych v roce 2010 na vysi HPD v b. c. ve stejném roce. Pearsontiv korela¢ni
koeficient ve vySi 0,83 ukazuje na silny linearni vztah. Tento je navic i statis-
ticky vyznamny. Lze shrnout, Ze vztah dotaci z programu Doprava a HDP
v b. c. je statisticky vyznamn¢ linearni pouze v roce 2010.
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TAB. 4: Vztah mezi dotacemi a mirou ekonomické vyspélosti

Dotace 2008 2009 2010 2009- 2010-
2008 2009
Pearson.

2008 | kor. koef. -0,50 | -0,50 0,58 0,48
p-hodnota 0,17 0,17 0,10 0,19
Pearson.

2009 |kor. koef. -0,05 -0,08
p-hodnota 0,90 0.84
Pearson.

2010 |kor. koef. 0,83
p-hodnota 0,01

Zdroj: vlastni vypocty

Uspésnost regioni vimplementaci OP LZZ

Pro nasledujici podrobngéjsi analyzu, jak si jednotlivé regiony vedly v efektiv-
nosti vyuzivani dotaci, budou vybrany linearni vztahy mezi dotacemi a indi-
katory, které se prokazaly byt statisticky vyznamnymi. U programu OP LZZ
se detailné podivame na vztah vyse dotaci a poc¢tu zaméstnanych a na miru
zaméstnanosti v roce 2011. Zhodnotime, které regiony si vedou nadprimér-
né a které podprimérné. Regresni pfimka pro vztah dotaci z OP LZZ a poctu
zaméstnanych ma kladnou smérnici. Znamena to, Ze dotace maji pozitivni
vliv na podet zaméstnanych obyvatel v daném regionu. JestliZe je alokovana
mu neni ve vSech zkoumanych regionech. Pfi zobrazeni korela¢niho pole
hodnot (viz graf ¢. 3), je mozZné vidét, Ze nékteré regiony si vedou nadpri-
meérné€, zatimco jiné zaostavaji. Pod primkou se nachazi regiony, které s da-
nym objemem financ¢nich prostfedkil evidentné nehospodari prili§ efektivné,
jelikoz existuji i regiony, které umi vytvotit vétsi vystup s obdobnou vysi fi-
nanc¢nich prostredkid. Napriklad v Libereckém kraji s dotaci ve vySi 40 mil. K¢
alokovanych v roce 2011 dokazali zajistit 199 tis. zaméstnanych. S obdobnou
vys$i dotace vSak Stfedocesky kraj dokazal vytvorit 611 tis. pracovnich mist.
Samoziejmé zalezi na velikosti regionu dany poc¢tem obyvatel. Proto je 1épe
porovnavat relativni miru zaméstnanosti. Regresni pfimku pro linearni
vztah vySe dotaci z OP LZZ a zaméstnanosti je zachycena na grafu ¢&. 3.
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GRAF 3: Porovnani dotaci z OP LZZ s po¢tem zaméstnanych (rok 2011)
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Vliv dotaci z OP LZZ na miru zaméstnanosti je znazornén na grafu ¢. 4.
Sklon regresni primky je pozitivni, coZ poukazuje na to, Ze pri vys$sich fi-
nanc¢nich prostfedcich se mira zaméstnanosti zvySuje. Nejvétsi mira zamést-
nanosti je v Praze. Praha také, coZ neni prekvapivé, obdrzela nejvice
finan¢nich prostfedkdt z OP LZZ. Nejniz$i mira zameéstnanosti byla v roce
2011 v Libereckém kraji, kam bylo investovano 26 mld. K¢. Druha nejvétsi
¢astka v8ak byla alokovana do Jihoceského kraje, kde zaméstnanost dosaho-
vala 47,53 %. VétSina regiont se pohybuje co do vyuziti finanénich pro-
stredkd kolem regresni pfimky, vyuziti financi je tedy primérené.

GRAF 4: Porovnani dotaci OP LZZ s mirou zaméstnanosti (rok 2011)
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Uspésnost regiont vimplementaci OP Doprava

U OP Doprava se zamérime podrobnéji na vztah financi v roce 2010 a vyse
HDP v tomto roce. Jednotlivé regiony jsou zobrazeny v dvourozmérném gra-
fu, kde je vzdy na ose x nanesena vySe dotace a na ose y hodnota prislusného
indikatoru. Na grafu ¢. 5 mGZeme vidét, Ze Moravskoslezsky a Jihomoravsky
kraj si vedou znac¢né nadpriimérné co do vyuziti dotaci z OP Doprava. Pod-
primérné si vede Vysocina, ktera s 3,3 krat niZ§imi finan¢nimi prostfedky
nez ma Moravskoslezsky kraj ma 2,5 krat nizsi troven HDP v b. c. K primeé-
ru se blizi Plzensky kraj, ktery s 155 mil. K¢ mél HDP v b. c. v roce 2010
175 mil. Ké. Obdobné pfimérené vyuzival finanéni prostfedky i Kralovehra-
decky kraj.

GRAF 5: Porovnani dotaci OP Doprava s vy$i HDP v b. c. (rok 2010)
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Zavér

Clanek zhodnotil efektivnost fungovani strukturalni politiky EU v Ceské re-
publice, konkrétné OP Lidské zdroje a zaméstnanost a OP Doprava. Vysledky
byly ziskany komparaci dotaci v daném regionu s vysi vystupu. Na zakladé
statistického testovani vlivu vySe vynalozenych finan¢nich prostredkt v ram-
ci OP Lidské zdroje a zaméstnanost s vys$i nezaméstnanosti v danych re-
gionech dochazime k zavéru, Ze vliv finan¢nich prostredki je statisticky
nevyznamny. Naopak statisticky vyznamny vliv mé€ly dotace na pocet za-
méstnanych a miru zaméstnanosti v daném roce a regionu. Porovnani vy-
sledkd OP Doprava bylo provedeno s vysSi HDP v b. c. v regionu (jako
ukazatelem ekonomické urovné daného regionu). Vysledky ukazaly statistic-
ky vyznamny vliv dotaci z roku 2010 pouze na HDP v roce 2010.
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A KONKURENCESCHOPNOST

CURRENT INTERCULTURAL MANAGEMENT TRENDS IN THE GLOBAL
WORLD: KNOWLEDGE TRANSFER AND COMPETITIVENESS

Marcel Pikhart
Univerzita Hradec Kralové
marcel.pikhart@uhk.cz

Klicova slova:
mezinarodni management - interkulturni management - obchodni
komunikace

Key words:
international management - intercultural management - business
communication

Abstract:

Intercultural business education is increasingly more supported in all kinds
of business, managerial and marketing training at high schools and universities
in the EU and also in various institutions supporting training and education
of employees for competitiveness. There are several studies trying to quantify
financial impact on companies in case of ineffective communication in the
language of the target market. The loss of business opportunities is mostly
caused by misunderstandings and communication problems between both
business parties and bad relationship between the management of the two
companies induced by the intercultural misinterpretation therefore enhanced
intercultural competence can enhance competitiveness.

Uvod

Interkulturni obchodni kontakty napfi¢ vSemi kontinenty posiluji a miZeme
predpokladat, Ze v nasledujicich desetiletich budou nartistat na intenzité¢,
pri¢emzZ poroste poptavka po interkulturné kompetentnich zameéstnancich
schopnych vyjednavat a komunikovat v internaciondlnim a interkulturnim
prostfedi globalniho trhu [7]. Pfenositelnost jazykovych znalosti do obchodni
sféry ma silnou podporu jak ekonomickou, tak politickou ve vladach EU, ja-
koZto nastroj k pomoci firmam v zahrani¢nim obchodé¢ a k posileni konku-
renceschopnosti a obchodni bilance statu. Clarke [1] provedl vyzkum tykajici
se komunika¢nich a interkulturnich kurzt pro exportni management s jas-
nymi vysledky hovofici pravé o nezbytném bezztratovém transferu informaci
a jejich dalsi potencialni prenositelnosti z jedné oblasti do druhé.
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1 Komunikace, realizace ekonomicko-vyrobnich procest
a jazykovy primysl

Vzdélavani v cizim jazyce neni uz pouhd akvizice jazykové komunikacéni
kompetence, ale spiSe interkulturni komunikativni kompetence [8, 2], ktera
nam umoznuje efektivnhé komunikovat i v kulturné odliSném prostredi
a transcendovat svou kulturu pro lepsi pochopeni druhé [6, 151-158]. Vy-
zkumy jednoznacéné prokazuji, Ze je silna tendence ve prospéch vyuky inter-
kulturni kompetenci a tento trend bude pravdépodobné s posilenim
globalizace nartstat.

Po scitani obyvatel v USA v roce 2000 vladni drady zacaly upozornovat, ze
doslo k proméné obchodniho prostfedi ve Spojenych statech, kde se trh roz-
$iril napti¢ narodnimi, kulturnimi i etnickymi hranicemi, podobné¢ jako trh
prace. Mezinarodni trh prace je stale vice vystavén na modelu, kde vyspélé
narody jako USA musi s vét$im tusilim pritahovat nejkvalifikovanéjsi pracov-
niky, a firmy tak pfijimaji nové strategie k lepSimu umisténi se na konku-
ren¢nim globalnim trhu [2, 4-5].

Spole¢nosti musi v globalnim méritku pochopit trendy a implementovat po-
stupy umoznujici efektivni akvizici a retenci klientti, kteri jsou signifikantné
odlisni od klientd pfed nékolika malo lety. Zivotaschopnost a konkurence-
schopnost organizace bude zaviset na znalostech, dovednostech a postojich
zaméstnanct v tomto globalnim svété podnikani. Eckert upozornuje [2, 5],
ze kritickymi se stanou emo¢ni inteligence a interkulturni komunikace, ma-
nazerské postupy podporujici inovaci a vzdélavani a kompetence pracovat
napri¢ kulturami. Nejuspésnéjsi organizace s nejvétsi konkurenéni vyhodou
budou ty, které si vypéstuji a udrzi schopnosti nejefektivnéji zvladat vyzvy
interkulturniho globalniho svéta, nebot vyhoda konzistentni excelence je
primo vazana na schopnost komunikace v tomto diverzifikovaném svété. ,,In-
terkulturni kompetence je nyni zasadnim pozadavkem a jako takovy predpo-
klada, Ze v organizacich vzniknou nové proaktivni strategie, které jim
umozni konkurovat na globalnim trhu, zatimco jednotlivci budou rozvijet
dovednosti, které je pripravi k interakci a spolupraci s jinymi jednotlivci
z ruznych kulturnich prostfedi a perspektiv® [2, 5].

2 Jazyk jako nastroj pro ziskani konkurenc¢ni vyhody

Zakladni cile jazykového vzdélavani opakované potvrzované dokumenty Ev-
ropské unie jsou vybavit ob¢any EU jazykovymi nastroji tak, aby uspéli v me-
zinarodnich vyzvach ve vzdélani, kulture, védé, obchodu a primyslu, a aby
byli schopni vyhovét multijazykovym a multikulturnim potfebam EU rozvi-
nutim jazykovych schopnosti umoznujici jim komunikaci napfi¢ jazykovymi
a kulturnimi bariérami (viz napf. projekty Vzdélavani pro konkurence-
schopnost, Vzdélavani pro rast, atp.).
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V roce 2003 publikovali Lloyd-Reason a Mughan vysledky svého vyzkumu
ve studii The Competing Effectivelly in International Markets, ve které
zkoumali SMEs (do 249 zaméstnanci) a procesy jejich internacionalizace na
vychodé Anglie. Cilem celého projektu bylo identifikovat tspéSné aspekty
mezinarodniho obchodniho planovani, resource managementu, znalostniho
rozvoje, které by mohly byt prenositelné napti¢ celym sektorem prostfednic-
tvim vzdélavani, tréninku a rtznych forem $koleni [3]. Vyzkum byl proveden
ve vice nez 1200 SMEs v letech 2002 az 2003 u klicovych zaméstnanct odpo-
védnych za mezindrodni aktivity (obycejné majitel spole¢nosti). Autofi vy-
zkumu klasifikuji spole¢nosti do péti typti ohledné jejich internacionalnich

a interkulturnich aktivit:

(i) Zvédavé - premysleji o mezinarodni obchodni aktivité, ale doposud se
o ni nepokusily.

(ii) Frustrované - dfive se pokousely o zahrani¢ni spolupraci nebo jsou pii-
leZitostné zapojené do mezinarodniho obchodu, ale nepokouseji se uz
aktivné z divodu dfivéjsi negativni zkuSenosti.

(iii) Vahavé - maji omezenou zkuSenost a relativné rozvinuté obchodni do-
vednosti na mezinarodnim trhu, ale stale se potykaji s velkymi problé-
my. Jejich mezinarodni ptisobeni je spiSe statické nez aktivni, ztratily
totiZ pocatecni nadSeni, a potfebuji proto reSeni Sité na miru, které
vS§ak neni v soucasnosti snadno dostupné.

(iv) NadsSené - maji zna¢nou zkusenost v mezindrodni aktivité a jsou silné
motivované k rozvoji v této oblasti, ale zakouseji problémy s timto rts-
tem.

(v) Uspé$né - ziskaly rozsihlé zkuSenosti s mezindrodni aktivitou a maji
né¢kolik zasadnich obchodnich dspéchd, jsou si védomy problémi a ne-
dostatkli a maji silnou motivaci po zlepSeni své mezinarodni ptisobnos-
ti. Maji specifické pozadavky na znalosti a dovednosti, které vsSak
nejsou uspokojené soucasnou nabidkou.

Pro ziskani konkurenc¢ni vyhody je to prave interkulturni vzdélavani, které
muZe umoZnit nalezeni inovovanych obchodnich strategii v nové se rozvije-
jicim obchodnim prostiedi globalniho svéta. Pro tuto potiebu stanovili
Lloyd-Reason a Mughan [5] akéni program, jehoz zdkladni zavery jsou na-
sledujici. Cilem projektu bylo ziskani informaci ohledné posileni konkuren-
ceschopnosti na mezinarodnim trhu prostfednictvim nalezeni zakladnich
aspektd mezinarodniho obchodniho planovani, logistiky, posileni trzni inte-
ligence a rozvoj znalosti pienositelnych napfi¢ obchodnim sektorem ade-
kvatnim Skolenim a vzdélavanim. Zkoumané firmy poskytly jasné odpovédi
na otazky ohledné jejich potfeb tykajicich se mezinarodnich aktivit, a vy-
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zkum tak identifikoval mnozZstvi iniciativ, které mohou uspokojit jejich po-
tfeby v mezinarodni spolupraci.

Hlavnim prostfedkem k docileni optimalizace v mezinarodnim obchodé je
transfer znalosti od posledni kategorie firem, tj. od uspésnych (best practice
transfer), prestoZe i tato skupina vyzaduje dalsi rozvoj dovednosti a znalosti,
popripadé dalsi podporu. Velké mnozZstvi firem z této skupiny projevilo do-
konce zajem o dalsi rozvoj pokrocilych manazZerskych dovednosti tak, aby
zcela vyuzily prileZitosti v kontaktu se zahraniénimi partnery. Autofi vyzku-
mu navrhuji proto vytvoreni podpirnych materiald se zkuSenostmi best
practice z daného regionu obsahujici zdkladni pfipadové studie, techniky
feSeni problémi a odkazy na podplirné organizace zajistujici Skoleni v dané
oblasti rozvoje manazerskych dovednosti u SME manazert. Dal§imi kroky
maji byt mezinarodni partnersky program rozvijejici mezinarodni sité zamé¢-
fené na vyzkum a inovace, program poskytnuti mezinarodnich mentort,
workshopti pro skupiny manazert SME ke sdileni spole¢nych problémi
a nalezeni jejich feSeni. Hovofi se zde také o vhodnosti projektu sledovani
vybranych firem z regionu, jakym zptisobem se jim dafi v jejich mezinarod-
nich aktivitach, kdyZ prechazeji z prvnich fazi zvédavosti az do posledni, t;j.
kdyZz opakované dosahnou zasadnich uspéchli v mezinarodnim obchodé.
Nejvétsi daraz a podpora by v§ak méla byt zamérena na vahavé a nadsené
skupiny podnikt, nebot zde je nejvétsi potencial pro posileni konkurence-
schopnosti v mezinarodnich aktivitach a tim i produktivity v daném regionu.

Zavér

Globalizace zdaraznuje fakt, Ze je nutné se soustfedit na vyzkum kultury,
a interkulturni komunikace se tak stava ustfednim tématem managementu
iaplikované lingvistiky. Literatura dtikladné popisuje vyznam komunikace
a davéry v fizeni organizacnich struktur a pro zvyseni vykonnosti jednotlivce
i celé spolec¢nosti, nicméné empirické podlozeni tohoto faktu bylo nedosta-
¢ujici, proto Thomas et al. [9] jasné prokazali specifické propojeni mezi ko-
munikaci a dévérou, organizaéni otevienosti a zapojenim zaméstnancda.
V komunikac¢nich procesech je podstatna kvalita informaci pro zajisténi
(popft. posileni) divéry mezi vedenim firmy a jejimi zameéstnanci, ale také na
arovni zaméstnanct samotnych. Interkulturni komunikace v mezinarodnim
obchodé¢ a interkulturnim managementu nam v globalnim svété umozni rea-
govat adekvatné v interakci s ostatnimi ne podle toho, co jsme o nich slyseli,
ale podle toho, jak je vnimame sami. Vyhneme se tak snadnym odpovédim
ohledné vnimani jinych kultur, tradic a odliSnosti, které by mohly zptisobit
nedorozuméni a zbytecné ztraty; ostatni kultury budeme tak vnimat jako
sloZity fenomén vyhybajici se jakékoli zjednoduSené interpretaci a nabizi se
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nam tak moznost vytvoieni komunikacnich prostiedkt a postupt, jezZ sou-
¢asny svét vyzaduje.
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Abstract:

The article deals with application of new management methods that
react on social demand for a sufficient change of today businesses’ behavior.
The author presents how the complex approach to innovation activities that
is based on so called “3I principle” causes a new business model - preferring
the shared value offer - deployment. Such business model innovation forces
the business leaders to exploit methods that satisfy corporate social
responsibility rules as well as the business ethics obligations.

Uvod

Piimy ucastnik Svétové ekonomického fora, konaného v roce 2012 tradi¢né
ve Svycarském Davosu, T. Sedlacek, charakterizoval jeho atmosféru slovy:
Nikdy jsem nevidél pohromadé¢ tolik chytrych a zaroven bezradnych lidi po-
hromadé. Na programu Foéra bylo hledani vychodisek ze soucasnych problé-
mu globalni svétové ekonomiky. Martin Wolf, komentator listu Financial
Times, vyjmenoval ve zkratce sedm problémovych oblasti dneSniho svéta,
kterym je nutno vénovat prioritni pozornost, pomoci nasledujiciho seznamu:

1. Finan¢ni makro-nestabilita - tendence ekonomiky chovat se maniode-
presivné (blaznivé investovat v dobé rastu a §ilené sporit v dobé
propadu)

Neschopnost statnich instituci tuto nemoc tlumit

Nerovnosti v platech a tematika ohodnoceni prace

Vlastnické a manazZerské struktury

Danové otazky

Nezdravy prinik penéz a moci

DA WD
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7. Globalizace verejnych statktl (jak se starat spole¢né o spolecnou
planetu)

Polozime-li si ve vztahu k tomuto seznamu kli¢ovou otazku: Jak vnimat velké
vyzvy dnes$ni globalni situace?, pak si pfi hledani odpovédi na ni musime
uvédomit zasadni skutecnost: Tyto problémy predstavuji prileZitost k rozvi-
nuti dosud opomijenych prednosti trzni ekonomiky.

Vyuziti této prileZitosti vyzaduje, abychom si jasné uvédomili, Ze to jsou spo-
leCenské potreby, ne ekonomické zajmy jednotlivych podnikatelskych sub-
jektl, které definuji dnesni trhy. Léty provérena zasada nas uci, Ze dochazi-li
ke zménam v okoli organizace, musi jeji vnitini prostifedi na tyto zmény
adekvatné reagovat. Musi se prizptisobit novym poZadavkidm okoli! Vedouci
predstavitelé kazdé soucdasné organizace proto musi - v zajmu zabezpeceni
jejich dalsiho dlouhodobé udrzitelného rozvoje - zajistit simultanni plnéni
dvou zakladnich pozadavkd [1]:
(a) udrzovat aktualni podnikatelskou vykonnost organizace;

(b) pripravovat podminky pro jeji dalsi zvySovani v budoucnosti.

Znamena to zajistit maximalni dcelnost a efektivitu fungovani stavajiciho
modelu podnikani kazdé organizace a zaroven pripravovat jeho tuspéSnou
inovaci a s tim spojenou zménu jejiho podnikatelského chovani.

1. Koncept ,,31¢

Vychodiskem pro uskuteénéni takovych zmén ve fungovani modernich orga-

nizaci (a nejenom podnikatelskych subjektt!) ve druhé dekadé 21. stoleti je

uplatnéni konceptu ,,31“ - coZ jsou zkratky tfi zakladnich pojmt, charakte-

rizujicich tento koncept: inovace, infrastruktura, instituce. Jeho aplikaci 1ze

stru¢né charakterizovat takto:

— vyuzit nové technologie k provedeni podstatné zmény (tj. /novace!) pod-
nikatelského chovani sou¢asnych organizaci;

— vybudovat externi prosttedi (tj. infrastrukturu!) ptiznivé pro prijeti ino-
vacnich aktivit v ném piasobicich organizaci;

— zménit poslani stavajicich spolecenskych instituci tak, aby podporovaly
zvySovani spolecenského prospéchu (rozvoj spoledensky akceptovanych
hodnot).

Je pritom nutné respektovat to, ze kazda inovace je podnikatelsky feno-
mén. ProtoZe predstavuje novy zplisob vyuZiti nové vznikajici externi pod-
nikatelské prilezitosti. Je proto vZzdy spojena se zménou chovani organizace,
ktera s inovaci prichazi a jeji vedeni je nucené vnimat inovacni aktivity jako
soubor spolu logicky i vécné provazanych kategorii, charakterizovanych ob-
sahem nasledujici tabulky.
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TAB. 1: Vnimani inova¢ni aktivity (kategorie)

Pribézné vylepSovani funkénich
Pribésna - _ _ | auzivatelskych vlastnosti produktu
technicka inovace produktll | ¢ .fjem udrzet zajem stavajicich
zakaznikul a ziskani novych
Pribézna marketingova opatieni
L zamérena na zjednoduseni
Prubezrvlal- inovace procest | distribuce, snazsi dostupnost
komer¢ni a cenova zvyhodnéni nabizenych
produkti a sluzeb
Zmény v feSeni produkti, aplikace
novych vyrobnich postupti, osloveni
Transformacné- | inovace metod jinych trhd, budovani novych
priibézna managementu | gisiripyénich cest, zmeény v cenové
politice
Zména oboru podnikani, jina
technologie fungovani produktd,
Podstatna inovace modelu | 44 cflové trhy, kombinované
(disruptive) podnikani produkty, elektronicka distribuce,
odlisna cenova politika
Zdroj: [1]

Zasadni, tedy strategickd, zména podnikatelského chovani jakékoliv dnesni
organizace musi byt zménou systémovou, musi jejim prostrednictvim dojit
k uplatnéni novych metod managementu jejiho spolecenského pisobeni,
které posouvaji kauzalitu jejiho chovani na kvalitativné jinou troven.

Komplexni pojeti inova¢nich aktivit méni charakter konkurenéni soutéze
na svétovych globalnich trzich [3]. Jejimi aktéry se stavaji aliance spolupra-
cujicich subjektd, tzv. podnikatelské inovacni ekosystémy, namisto jednotli-
vych organizaci.
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SCHEMA 1: Vyhody nové prilezitosti

JAKE VYHODY NABIzi NOVA PRILEZITOST PRO ZAKAZNiKY
A JAKE VYHODY PRO ORGANIZACI SAMOTNOU?

Cile:
konkurenceschopnost
spolecensky prospéch

Podnikatelska etika a zdvazky CSR

strategie

5 4. Integraéni aspekt )\
§ Hodnota pro zakaznika Vynosy organizace 'g
o - . . 2
'E' ¢ cilova skupina: potireby ¢ pfijmy a naklady - zisk 3
=2 a pozadavky e produktivita a pozice na trhu Z
8| ¢ sortiment nabidky a inovace ¢ image a goodwill ) S
o
Nova
. rilezitost v .
1. Komponentni aspekt P 3. Funkéni aspekt
5 -
. . . s o i 5
= Potrebna kapacita zdroju 1 Usporadani do procesti S
w
E . pracovnic.i a znalosti « pracovni &innosti E
> * technologie, produkty — [RRIRIENINY aspekt * postupy a metriky a
Q * prodej, distribuce, znacka « standardy 3
a o
a

partnefi ekosystém

Zdroj: [3]

Schematicky predstavena inovace modelu podnikdni vychazi z formulace
odpovédi na tvodni otazku o vyhodach, které prinasi nové vznikajici prilezi-
tost. Z nich 1ze odvodit cile inovace, tj. dosazeni vy$si irovné konkurence-
schopnost organizace prostfednictvim spolecenského prospéchu, ktery jeji
inovacni aktivity generuji. Podminky dosazitelnosti téchto cil musi zajistit
proveditelna opatfeni ve vnitfnim prostredi organizace, ¢i spiSe podnikatel-
ského ekosystému, ve kterém se sdruZuje s vlastniky zdrojt, které sama po-
strada. Inovace modelu podnikani musi vést k integraci hodnot, nabizenych
zakazniklim s vynosy organizace, které jsou dosahovany implementaci pod-
nikatelské strategie, reflektujici v plném rozsahu zasady etiky podnikani
i zavazky spole¢enské odpovédnosti vSech slozek ekosystému [2].

Zavér

Z vySe provedeného rozboru aktudlnich pozadavk® dnes$ni globalni ekono-

miky vyplyvaji nasledujici doporuéeni pro souc¢asné organizace:

* Inovaéni aktivity organizace musi byt komplexni a zabezpedovany pod-
nikatelsky ve tfech liniich: produktové, procesni a marketingové.
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+ Uspéch inovaéniho feseni (vstup inovace na cilovy trh) mdZe organizace
efektivné zajistit jen ve spojeni se strategickymi partnery, ¢leny podnika-
telského ekosystému.

* Vznik inova¢niho namétu se nesmi omezovat na odborné utvary organi-
zace, ta musi své inovacni aktivity otevrit externim partnertm.

* V procesu pripravy i realizace inova¢niho reSeni se musi projevit vSe-
stranna kreativita celého podnikatelského ekosystému.

+ Uspéch inova¢nich aktivit je podminén jejich vhodnym za¢lenénim do
naplnovani dlouhodobych strategickych zamért organizace.

Podminky uspés$né aplikace nového modelu podnikani (jeho prakticky pro-
veditelné inovace) jsou pohtichu individuidlnf, pro kazdou organizaci jsou
odlisné a jejich vedouci predstavitelé na né musi prijit sami. Neni to jedno-
duché, chce to samostatné myslet a nenapodobovat otrocky uspésné. To, co
uspésné funguje v jedné organizaci, je zcela neucinné v jiné, byt i velmi po-
dobné organizaci.

Sledovat postupy ,,nejlepsi praxe® je vyhodné a také nutné, ale jejich aplikace
musi byt pojata jako kreativni prizpuisobeni cizich (pozitivnich) zkuSenosti
v individualné odliSném prostfedi. Navic, pfi prosazovani potfebnych zmén
v podnikatelském chovani organizaci musi za jeji provedeni odpovédni ma-
nazefi také kreativné vyresit dilema: co zménit (a jak podstatné) a co nao-
pak uchovat (a v jakém rozsahu)? I toto feSeni je zavislé na individualnich
podminkach a specifickych charakteristikach organizace, ktera se o toto fe-
Seni pokousi.

Uvedené podminky Gspés$né implementace nového modelu podnikani maji
i pozitivni konotaci: Navzdory negativnhim pohlediim na tulohu manazZert
dnesSnich organizaci, vyvolanych jejich selhanim pfi feSeni krize z konce
prvni dekady 21. stoleti, zlistava neoddiskutovatelnou skutecnosti, Ze vyvést
dnesni spole¢nost z krize dokazou uspésné pouze schopni, angazovani
a profesné kompetentni manazeri.

Musi pritom dtsledné respektovat dvé dale formulovana varovans

1. Nepokousejte se feSit nové problémy starymi osvédcéenymi postupy!

2. Neexperimentujte s organizacnim usporadanim instituci, pokud cilem
experimentu neni prizptsobit organizaci ménicim se hodnotam a vyvoji
technologii.

Inovace jsou vZdy spojeny s rizikem budouciho vyvoje, proto ve snaze sniZit

toto riziko spoléhaji manazeti na jiz hotova ,osvédc¢ena“ feseni stavajicich

problémt. Mohou byt dobra, ale zaroven jsou cestou k primérnosti, a ta

k vitézstvi nad globalni konkurenci nevede.
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Casto neni mnoho velmi dobrych strategickych zamérd dotaZzeno do Uspé&s-
ného konce proto, Ze jejich implementace neni provazena vnitro-organizacéni
kreativni diskusi o jejich tcelnosti i o pfekazkach, které bude pfitom nutno
prekonat. Manazefi nesmi zapominat na to, Ze uspéch inovacnich aktivit je
dilem jejich kreativnich spolupracovnikti. Kreativni lidé pracuji predevsim
proto, Ze se chtéji realizovat. Chtéji odvadét vynikajici praci! Dosahnout vy~
sledkii, jakych nedosdhnul nikdo pred nimi.
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Abstract:

Globalisation and tight cooperation between countries forces many changes.
Polish human capital has been facing many problems due to all the changes
of the market conditions. The presented paper highlights the major problems
affecting the human capital market and its possible consequences to the polish
economy. The present study indicates problems not only in the companies
but also mistakes in the polish system. The paper also suggests the potential
ways of solving problems connected with human capital.

Wstep

Efekt zacie$niania si¢ zalezno$ci pomiedzy gospodarkami na $wiecie a takze
efekty kryzysu gospodarczego jest pretekstem do zmian réwniez na polskim
rynku. Procesy modernizacyjne i restrukturyzacyjne zachodzace w polskiej
gospodarce przyczyniaja si¢ do zmian struktury popytu na prace zar6wno
na lokalnych rynkach pracy jak i na rynku krajowym [1, 102]. Problemy
dotyczace polskich przedsigbiorstw wynikaja zar6wno z samej organizacji
przedsigbiorstw — co w gtéwnej mierze zalezy od skuteczno$ci zarzadzania
firma, jak i og6lnych uwarunkowan rynku.

Centrum powstawania produktu krajowego brutto oraz generowania miejsc
pracy skupione jest w przedsiebiorstwach. To wlasnie one sa sila kazdej
gospodarki. Przedsiebiorstwa dziataja w $rodowisku, gdzie ich przewaga
konkurencyjna uzalezniona jest od czynnikéw, na ktére nie maja wplywu.
Jest wiele zagadnien wptywajacych posrednio lub bezposrednio na popyt pracy,
ja chcialabym zwrdéci¢ szczegdlng uwage na moim zdaniem najwazniejsze
czynniki. Tymi czynnikami s3: pozyskiwanie finansowania zewnetrznego,
prawo obowiazujace w Polsce, niedostosowanie popytu do podazy pracy,
wspotdzialanie srodowiskiem biznesowym a naukowo-badawczym, orientacja
kosztowa, czynniki demograficzne, aktywizacja zawodowa grup wykluczonych.
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1. Pozyskiwanie finansowania zewne¢trznego

Istotnym problemem polskich przedsi¢biorstw hamujacym ich wzrost, a za-
razem popyt na prace, sa niesprzyjajace warunki przy pozyskiwaniu
finansowania zewne¢trznego, a dokladniej niekorzystne oprocentowanie
kredytowe. Stawka WIBOR 3M (trzymiesieczna), od ktorego najczesciej
uzalezniony jest koszt kredytu w polskich ztotych, wynosi aktualnie 4,6%
[2] natomiast referencyjny wskazZnik dla kredytéw w euro EURIBOR 3M
(trzymiesigczne) wynosi 0,19% [2]. Obecnie jednak banki stawiaja bardzo
wysokie wymagania przy probach pozyskania kredytow w Euro. Znacznie
mniejszy odsetek firm przechodzi pozytywnie t¢ procedure, dlatego widaé
tendencj¢ wigkszym zainteresowaniem kredytow w walucie polskiej. Drogi
pieniadz sprawia, iz przedsiebiorcy wykazuja tendencje do konsumpcji srodkéw
wlasnych - obnizaja poziom wskazZnika plynnosci gotowkowej. Dziatalnos§é
inwestycyjna jest spowolniona, odkladana w czasie lub mocno ograniczona
a co za tym idzie przedsiebiorcy zglaszaja mniejszy popyt na prac¢ a w naj-
lepszym przypadku zostaje na tym samym poziomie. W zalezno$ci od
branzy, brak inwestycji w dywersyfikacje portfolio moze oznaczaé znaczne
uzaleznienie od biezacej sytuacji w branzy np. przedsi¢biorstwa produkcyjne
przemystu okotogbérniczego opierajace swoje portfolio na gérnictwie, w ktérym
juz widaé poczatki powaznego kryzysu. Gospodarka juz spowolnita, przez co
huty oraz przedsi¢gbiorstwa energetyczne zglaszaja mniejsze zapotrzebo-
wanie na wegiel, ktory w tysiacach ton lezy na skladach przy kopalniach.
W zwiazku z mniejszym zapotrzebowaniem na wydobycie, zmniejsza si¢
zapotrzebowanie na produkty z sektora okotogérniczego np. obudowy
goOrnicze.

2. Prawo

Kolejnym czynnikiem, jaki ma wptyw na popyt pracy jest czesto zmieniajace
si¢ prawo. Przepisy prawa szybko si¢ zmieniaja, sa niespdjne i pozostawiaja
pole do interpretacji. Dodatkowo przepisy o ubezpieczeniach spotecznych
narzucaja na pracodawce obowiagzek placenia skiadek na ubezpieczenie
spoteczne. Wysoko$¢ sktadek ZUS nie jest jednak uzalezniona od wysokoS$ci
wynagrodzenia i jest obowigzkowa dla kazdego pracownika. Fakt ten
przyczynia si¢ do tego, iz wielu przedsigbiorcéw woli zawiera¢ tzw. ,umowy
$mieciowe” (np. umowa zlecenie), ktére mniej obciazaja budzet pracodawcy.

Obecnie prowadzone sg prace w sejmie majace na celu zmian¢ niektérych
regulacji prawnych wychodzac naprzeciw przedsigbiorcom. Pomimo, Ze juz
wiele zostatlo zrobione to jednak jeszcze sporo kwestii zwigzanych
z dziatalnoS$cia gospodarcza Polakdéw pozostaje bez rozwigzania lub obecne
rozwiazania nie spelniaja oczekiwan przedsi¢biorcow. Wciaz brakuje nam
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specjalistow, ktorzy mieliby na tyle wiedzy i motywacji, aby uporzadkowacé
sprawy dotyczace przedsi¢biorstw i przedsi¢biorczosci w Polsce.

3. Niedostosowanie popytu do podazy pracy

Glé6wnym problemem dla pracodawcy jest niedopasowanie podazy i popytu
pracy na rynku. Dzisiejszy rynek potrzebuje specjalistow z dziedzin takich
jak [3, 30]: innowacyjno$¢ oraz efektywnos$é gospodarki, rozwo6j kapitatu
ludzkiego, rozwoj transportu, bezpieczefistwa energetycznego i srodowiska,
budowa sprawnego panstwa, rozwdlj kapitalu spotecznego, rozwoj
regionalnego, systemu bezpieczenstwa narodowego, zrownowazony rozwadj
wsi i rolnictwa.

Tymczasem na rynku jest duzo specjalistow dziedzin nie mogacych wykorzystaé
swoich umiejetno$ci. Absolwenci szkét wyzszych zniechgceni przez niskie
zarobki, niedostosowane ofert pracy do wyksztalcenia oraz bariery przy
probach zatozenia wlasnej dziatalno$ci decyduja si¢ na emigracj¢. Powstaje
przy tym rowniez paradoks, poniewaz Polacy wykazuja wigksza sklonnosé
do emigracji niz migracji wewnetrznej, tzw. migracji zarobkowej. Migracja
wewnetrzna bylaby rozwiazaniem w wielu przypadkach, i rzeczywiscie
czesto firmy sa sklonne zaoferowaé bardzo korzystne warunki w celu
sprowadzenia specjalisty z danej dziedziny. Wciaz jednak spotykaja si¢
z ogromng barierg spoteczna, jaka jest zmiana miejsca zamieszkania.
Zmiany musza nastapi¢ przede wszystkim w mentalno$ci samego spote-
czenstwa. Zmiana stylu zycia, mobilno$§¢ zawodowa to proces — proces, ktory
musi trwacd.

4, Wspoldzialanie Srodowiskiem biznesowym a naukowo-badawczym
Brak porozumienia pomiedzy $§rodowiskiem biznesowym a naukowo-bada-
wcezym jest kolejnym aspektem budzacym niepokoj. To wlasnie brak aktywnego
udzialu przedsi¢biorstw w kreowaniu oferty dydaktycznej przyczynia si¢ do
niewlasciwego dopasowania systemu edukacji i szkolnictwa wyzszego.
Na rynku brakuje specjalistow jak rowniez wykwalifikowanych robotnikow.
Kwestia zlikwidowania szko6t zawodowych roéwniez miata istotny wplyw na
biezaca sytuacje. Istnieje grupa osOb ze S$rednim wyksztalceniem, nie
posiadajacych specjalistycznych kwalifikacji zawodowych i nie majacych
duzych szans na znalezienie dobrej pracy.

Szkolnictwo wyzsze w Polsce nie dostosowuje podazy pracy do aktualnego
popytu rynku. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego uruchomito
projekt ,kierunkéw zamawianych”, aby uatrakcyjni¢ kierunki, na ktére jest
najwigksze zapotrzebowanie na rynku pracy. Wspélpraca srodowiska bizneso-
wego z oSrodkami naukowo-badawczymi jest niezbednym elementem pole-
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pszenia sytuacji w szkolnictwie. Dla obu stron przyniesie to niewymierne
korzysci.

5. Orientacja kosztowa

Kolejnym problemem jest skupienie pracodawcy na jak najnizszych kosztach
pracy. Zamiast optymalizacji kosztéw produkcji czy wykonania ustugi,
pracodawcy obnizaja koszty pracy. W krotkim okresie takie dzialanie
przynosi oszczednoS$ci, jednak patrzac dtugookresowo takie podej$cie nie
jest zasadne. Po pierwsze przemawia za tym fakt, iz niewystarczajaco dobrze
oplacany pracownik lub pracownik zatrudniony na warunkach tzw. ,umow
Smieciowych” jest pracownikiem ze stosunkowo niska motywacja do pracy.
Ponadto Polska, kosztowo, nie przeScignie takiej potegi jak Chiny, wiec
konkurowanie w tym obszarze jest bezcelowe. Polska powinna skierowa¢é
swoje dzialania w stron¢ kreatywnoS$ci i innowacyjnos$ci, poniewaz w tym
obszarze kryje si¢ jej potencjal. Obecnie sa obszary, w jakich Polacy
wykazuja si¢ nieprzecietnymi zdolnosSciami podpartymi odpowiednia baza
naukowa. Polscy specjalisci w takich ziedzinach jak programowanie,
medycyna czy konstrukcja maszyn i wynalazkéw' wyrdzniaja sie i sa
zauwazani na arenie mi¢dzynarodowe;j.

6. Demografia

Kolejnym aspektem, na ktory nalezy zwrdci¢ uwage to struktura demo-
graficzna. Prognoza GUS wskazuje, ze jeSli obecne tendencje si¢ utrzymaja
to liczba ludnos$ci w Polsce zmniejszy si¢ o okoto 6% do poziomu 36
milionéw w 2035 roku [4] (Wykr.1).

Wykres. 1: Prognoza ludnosci w latach 2007 - 2035 (w mln.)
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Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie ,, Prognoza ludnosci na lata 2008—-2035 *

! wiecej na ten temat: PAP, http://www.naukawpolsce.pap.pl, ,112 medali dla Polakéw na
targach Brussels Innova*“
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Do tego samego roku struktura wiekowa réwniez ulegnie zmianie, zwiekszy
si¢ odsetek ludzi w wieku emerytalnym, a spadnie odsetek os6b w wieku
produkcyjnym. Jesli sytuacja na Polskim rynku si¢ nie poprawi, czeka nas
zalamanie systemu emerytalnego. Perspektywa demograficzna nie sprzyja
przedsigbiorstwom, poniewaz z biezacych skiladek ptaconych za kazdego
pracownika wyptacane sa emerytury. Eksperci sa $§wiadomi niebezpieczen-
stwa, jednak jeszcze nie znaleziono skutecznej metody na rozwigzanie tego
problemu. Najwazniejsza jest w tym wypadku polityka prorodzinna. Dotych-
czasowe dziatania jednak nie przynosza szczegélnych efektow.Prognozy
demograficzne sg réwniez szansa dla przedsiebiorcoOw. Aktualna nisza
rynkowa, jaka sg uslugi na rzecz oséb starszych znacznie si¢ powigkszy.
Opieka nad osobami starszymi, ustugi medyczne czy organizowanie czasu
wolnego dzisiaj jeszcze nie jest tak powszechne, ale w przyszto$ci moga
pozwoli¢ na stworzenie ro6wniez wielu miejsc pracy.

7. Aktywizacja zawodowa grup wykluczonych

Wedtug danych GUS [5] w Polsce niepelnosprawni stanowia okolo 8,5%
naszego spoteczenstwa. Sposrod niepelnosprawnych 17,3% (Wykres. 2) to
ludzie aktywni zawodowo, w tym 51% to osoby z wyksztalceniem policeal-
nym, $Srednim zawodowym lub zasadniczym zawodowym a 7,6% posiada
wyksztatcenie wyzsze. Wérdd os6b niepelnosprawnych jest grono specjalis-
tow roznych dziedzin, jednak stopa bezrobocia wsréd nich wynosi 15,4%.
Aktywizacja os6b niepelnosprawnych jest szansa dla przedsigbiorstw na
pozyskanie specjalistow. Dodatkowo moze by¢ czynnikiem motywujacym do
powstania nowych rozwigzan technologicznych umozliwiajacym grupom
wykluczonym do tej pory zdobycie lub utrzymanie pracy. Jednak aby
aktywizowa¢ zawodowo grupy wykluczone spoteczne potrzebne jest dziatanie
systemowe. Zmianie musza ulec nie tylko przepisy, ktére powinny zachecaé
do tego, ale co jest jeszcze trudniejsze, spoteczenstwo musi zmieni¢ swoj
sposOb postrzegania takich osob.

Wykres. 2: Liczba niepelnosprawnych, w tym: aktywni zawodowo, pracujacy
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Zrédio: Opracowanic wiasne na podstawie GUS , Aktywnosé ckonomiczna ludnoscd Polski 2007-20117
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Podsumowanie

W dzisiejszych czasach kapitat ludzki jest kluczem do sukcesu kazdej firmy.
Rozwoj kapitalu ludzkiego jest istotny dla przyspieszenia wzrostu gospo-
darczego. Istnieje jednak wiele czynnikow, ktére zagrazaja temu rozwojowi,
a tylko rozwigzania systemowe pozwola na zmiany jakie s3 niezbedne, aby
nadazy¢ za dynamicznie zmieniajacym si¢ otoczeniem. Dzialania te wyma-
gaja przede wszystkim:

» prowadzenia polityki wpierajacej inwestycyjne dzialalnoSci przed-
sigbiorstw poprzez atrakcyjne warunki finansowania zewne¢trznego,

e zmiany w prawie dotyczace przedsiebiorcow i prawa pracy, aby zni-
welowa¢ bariery i ograniczenia na rynku pracy,

* zmiany w $§wiadomos$ci i mentalnos$ci spoteczenstwa, w celu lepszego
wykorzystania zasobéw ludzkich,

* wspdlpracy wielu podmiotéw takich jak przedsigbiorstwa czy pla-
cowki naukowo-badawcze w celu wspdélnego kreowania, lepszego
dostosowania rynku pracy,

» skupienia si¢ na potencjale innowacyjnoSci jako przewadze konku-
rencyjnej na arenie mi¢dzynarodowej,

* zmianie polityki prorodzinnej, poniewaz dotychczasowe dziatania nie
przynosza rezultatu,

» aktywizacji grup wykluczonych zawodowo jak np. niepelnosprawni,

Bez fundamentalnych, systemowych zmian sukces polskiej gospodarki stoi
pod znakiem zapytania.
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Abstract:

The topic of this paper is basic analysis of the financing of regional
development through the tourism sector and its connection on the priorities
determined in the strategic documents on the national and regional level.
The goal is to show on the selected region Central Bohemia (NUTS II, NUTS
IIT) if the financial support from the public sources to the tourism sector is
invested effectively with connection on the priorities and with a contribution
for regional development from the point of view of tourism interdisciplinary.

Uvod

Ceska republika investuje v poslednich letech velky objem finanénich pro-
stiredkli na podporu rozvoje turismu v regionech. Neni to zptisobeno tim, Ze
by se turismus stal prednim ekonomickym odvétvim pro narodni hospodar-
stvi s vyraznym podilem na HDP a neni to ani zplisobeno zménou vrcholné-
ho politického vnimani tohoto prifezového odvétvi. Je to zptsobeno Sanci.
Sanci derpat evropské penize na podporu rozvoje regiont, snizovani jejich
disparit, coz bylo hlavni prioritou Evropské Unie pfi v programovacim ob-
dobi 2007 - 2013. Obdobi v§ak pomalu kon¢i, finance na podporu turismu
v regionech jsou vyCerpany a nastava tak ¢as evaluace, ¢eho jsme dosahli.

1. Strategické dokumenty v oblasti turismu

JelikoZ programovaci obdobi je v délce trvani sedmi let, byly k uceltim Cerpa-
ni fondd EU vytvoreny strategické dokumenty dlouhodobého charakteru, jak
uvadi napft. Fotr [1,85] s odkazem na dynamiénost odvétvi, nebo stfednédo-
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bého charakteru, jak uvadi Perlin [2,82]. Strategickymi dokumenty pro
Cerpani financi z fondt EU se staly operaéni programy, kterych ma Ceska
republika v soucasné dobé 26, které jsou rozdéleny mezi tfi cile politiky hos-
podatské a socidlni soudrznosti. Polovina z nich umoznuje jednoznacné
¢erpani prostfedkt na podporu turismu v regionech CR. Nesmime zapome-
nout i na dalsi program “nestrukturalniho® charakteru, a to Program rozvoje
venkova, ze kterého je mozné Cerpat finan¢ni prostfedky na podporu turis-
mu ve venkovskych obcich. Dal$i programy s rozvojem turismu velmi tuzce
souvisi jako nap¥. OP Doprava, OP Zivotni prostiedi, apod. Nejvy$si podil
financi uréenych do odvétvi turismu obsahuji Regionalni opera¢ni programy
(ROP), které v sobé viechny aZz na jednu vyjimku (ROP Moravskoslezsko)
obsahuji Prioritni osu (PO) pfimo se tykajici rozvoje turismu. Finanéni pro-
sttedky patfi k nejvyraznéjSim nastrojim implementace kazdé strategie.
V pripadé strategie v podobé ROP NUTSII, tedy regiont soudrznosti, by m¢la
navazovat na strategické dokumenty na narodni irovni a zaroven by z ni mé-
ly jistou mérou vyplyvat i strategické dokumenty na drovni nizsi tedy drovni
kraji mést a obci. Touto cestou by dochazelo ke koordinaci aktivit, k efektiv-
nimu investovani a napliovani spole¢nych cilf.

Je zfejmé, Ze podle zasad strategického tizeni priority odrazeji iroven dané-
ho dokumentu od obecnych formulaci na narodni drovni az po ty konkrétni

na regionalni a lokalni trovni. Pohled na zakladni dokumenty, které by mély
byt v této koordinacni siti, ukazuje nasledujici schéma.
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SCHEMA 1: Navaznost strategickych dokumenta tykajicich se podpory
rozvoje turismu v regionech CR

Narodni Uroven

Managemen

VladaCR, ParlamentCR,

kompetentni ministerstv:

NUTS 0 CzechTourisr
NUTS |
Narodni Narodni Strategie Koncepce | Marketingo
rozvojovy strategicky Strategie Strategie regionalni Politika statni va
plan € - % I udrzitelné ospodars rozvoje C uzemniho politiky oncepce
lan R | 2 2B Y | udriitelnéh | hospodatsk CR h litiky CR | k
2007 - X o rozvoje ého rastu 2007 - rozvoje CR 2007 - 2012 -
2013 ramec 2013 2013 2020
- Managemen
Uroven regiond soudrznosti Utady regionalni rac
NUTS I
Regionalni operacni . L L x
Severozapad ; Jihozapad; Stredni Cechy; Y
progra2r51}l32007 ) Severovychod Jihovychod Moravskoslezsko Stfedni Morava

g

Uroveri kraj& NUTS Il
mést a obci NUTS V

Managemen

Krajské, néstské a obecr
Urady, organizace destic-
niho managementu, NN(
atd

Programy rozvoje krajd

Strategické nebo
koncepcni dokumenty
k podpore rozvoje
turismu v krajich

Rozvojové plany obci

a mést

Rozvojové plany
mikroregiont, svazk(
mést a obci, euroregiond,
atd.

Zdroj: vlastni zpracovani

Narodni a regionalni tirovenn ma své priority ve vybudovani infrastruktury
v turismu, tvorbé produktd, organizaci a managementu. Regionalni troven
NUTS II pak pfidava podporu marketingu. Uroven kraje, tedy NUTS III, né-
které své priority na jedné strané vice konkretizuje, ale na strané druhé vel-
mi nejasné vymezuje druh turismu, na ktery by se chtél zamérit (pripad
Stfedoceského kraje). Lokalni troven (vybrané mésto Kutnd Hora) ma jasné
stanovené oblasti podpory véetné managementu kvality, kterou se ani jedna
z vy$$ich drovni nezabyva. Vice uvadi Schéma 2.
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SCHEMA 2: Prehled priorit v oblasti turismu na jednotlivych urovnich

Narodni rozvojovy plan CR 2007 - 2013

¢ Podpora vyuziti potencialu pro rozvoj cestovniho ruchu tak, aby se CR stala atraktivni destinaci

Narodni strategicky referen¢ni rdmec

o Cil: Vyvazeny rozvoj regionu

Strategie udrZitelného rozvoje CR

*rozvoj environmentalne setrneé turistiky a CR jak v oblasti infrastruktury, tak v oblasti péce o kulturni a prirodni dédictvi

Strategie regionalniho rozvoje CR 2007 - 2013 (PO 6 - Cestovni ruch)

*P 6. 1 Organizace a management CR eP 6. 2 Rozvoj infrastruktury CR eP 6. 3 Rozvoj produktu a s

uzeb CR

Koncepce statni politiky CR v CR 2007 — 2013

*P 1 - Podpora tvorby konkurenceschopnych narodnich a regionalnich produktu CR
*P 2 - Podpora budovani a zkvalitiiovani infrastruktury a sluzeb CR

¢ P 3 - Marketingova podpora CR a rozvoj lidskych zdrojt

*P 4 - Podpora budovani a vytvareni organizacni struktury CR

ROP St¥edni Cechy (PO 2 — Cestovni ruch)

e rozsiirt a zkvalitnit nabidku zakladni infrastruktury a sluzeb CR v regionu
e rozsitit a zkvalitnit nabidku doplrikové infrastruktury a sluzeb CR v regionu
o zefektivnit a zkoordinovat systém propagace a fizeni na trovni turistickych destinaci

Program rozvoje Uzemniho obvodu Stfedoceského kraje - Cestovni ruch a péce o kulturni dédictvi

e optimalni vyuZziti potencialu kraje pro vytvoreni Siroké nabidky produktt cestovniho ruchu

¢ koordinovany kontinualni rozvoj CR na zaklade analyzy potencialu cestovniho ruchu a lazenstvi v kraji
e rozvinuta kvalitni infrastruktura vyuzitelna pro vSechny cilové skupiny navstévnikd a obyvatel kraje

Program rozvoje cestovniho ruchu ve Stfedoceském kraji

Stredoceského kraje (tj. cca 4,3 % rocni rust).

navstévnikd a turistd z ostatnich ¢asti CR a ze zahranici.
*Rozvoj image kraje v sektoru CR jako cilové destinace vyjimecné zejména nabidkou pro poznévaci

prostfedim, s vyznamnymi vodnimi toky a plochami a s Sirokou nabidkou golfovych hfist.

prirozeného volnocasového a rekreacniho zazemi pro silnou populaci hlavniho mésta.

¢ Zlepseni pozice kraje v poctu turistu (ubytovani alespon na 1 noc) a dosazeni hranice 1 mil. ubytovanych hostl v zatizenich

* Pfi zachovani pomérného nartstu absolutniho poétu navstévnikl a turist ze Stfedoceského kraje a z hl. m. Prahy zvysit podil

turismus, zaméreny zejména na

historické a kulturni atraktivity, dale nabidkou pro aktivni dovolenou a rekreacni pobyty spojenymi s venkovskym prostredim, s
vodnimi toky a vodnimi plochami v kraji a pro incentivni turistiku spojenou s poznavanim historickych atraktivit, s venkovskym

 Posileni pozice kraje jako prirozené doplrikové destinace a klidového zazemi pro navstévniky a turisty pfijizdéjici do Prahy a jako

Marketingova koncepce rozvoje cestovniho ruchu ve mésté Kutnd Hora - aktualizace 2010

¢ Zvysovani ekonomicke vyteznosti z CR ve prospech podnikatelskych subjektu a turistickych cilu
¢ \Vytvareni fungujiciho systému fizeni, koordinace a financovani aktivit v oblasti cestovniho ruchu
* Podpora managementu kvality

Zdroj: vlastni zpracovani
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2. Case study NUTS II Stfedni Cechy

Sttedni Cechy byly vybrany jako p¥ipadova studie (Case study) pro znazor-
néni, jakym zptisobem je podporovan rozvoj regionu prostfednictvim turis-
mu. Stfedni Cechy jsou jednim z regiond, kde se jedna o shodné izemi na
arovni NUTS II a NUTS III. Smyslem analyzy je ukazat, zda dochazi ke koor-
dinaci v fizeni, pouZiti metod managementu, a jaky je vztah mezi objem in-
vestic z verejnych zdrojt do oblasti turismu a jeho vykonem.

2.1. Soucasna situace v Fizeni turismu ve Strednich Cechiach

Na trovni kraje je turismus fizen odborem regionalniho rozvoje, ktery se
déli na sedm oddéleni, oblast turismu spada pod oddéleni fizeni rozvoje kra-
je. [3,21] V tnoru 2008 vznikla Stfedocdeska turistickd a informaéni sluzba,
a. s. (STIS), organizace na podporu turismu. Cilem zaloZeni organizace bylo:
»posileni propagace Stfedoceského kraje jako destinace cestovniho ruchu,
pomoc pii ¢erpani evropskych prostiedka pro oblast cestovniho ruchu, pfi-
prava tematickych produkt cestovniho ruchu.“ Tato organizace vSak nijak
vyrazné neplni ucel svého zaloZeni, ale omezuje se na marketingové aktivity
typu ucast na zahrani¢nich veletrzich, tisk broZzur a letakli. Nejedena se
o jakékoliv fizeni v pravém slova smyslu, lokalni organizace destina¢niho
managementu spolupracuji na bazi dobrovolné spiSe primo s krajem, nez
pravé s STIS. Mezi organizace zabyvajici se podporou turismu v regionu na
lokalni Grovni patii Zlaty pruh Polabi, o.p.s., Rakovnicko, o.p.s., Posazavi,
0.p.s., SdruZeni Cesky raj, Prtivodcovska sluzba Kutna Hora. [3,23]

2.2 Financovani turismu ve Stfednich Cechach

Pokud se podivime na financovani podpory turismu ve St¥ednich Cechach
z vefejnych zdroji od roku 2004 do roku 2013 (dvé programovaci obdobi
EU) pak dostaneme udaje uvedené v Tab. 1. Ddle zjistime, Ze nejvice pro-
stredktl se investovalo do infrastruktury a propagace. Naopak na tvorbu no-
vych regionalnich produktt ¢i vyreSeni situace se Spatnym managementem
turismu ve Stredoceském Kkraji se prilis§ zdrojii bohuzel neinvestovalo. Prin-
cipy destina¢niho managementu tudiZ nejsou v tomto regionu nijak naplno-
vany.
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TAB. 1: Financovani podpory rozvoje turismu ve Stiednich Cechach

R . Pocet i y
Obdobi/Nazev programu Zdroj R Vyse dotace v K¢
2004 - 2006
Statni program Rozpodet CR

14 212912
podpory CR (MMR) 30 ?
Spolecny regiondlni ERDF (EU) 53 351000 093
operacni program
OP Rozvoj venkova
a multifunkéniho EAGGF (EU) 10 8 147 499
zemédélstvi
2006 - 2012

o1y 1. . Stredocesky
Fondy Stredoceského kraje kraj 198 29 284 510
2007 - 2013 resp. 2012
Regionalni opera¢ni 53 proplacenych
program NUTS II ERDF (EU) (36 k pro- zg(;lj 999942 22393
Stfedni Cechy placeni)
Program rozvoje venkova EAFRD (EU) 28 65 252 893
2010 - 2013 resp. 2012
Narodni program Rozpoédet CR

157
podpory CR (MMR) ? > 783636
CELKEM b
ez 365 1515 673 842

kofinancovani

Zdroj: vlastni zpracovani s vyuzitim [4]

Nejvyssi pocet podporenych projekti zaznamenaly Fondy Stredoceského
kraje, kde se v§ak jedna o projekty v nizsi finanéni podpore. Krom¢ oblasti
turismu podporuje Stf. kraj zvlast kulturu a pamatkovou péci. Nejvétsi objem
finané¢nich prostfedkt z vefejnych zdroji plyne z ROP Stfedni Cechy, kde
jsou v souctu i s doposud neproplacenymi projekty k dispozici na celé obdobi
necelé 2 miliardy K¢. Celkem bylo doposud bez kofinancovani podpofeno
z vefejnych zdrojt od roku 2004 celkem 365 projektt v celkové vysi 1,5 mld.
K¢. Samoziejmé se predpokladaji dalsi investice ve formé spolufinancovani
napt. u Narodniho programu podpory CR je to 50%, u ROP v rozmezi 50 -
60%0, atd.) a dale o investice ze soukromych zdrojt. Je vidét, Ze do rozvoje
regionu Stiedni Cechy prostiednictvim podpory odvétvi turismu plyne velmi
vyrazna podpora. Jak se vSak tato podpora projevila na vykonu turismu v re-
gionu? K tomuto ucelu byla provedena velmi jednoducha analyza trpici bo-
huZel nedostatkem dat a zejména pak jejich nekvalitnim zvefejiiovani co do
jejich tfidéni ze strany vefejné spravy. Je moZno usuzovat, Ze s nimi nikdo
nepracuje. Ackoliv se v prioritach strategickych dokumentti objevuje opatte-
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ni zamérené na zvySeni poctu turist véetné prodlouzeni délky jejich pobytu
v regionu doprovazeno vySe uvedenymi intervencemi, vyvoj je bohuzel opac-
ny. Od roku 2000 do roku 2010 klesa pocet prenocovani, v roce 2011 doSlo
k mirnému nartstu. V roce 2011 dosahoval pocet pfenocovani pouze 62,7%
arovné roku 2000 a zminény mirny nartist v roce 2011 byl v meziro¢ni mitre
6,3% oproti predchozimu roku. Cilova hodnota 4,3% meziro¢ni rist uvede-
na v prioritach kraje nebyla ani zdaleka naplnéna. Dalsi prioritou zanesenou
ve strategickych dokumentech regionu je zvySeni poctu ltizek v HUZ. Od
propadu v roce 2005 dochazi kontinualné k velmi mirnému nartstu. I pfesto
pocet ldzek v roce 2011 dosahuje necelych 97% stavu z roku 2000. Nejvyssi
mira ristu byla meziro¢né zaznamenana v roce 2011 oproti roku 2010, a to
v mife pouhych 8%. Pokud vypocitame zavislost poctu pfenocovani na ob-
jemu investic, pak dostaneme stifedné silnou piimou zavislost vyjadfenou
hodnotou korela¢niho koeficientu 0,81 a koeficientem determinace ve vysi
66,2%.

Zavér

Provazanost strategickych dokumentti na narodni, regionalni a lokalni tirov-
ni nedosahuje takové miry, aby dochazelo k maximalnimu synergickému
efektu implementace priorit za podpory verejnych zdroji. Vyvoj v odvétvi
turismu ve vybraném regionu Stifedni Cechy zdaleka neodpovida potencialu
ve vysi cca 2,5 mld. K¢, které byly do oblasti investovany v poslednich 9 le-
tech. Koordinaé¢ni role zde zcela chybi, a to jak ze strany kompetencéniho
ministerstva (v sou¢asné dobé MMR), které je zarovenl zodpovédné za stra-
tegické dokumenty na narodni irovni a za nastaveni ramce Cerpani struktu-
ralnich fondt v obdobi 2014 - 2020, tak i ze strany kraje.
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Abstract:

Translated contribution deals the issue of mergers and acquisitions as
a management tool in current market economy. This article describes
mergers and acquisitions as an important tool of financial management
business with a focus on the main objectives and to increase market value
business. It analyzes the growing importance of mergers and acquisitions in
the EU as well as in Central and Eastern Europe, their past performance and
future prospects and acquisitions in the EU as well as in Central and Eastern
Europe, their past performance and future prospects.

Uvod

Globalizacia a liberalizacia trhov, rychlo meniace sa podnikatelské prostre-
die znamenaju rast konkurencie medzi spolo¢nostami. Tato situacie vedie
spolo¢nosti k tomu, Ze hladaju moznosti ako uspiet v konkurenénom boji,
zvys$it svoj podiel na trhu resp. dosiahnut vyssi zisk. K nastrojom, ktory mo-
Zu spoloénosti vyuZzit na dosiahnutie tychto zamerov, patria fzie a akvizicie,
ktoré st beznou sucastou trhovej ekonomiky a délezitym nastrojom vo fi-
nanc¢nom riadeni podniku.

1. Fazie a akvizicie vo finanénom manaZzmente podniku

Cielom spolo¢nosti v trhovej ekonomike je rast trhovej hodnoty podniku.
Dosiahnutie tohto ciela zabezpecuje finanény manaZzment prostrednictvom
mnozZstva nastrojov. Jednym z nastrojov, ktory prispieva k rastu hodnoty
podniku sa fazie a akvizicie. Hlavnou motivaciou spdjania sa podnikov je
dosiahnutie synergického efektu. Nie vSetky fuzie a akvizicie vedud k dosiah-

111



nutiu zisku, ktory je hodnotovym vyjadrenim synergického efektu. Statistiky
uvadzajua, Ze viac ako 50 % fuzii akvizicii byva nedspesnych. Pri¢in nedspe-
chu fazii a akvizicii byva viac. Spolo¢nosti, ktoré realizuju fazie a akvizicie
musia brat do dvahy skutocnost, Ze kazdé spojenie je nie¢im vynimocna
a treba jej venovat osobitni pozornost. I napriek tomu, Ze proces fuzii a ak-
vizicii je narocny, Casto konc¢i neuspechom, existuje mnozstvo dokazov
o tom, Ze spravne pripravené a realizované fazie a akvizicie patria k nastro-
jom rozvoja a rastu spolo¢nosti.

2. Fazie a akvizicie v EU a ich hlavné charakteristiky

Obrovsky narast fazii, vratane predajov v USA v priebehu roka 1980 a 1990,
bol sucastou celosvetového fenoménu, o ¢om svedcia skusenosti z Eurépske;j
unie (EU) ako celku, najmi v3ak z Velkej Britanie. Tato krajina patri k dru-
hému najvicéSiemu trhu fazii akvizicii po USA Clenské krajiny EU zazname-
nali zvy$enu droven fuzii a akvizicii od roku 1984. Mo6zZeme identifikovat dve
vlny, mala pocas rokov 1986-1992 a vacsiu z nich v rokoch 1996 a 2002.
V prvej vlne hodnota fazii vzrastla z $ 50 miliard v roku 1986 na $ 147bn
v roku 1989 predtym, nez spadla na $ 52bn v roku 1993.

Tieto neskoré vlny spajania sa spolocnosti vyplyvali z turbulentného pro-
stredia v historii kontinentu. Toto obdobie bolo charakteristické neustalymi
zmenami, s novS§imi a stale odvaznejSimi podnetmi v oblastiach politiky,
ekonomiky a socidlnych inStittcii pre dalSiu eurépsku integraciu. Medzi ni-
mi boli jednotny trh, Eur6pska menova dnia, zavedenie jednotnej meny eura
od roku 1999. To bolo tiez obdobie, kedy skoncila studena vojna, padol Ber-
linsky mur, a krajiny strednej a vychodnej Eurépy zacal rozkladat $tatnu
kontrolu svojich ekonomik a prijali slobodné trhy, vznikali sikromné pod-
niky. Z 15 ¢lenskych $tatov v roku 2002 sa EU rozrastla na 27.

Tieto historické udalosti boli tiez sprevadzané rozsirenim deregulacie a pri-
vatizacie zo strany ¢lenskych Statov pre zlepSenie konkurencieschopnosti
ekonomik EU, vratane krajin strednej a vychodnej Eurépy. Hoci akciové trhy
V EU boli tradi¢ne menej ddlezité ako zdroj financovania pre spolo¢nosti
z EU ako v USA, akciové trhy dlhodobo rastli. V roku 1990, a v poslednych
rokoch nového milénia, technologické zmeny v oblasti informacnych techno-
16gii, telekomunikacii a biotechnol6gie priniesli nové prilezitosti k rastu,
ktoré sa spolo¢nosti z EU snazili vyuzit prostrednictvom fazii a akvizicii.
Spolo¢nosti ako Deutsche Telecom, France Telecom a Vivendi, franctzske
a talianske banky, ktory boli nedavno sprivatizované, hrali d6lezita tlohu pri
realizacii fuzii a akvizicii..

Milnikom v histérii eurépskych fazii a akvizicii bol roku 2004, ked EU par-
lament schvalil 13.direktivu v oblasti prava spolo¢nosti, ktora reguluje pre-
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vzatie v EU. Prevzatie tejto smernice museli ¢lenské 3taty vykonat najneskor
do roku 2006. Nariadenie stanovovalo vSeobecné zasady, ktoré vedu k zni-
Zeniu bariér pre prevzatie. Mnoho spolo¢nosti v EU, si zvykli na pohodlie
svojich chranenych trhov, ¢i $tatnej ochrany, sa bali zmien Nie vSetky spoje-
nia vSak boli dspesné. V niektorych pripadoch, ako Vivendi, bolo toto spoje-
nie neudspes$né. I napriek niekolkym negativhym skisenostiam, neodradilo
spolo¢nosti vo vyuzZivani fuzii a akvizicii.

Velka Britania je krajina s najvy$sim poctom fazii a akvizicii v krajinach Eu-
ropskej anie. V obdobi 1991-2001 predstavovali fazie a akvizicie VB 31,4%
z EU aj ked jej podiel na HDP v EU bol iba 13%. Na rozdiel od VB , Nemecko
(16% a 28% v uvedenom poradi), Franctizsko (14% a 18%), Taliansko (6%
a 13%), Spanielsko (5% a 7%) mali ovela mensi podiel fzii a akvizicii ako
ich podiel na GDP18 EU. Vysoky podiel fuzii a akvizicii vo Velkej Britanii vy-
plyva z dlhSej historie spajania sa spolo¢nosti, vladnemu laissez-faire pristu-
pu k prevzatiu spolo¢nosti, vyznamu akciového trhu ako zdroja podnikovych
financii, sprave podnikov, a vlastnickej Struktire. V oblasti privatizacie, pre-
vzatia a spajania sa spolocnosti, regulacie a hospodarskej liberalizacie je
Velka Britania tym, kto udava tempo. Ako centrum Eurdpy pre investi¢né
bankovnictvo, City of London hra ddéleziti dlohu v ovplyviiovani Struktary
zdrojov a financovania spoloénosti. Vyvoj fuzii a akvizicii v EU je zobrazeny
na grafe ¢. 1.

GRAF 1: Vyvoj fazii a akvizicii v EU v rokoch 2005-2011
4 . N
Vyvoj fuzii a akvizicii v EU
(v mld. EUR)
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Zdroj Vlastné spracovanie, Mergermarket

Clenské krajiny EU zaznamenali zvy$enu uroven fuzii a akvizicii od roku
1984. Mo6zeme identifikovat dve viny, mala pocas rokov 1986-1992 a vacsiu

113



z nich v rokoch 1996 a 2002. V prvej vine hodnota fazii vzrastla z $ 50 mi-
liard v roku 1986 na $ 147bn v roku 1989 predtym, neZ spadla na $ 52bn
v roku 1993.

V EU v3ak stale dolezitejsi tilohu maju odpredaje, ktoré zohravaju podobnu
ulohu ako podnikova resStrukturalizacia. Tieto trendy st nitené podniky rea-
lizovat, aby zabezpecili prevadzkovanie svojich podnikatelskych aktivit efek-
tivnejSie. V novom tisicroc¢i nastava silné oZivenie fazii a akvizicii aZ do roku
2007. Odpredaje vSak vykazuju ovela silnejsi vzostupny trend ako akvizicie.

Medzinarodné analytické spolo¢nosti zaoberajtce sa sledovanim a vyhodno-
covanim realizovanych fazii a akvizicii, neposkytuju Statistiky za Slovensko,
ako samostatny celok, pre maly pocet realizovanych spojeni a nedostato¢nu
velkost trhu.

Skutocnost, Ze stredna a vychodna Eurdpa v oblasti fuzii a akvizicii dokazuja
viaceré Studie ako i vzrastajuci pocet realizovanych spojeni v poslednych ro-
koch. Jednou zo $tudii, ktora potvrdzuje pritazlivost regionu strednej a vy-
chodnej Eur6py pre zahraniénych investorov je §tidia EMIAT, podla ktorej
je prave uvedeny region najoblibenejSou destinaciou pre obchody smerujtce
z rozvinutych do rozvijajucich sa ekonomik. [3, 27]

Dalsia $tudia, ktora potvrdzuje pritazlivost regionu pre investorov je §tudia
spolo¢nosti Deloitte [8,14], podla ktorej je tento regiéon druhym najpritazli-
vejSim (58%) po regione zapadnd Eurdpa (75%). V ramci strednej a vychod-
nej Eurdpy je najviadsi zaujem o Cesku a Slovensku republiku, ¢o vyjadrilo
v prieskume 90 % respondentov pochadzajucich z vychodnej Eurépy a 48 %
respondentov zo zapadnej Eur6py, ktori oznacili spominany regién za zau-
jimavy a velmi zaujimavy z hladiska ich budtcich investicii. [4, 21-22]

Pozitivny vyvoj na trhu fazii a akvizicii v strednej a vychodnej Eur6pe doku-
mentuje zvySujuci sa pocet realizovanych fuzii a akvizicii v poslednom obdo-
bi, ¢o dokazuje jeho vyznamné postavenie. Po prepade v roku 2009, kedy sa
uskutocénilo 2 967 transakcii, nastalo oZivenie a v nasledujicom roku vzras-
tol pocet transakcii o viac 13%. Tento trend pokracoval aj v roku 2011, kedy
bolo zaznamenanych 3 792 transakcii, ¢o je 0 12% viac ako v roku 2010.

Aj napriek vysSie uvedenym skuto¢nostiam moézeme v poslednych rokoch
sledovat ozivenie trhu fazii a akvizicii, o potvrdzuje aj analyza spolo¢nosti
Ernst & Young, podla ktorej pocet transakcii v minulom roku na Slovensku
stipol o 8 % na 27. Odhadovana hodnota slovenského akviziéného trhu pri-
tom dosiahla 1,5 miliardy USD, ¢o je medziro¢ne vy$Sia suma o 1,3 miliardy
USD. Viadsinu transakcii na slovenskom trhu tvorili zahrani¢né investicie,
ktorych podiel bol az 56 %. Investicie prichddzali najmi z Ceskej republiky.
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Domace investicie tvorili 33 % z celkového poctu transakcii. Strategicki in-
vestori na trhu prevazovali nad tymi finanénymi s podielom viac neZ 80 % na
celkovom po¢te operacii. [9,1-3]

Najatraktivnej$imi sektormi na Slovensku z pohladu investorov boli v roku
2011 telekomunikacie a nehnutelnosti. Tretina vSetkych transakcii sa usku-
to¢nila prave v tychto odvetviach. Na tretom mieste sa z hladiska pocetnosti
umiestnili transakcie v oblasti bankovnictva a finanénych sluzieb. Nemenej
atraktivnymi sektormi su sietové a energetické odvetvia.

Umiestnenie Slovenska na 39. priecke v rebri¢ku transakcénej atraktivnosti,
ktory vypracovala londynska Cass Business School spolu s Ernst & Young, je
dobrym znamenim do bududcnosti. Rebri¢ek porovnava vyspelost 175 krajin
z celého sveta z hladiska aktivity v oblasti fazii a akvizicii na zaklade porov-
nania existujdcich rizik a prilezitosti. Kone¢na hodnota indexu 2,4 bola
ovplyvnena viacerymi kritériami: politické aspekty (2,0), ekonomické aspek-
ty (2,1), finanéné faktory (3,0), regulatérne faktory (2,5), technologické fak-
tory (2,7) a socidlno-kultarne faktory (2,3). [9,1-3]

Zaver

Spajanie sa spolo¢nosti do vaésich a konkurencieschopnejsich celkov je pri-
rodzenou reakciou podnikatelskych subjektov na neustale sa meniace trhové
prostredie. Spolo¢nosti sa snazia nielen prezit a udrZat si svoje postavenie
na trhu v zostrujuce;j sa svetovej konkurencii, ale i rast a rozvijat sa, nemaju
¢asto int moznost, ako sa spojit s vacsim a silnejsim hracom. Vyrazné zni-
Zenie poctu realizovanych fazii a akvizicii prepad ich hodnoty, bolo sp6so-
bené predovSetkym globalnou hospodarskou a finanénou krizou. I napriek
tejto skuto¢nosti mdZzeme sledovat ozivenie trhu fazii a akvizicii. Dobrou
spravou pre buduci rozvoj ekonomiky a podnikatelského prostredia v stred-
nej a vychodnej Eurdpe je stale vyznamnejSie postavenie tohto regionu na
trhu fazii akvizicii, ¢o dokazuju viaceré studie i vzrastajici pocet realizova-
nych fazii a akvizicii v poslednych rokoch.

Slovensko, ako sui¢ast regidonu strednej a viychodnej Eurdpy, s poétom trans-
akcii a ich hodnotou, nevynik4, no perspektivy jeho vyvoja st priaznivé
a poskytuje zaujimavé investi¢né prilezitosti, ¢i uz pre domacich alebo za-
hrani¢nych investorov.
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DISKRETNI NEOKLASICKY MODEL OPTIMALNIHO RUSTU
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Abstract:

Neoclassical growth model is usually presented in continuous time and
formulated as a problem of optimal control. In this paper a discrete time
neoclassical model on a finite time horizon is presented. We formulate
a necessary condition for optimal solution to the problem. Then Euler
equation is developed and its possible economic interpretation is presented.
Finally the present model is simplified in order to formulate an analytical
solution that can be presented graphically too.

Uvod

Diskrétni neoklasicky model tvofi zaklad pro analyzu ekonomického ristu
v soucasnych ucéebnicich makroekonomie, viz napt. [1], [5] nebo [7]. V tom-
to modelu se mira Uspor spotiebiteli s, povazZuje za exogenni veli¢inu.
To spotfebitelim nedovoluje, aby optimalizovali svoji spotfebu, a mize vést
k neefektivnim dsporam. Chceme-li ziskat vice realisticky model, bylo by
vhodné, aby mira dspor nebyla konstantni a aby byla uréena optimalizaci
chovani spotiebitelt tak, Ze bude dosazeno optimalniho uzZitku ze spotteby.
Takovymi pfedstavami se zabyval Frank Ramsey ve své praci [7] z roku 1928,
ktera do ekonomie zavedla optimalizaci v chovani spottebiteldi. Jeho mys-
lenky vSak byly pfijaty mnohem pozd¢ji, aZz v 60. letech minulého stoleti.
V tomto obdobi také doslo k zaclenéni teorie optimalniho fizeni do ekono-
mickych modeld. V roce 1965 provedli David Cass v ¢lanku [2] a nositel No-
belovy ceny za ekonomii z roku 1975 Tjalling C. Koopmans v ¢lanku [6]
prvni pokus o endogenizaci neoklasického modelu. Pomoci Ramseyovy ana-
lyzy spotfebitelské optimalizace ziskali endogenni determinaci miry dspor.
Zabyvejme se diskrétni variantou tohoto modelu rastu.
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Popis modelu

Stejné jako v neoklasickém modelu ristu budeme predpokladat, Ze populace
L, L = 0, v ¢asové periodé¢ ¢, t € Ny, roste mirou n, n&€(0,1), a Ze kapital K;
v Casové periodé ¢ se znehodnocuje mirou 3, §€(0,1). V dané uzaviené eko-
nomice lze pak zapsat vztah pro omezeni zdroji pomoci rovnice

C, +Ky - @-9)K, =F(K,,L,),

ktery vyjadfuje, Ze spotieba G, G = 0, v ¢asové periodé ¢ plus investice K1 -
(1-8) K; v periodé¢ tjsou rovny produkci (K, L) dané ekonomiky v periodé &
V modelu se predpoklada, ze produkéni funkce Fje neoklasicka. Zasoby ka-
pitdlu na konci periody ¢ jsou oznadeny Ki+1 a jsou pouZity pro produkci
v nasledujici periodé€ #1. Pokud rovnici vydélime aktualni velikosti pracovni
sily L, ziskame vztah

Gy Kushu g g Ko JFIGL) (K ) ([
Lt Lt+1 Lt Lt Lt Lt Lt

kde jsme vyuZili toho, Ze produkéni funkce Fje homogenni prvniho stupné,
coZz je vlastnost, ktera zohledniuje konstantni vynosy z rozsahu. Oznac¢ime-li
k=K;/ L kapitalové vybaveni pracovni sily, g=G/L; spotiebu pfipadajici na
jednotku pracovni sily a uvédomime-li si, ze 1+n=L1/ L, miZeme piedchozi
rovnici zapsat po upravé jako diferen¢ni rovnici

_ 1 _ _
kt+1_1+_n(f(kt)+(1 J)Ekt Ct)' (1)

ktera vyjadruje hodnotu kapitalového vybaveni pracovni sily na konci kazdé
periody ¢, t€Ny, jako funkci soucasného kapitalového vybaveni a soudasné
spotreby.

Vznika otazka, jak optimalné rozlozit spotfebu v ¢asovém obdobi 7 period,
aby spotrebitelé ziskali nejvy$§i mozny uzitek ze spotieby. Jinymi slovy, po-
kud by existoval centralni koordinator (planovac), kterému by zaleZelo na
uspokojeni spotfebiteli a ktery by mél moznost ovlivnit jejich chovani, jak
by mél naplanovat optimalni vybér spotfeby ¢, r<0, 1, ..., 7-1}, aby bylo
v dané ekonomice dosaZzeno co nejvétsiho uspokojeni ze spotfeby. Predpo-
kladejme tedy, Ze je tfeba maximalizovat thrnny uzitek ze spotfeby v kazdé
casové periodé, ktery lze zapsat jako

U(CO,Cl,"',CT_l):Z_ﬁtU(Ct), (2)

kde £,£0[01], je Casovy diskontni faktor vyjadfujici preference spotie-
bitele a u je funkce uzitku. Pro tuto funkci uzitku budeme piedpokladat,
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zZe se jedna o rostouci konkavni funkci, pro kterou plati Inadova pod-
minka lim u'(c) = +eo.

c-0+

Ziskali jsme tak diskrétni ulohu optimalniho fizeni s ucelovou funkci (2) se
stavovou rovnici (1), po¢ateéni podminkou

k, =k (3)
a podminkami nezapornosti

k =0t0{0L,T},

c,20t0{0L--, T -1} ()

V této uloze je kapitdlova vybavenost & stavova proménna a spotieba

A~

¢ je tidici proménna. Budeme hledat optimalni proces (kt,ét), kde r€(0,
1, ..., T-1}.

Pokud bychom v tloze (1)-(4) zvolili 5 =1, tj. nedochazelo by k diskontovani
uzitku ze spotreby, a n=0, tj. nedochazelo by k rdstu pracovni sily, ziskali
bychom diskrétni variantu tlohy, kterou fesil Ramsey, viz [7].

Nutné podminky pro reSeni ulohy
Uréime nutné podminky pro optimalni proces uvedené tlohy, viz napft. [3].
Hamiltonova funkce pro tento problém je

1
H(t K, C, Api Aus) = AB'U(C) + Ay Ell+—n(f (k) +@-9)k -c)
Podminky nezapornosti kapitalu a spotfeby miiZeme zapsat ve tvaru

m(t, k) =-k: < 0, resp. n(t, &, ¢) =-¢:< 0.

Pokud ma tloha optimalni reSeni, existuje nezaporna realna konstanta A,
a konecné posloupnosti realnych cisel

A=A, A)
ﬂ:(ﬂ1’ﬂ2""’ﬂT)
I)z(oo")l""'le—l)l
takové, Ze plati
e« i A av)z00RTH, (5)
» podminky stacionarnosti pro (0, 1, ..., 771}
oOH . on _ - Ay 3 1 .
— =V, —=AB'U(E)- A, G—+U =0,
30 Vo THPU@ AT+,
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* adjungovana diferenéni rovnice pro t&(1, ..., 71}
j_aH ~om . on _»

1 A ~
= -0 = A, B (f(&)+ - 9) + A,
o P Ve T e (FE) Ao+

¢ podminka transverzality

e podminky komplementarity

£ 20, /1 Ok =0t 0{12,-, T},
v, 20,0, [ =0t0{0-,T-1}.

Inadova podminka pro uzitkovou funkci umoznuje zjednodusit tvar uvede-
nych nutnych podminek. Z podminky stacionarnosti lze usoudit, Ze neni
mozné, aby existovala perioda ¢, pro kterou je ¢ = 0. Tedy pro kazdé ¢ €{0,
1,..., "1} plati ¢ > 0. Toto pozorovani lze interpretovat tak, Ze spotfebitel
bude optimalizovat svoji spotfebu ¢ takovym zptlisobem, aby v kazdé ¢asové
period€ ¢ dochazelo k nenulové spotfebé (tj. aby napt. v Zadné periodé€ ne-
hladovél). Podle podminky komplementarity to také znamena, Ze v, =0 pro
kazdé r €{0, 1,..., T-1}. Nyni miZeme rozhodnout, zda je problém (1)-(4)
regularni. Pfredpokladejme nejdfive, Ze plati opak, tj. Ze problém regularni
neni a poloZme )TO =0. Pak podle podminek stacionarnosti plati A, =0,
kde t €{0, 1,..., 7-1}. Podle podminky transverzality to znamena, Ze
[ =0a z adjungované rovnice pro t €{1,2,..., T-1} ziskame j, =0. Ukazali
jsme, ze vSechny nalezené hodnoty multiplikatora jsou nulové, coZ odporuje
podmince (5). Nasli jsme tak spor, takze plati opak, tj. /io =1 a uloha je
regularni.

Protoze pro funkci uzZitku uje /(.) > 0, z podminek stacionarnosti nyni vy-
plyva, Ze pro

t€{0,1,..., T"'1} plati A,, = (1+n)4u'(c)>0.
To konkrétné pro =7-1 znamena, Ze jT >0 a z podminky transvezality zjis-
time, ze [ >0. Podle podminky komplementarity to znamena, Ze IQT =0, coz
muzZeme interpretovat tak, Ze v optimalnim procesu se na konci ¢asového

horizontu 7 spotfebuji vSechny zasoby kapitalu. Protoze C; >0, ze stavové
rovnice plyne, Ze

G = f(k)+ @~k ~ (@+n)ky, >0,t0{0L--, T ~1}.
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Tedy
f(k)+ (L= O)k > (L+N)kyy 20,

a protoze pro intenzivni produkéni funkei £plati £0) = O je nutné, aby pro
t€{1, 2,..., T"1} platilo k, >0. Podle podminky komplementarity to zname-
na, ze [ =0, kde
t€{1,2,..., T'1}.

Uvedené Givahy a zjisténi umoznuji zjednodusit vyse uvedené nutné podmin-
ky pro optimalni proces feSené ulohy. Misto téchto podminek nyni mtizeme
psat podminky stacionarnosti

Ay = @+N)BU(G) > 0t O{0L,,T -1,

a adjungovanou rovnici
- - 1 -
A =Au EE'L+_n(f (k) +(@-9)),t0{L---, T —1}.

Pokud v ptedchozi adjungované rovnici provedeme posunuti #-> #1 a dosa-
dime z podminky stacionarnosti, ziskdme po Gpravé rovnici

i) =p ) =0y ) e0g0. T2y (6)

To je mezic¢asova Eulerova rovnice, kterou 1ze interpretovat nasledujicim
zpusobem: Uvazujme, Ze v periodé ¢ snizime spotiebu o jednu jednotku,
abychom ji ponechali k vyrobé (investovali) a zvySili spotiebu v periodé
t+1. Na jedné strané dojde ke sniZeni uzitku ze spotfeby v periodé ¢
0 u'(¢). Na druhé strané€ jedna dodate¢nd jednotka umozZni zvyseni vyroby
0 (1+(f(&w+1)-8))/(1+n) jednotek v nasledujici periodé #1 a o tuto hodnotu se
muze zvySit spotfeba v této periodé. To prinese uZitek vyjadreny vztahem
(1+(f (k1)-0))/(n+1) 1 (cs1). ProtozZe je tento dodatecny uzitek k dispozici az
o jednu periodu pozdé&ji, je ho tieba diskontovat pomoci diskontniho
faktoru B, BE (0, 1), takze jeho hodnota je dana vztahem B(1+(f(4+1)-9))/
(+1) U (c+1). Eulerova rovnice vyjadiuje, Ze pfi optimalni spotiebé se ,,dnes-
ni“ ztrata uzitku ze spotfeby a prirtstek uzitku ze spotfeby ,zitra“ rovnaji,
protoze jinak by pripustné presunuti spotfeby znamenalo zménu celkové
hodnoty uzitku a ptvodni plan spotfeby by nebyl optimalni. Tedy pti opti-
malnim planu spotieby je spotiebitel indiferentni k tomu, zda ma posledni
jednotku vystupu spotfebovat nebo ponechat pro vyrobu. Uvahu by bylo
mozZno jeSté dale rozvést.
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Rovnice (6) spole¢né se stavovou rovnici (1) a hranié¢nimi podminkami
ko =k>0k; =0,

predstavuji soustavu rovnic, které charakterizuji optimalni proces (th ,ét).
Pro dalsi uvahy a zjednoduseni 1ze predpokladat, ze u(c) =1n ¢, k) = &, kde
a €(0,1),8=0, tj. vkazdé periodé dochazi k zaniku kapitalového vybaveni z
predchozi periody a n = 0, tj. pracovni sila se neméni. Toto zjednoduseni
umoznuje nalézt analyticky tvar optimalniho procesu, jehoZ detailni vypocet
zde neuvadime. Konkrétné 1ze pro ¢ €{0, 2,..., 7-1} nalézt

1 _ (aﬂ)T—t—l _

lzt"'l = a’[; 1- (O’,B)T_t [kt ! (7)
__ l-a8 -,
R L (®)

Vztahy (7) a (8) umoziuji sestrojit obrazek 1. ProtoZe je mezni uzitek ze
spotieby klesajici funkci, preferuje koordinator spotfeby jeji hladky pribe¢h,
tj. pribéh, kdy nedochazi k neustalé vyrazné zméné planu spotieby. Nej-
hladsi pribéh spotfeby je takovy, kdy je v kazdé periodé spotfebovano stejné
konstantni mnoZstvi. VSimnéme si, Zze nenulovy stacionarni bod stavové
rovnice (1) a Eulerovy rovnice (6), ktery je zavisly na parametrech modelu, je

K = (ap)re

a tomu podle rovnice (6) odpovid4 stacionarni spotieba ¢° = (k) -k".
Koordinator spotfeby vSak tyto konstantni hodnoty nemtize v kazdé periodé
vybrat z n€kolika dtvodd, srv. téZ [4] : podatecni hodnota kapitalového vy-
baveni je pravdépodobné rtizna od stacionarni hodnoty, koncova hodnota
kapitalového vybaveni optimalniho procesu je nulova a jedna se o proces na
kone¢ném c¢asovém horizontu 7, ve kterém je tfeba pribéh prizptisobit hra-
ni¢nim podminkam.
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OBR. 1: Optimalni pribéh kapitalového vybaveni a spotieby v diskrétnim
modelu optimalniho ristu na konecném casovém horizontu podle
rovnic (7) a (8). Vypocet byl proveden pro pocateéni hodnotu kapita-
lového vybaveni 4£y=0,1, diskontni faktor p=0,8 koeficient 0=0,35
a ¢asovy horizont 7=60. Zdroj: vlastni vypocet pomoci software Maple.

To znamena, Ze optimalni proces bude pouze nejlepSim ptiblizenim ke sta-
cionarnimu stavu. Obrazek 1 takovy pribéh potvrzuje. Kapitalové zasoby na
zacatku rychle rostou, pak ztistava konstantni a na konci ¢asového horizontu
opét rychle klesaji k nule, aby byla splnéna koncova podminka. Takova
vlastnost optimalniho feSeni se v literatuie ¢asto nazyva turnpike vlastnost.

Zavér

V ¢lanku jsme prezentovali neoklasicky ristovy model s kone¢nym ¢asovym
horizontem v diskrétnim case. Zjistili jsme, Ze optimalni spotfeba vyhovuje
Eulerové rovnici. ProtoZe je soustava diferenénich rovnic (1) a (6) tvorena
nelinearnimi funkcemi, neni mozné nalézt analytické reSeni této soustavy.
Vzhledem k tomu, Ze pro numerické fesSeni je iloha velmi citliva na pocatec-
ni hodnotu kapitalu, neni moZné nalézt ani numerické reSeni a v budoucnu
bude tfeba vyzkousSet nové numerické pristupy pro tento problém. Analytic-
ké reSeni vSak 1ze nalézt pro zjednoduseny model, ve kterém dochazi v kazdé
periodé ke znehodnoceni kapitalového vybaveni, viz vztahy (7) a (8). Tyto
vztahy pak umoznuji posoudit zakladni kvalitativni vlastnosti modelovaného
procesu.
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Abstract:

Paper deals with using of specific approaches to logistics metrics applications
in Czech production companies. Data comes from questionnaire research
performed in 2009 and 2011. Logistics metrics were divided into five specific
dimensions: new supplier, supplier evaluation, customer services, storage
costs and transport. According to cluster analysis have been four specific
approaches determined: down and up stream cooperation, down stream
cooperation, reporting by metrics, metrics is not so important.

Uvod

Podniky v soudasné dob¢ jiz na trhu neptisobi izolovan¢, v mnoha pripadech
jsou zapojeny hned do nékolika dodavatelskych retézct. Tento fakt ovliviiuje
i pristup podnika ke sledovani logistickych ukazatelti, méni se pocet vyuzi-
vanych ukazatelt i jejich struktura. Vznikajici dodavatelské retézce ¢i sité
vyzaduji sledovani jinych logistickych ukazatel®i, neZ tomu bylo u jednotli-
vych podnikti, navic dochazi ke sledovani novych skute¢nosti - napt. Vykon
celého retézce.

1. Literarni piehled

Pro fizeni dodavatelskych fetézct se vyuZziva velka $kala ukazateld. Castéji
nez o jednotlivych ukazatelich, se ale hovofi o soustavach ukazatelti, systé-
mech ukazatelli, pfipadné ucelené logistické metrice [1,11]. Podle Internati-
onal Group of Controlling: Soustava ukazateld predstavuje matematicky
nebo logicky provdazana kombinace ukazatelli (absolutnich ¢i relativnich
hodnot) s urcitou vypovidaci schopnosti. Jednotlivé ukazatele jsou odvozo-
vany z planovanych hodnot nebo planovanych dat a slouzi jako standard pro
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zobrazovani souvislosti mezi pfi¢inou a dasledkem [3,115]. Metrika je srd-
cem dobrého, zakaznicky orientovaného systému procesniho fizeni a jaké-
hokoliv programu zaméfeného na kontinudlni, neustalé zlepSovani [7,123].
Vybér metriky musi byt proveden tak, aby poskytovala co nejvétsi objem in-
formaci pri pouZiti nejmensiho mnoZstvi zdroji potifebnych k poskytnuti
zprav co nejefektivnéj§im zptisobem [5].

Nutné je pouZivat vyrovnany pristup pri vybéru a tvorbé metriky. V dneSnim
prostiedi jsou zapotiebi jak vnitropodnikové, tak vnéjsi méreni pro zjistova-
ni uspésného vykonu [1,15]. Z pohledu podniku zapojeného do dodavatel-
ského tetézce se da pouzivana metrika rozdélit na tfi zakladni Casti: fizeni
internich tokl, metrika vyuZivana vzhledem k dodavateltim, fizeni vztaht se
zakazniky [8].

VétSina organizaci prochazi nékolika fazemi na cesté k zavedeni nejvhodnéj-
$1 metriky uvnitf podniku i smérem ven. Prvnim stupném je uvédomit si dd-
lezitost a potencial pro zlepSovani, spojeny s vyvojem a pouzivanim
vhodnych ukazatelti vykonu [6,15]. Druhym stadiem je vytvoreni aktualnich
ukazatelt, které budou v podniku pouzity pro sledovani vykonu. Tretim sta-
diem je zlepSeni vykonu. Vyvoj vhodné metriky nasledované srovnanim se
srovnatelnymi podniky, které jsou nejlep$i v dané oblasti vyroby (sluzeb)
obyc¢ejné umoznuje ukazat, kde vykon zlepSit. Integra¢ni stadium je konec-
nym stupném pro méfeni vykonu. Vnitiné toto stadium vyzaduje koordinaci
napri¢ funkcemi se zvlaS§tnim diirazem na finan¢ni hlediska zlepseni vykonu.
Integrace finan¢ni metriky uvniti a napti¢ SC zvySuje vérohodnost a uvédo-
méni si pfinosu logistiky pro ziskani podilu na trhu a zlepSeni zisku [2,98].

2. Metodika a cil
Cilem prispévku je zjistit, zda je moZné na vzorku dotazanych podniki zjistit
typologie pristupi ke sledovani logistickych ukazateld.

V prispévku byla pouzita data z vyzkumu provadéného v letech 2009-2011 na
vzorku 188 vyrobnich podnikd. Provedené dotaznikové Setfeni se zamérilo
na sledovani 40 ukazatelti, které byly rozdéleny do péti skupin: vybér nového
dodavatele, hodnoceni stavajicich dodavatelti, logistické sluzby poskytované
zakazniktm, skladovani, dopravni naklady. Pro vyhodnoceni vysledku do-
taznikového Setfeni byla pouzita shlukova analyza. Jednda se o vicerozmér-
nou statistickou metodu pouzivanou ke stanoveni typologie objekt, v tomto
pripadé podniki vyuZivajicich logistické ukazatele. Pro zjiSténi poétu shlukt
bylo vyuzito nékolik postupt metody AHC (Agglomerative Hierarchical Clus-
tering), po urceni poctu shlukd byla vyuzita metoda k-means [4,32]. Vysled-
ky dotaznikového Setreni bylo diky pouZziti rtizné délky skal v plivodnim
dotazniku nutné standardizovat. JelikoZ rtizna délka $kal neznamenala od-
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liSnost pouzitych jednotek a méritko §kal bylo zachovano, byla vyuzita stan-
dardizace rozpétim podle vzorce (1).
X = minj{xij}

e {x } - i,

(1)

3. Vysledky

Pro zjisténi poctu shluki bylo vyuZito nékolik postupti metody AHC (Agglo-
merative Hierarchical Clustering) vSechny shodné prokazaly existenci 4 shluk.
Obrazek 1 ukazuje tento vysledek prostiednictvim dendrogramu (¢erchovana
linie).

Pro zptesnéni vysledki metody AHC byla pouzita metoda K-means, které
byly na zakladé vysledku metody AHC urceny 4 shluky. Pro kontrolu byly vy-
pocty provedeny pomoci softwarovych nastroji STATISTICA a Matlab. Bylo
dosazeno obdobnych vysledkti, dale bylo dosazeno shody, co se ty¢e popisu
jednotlivych shluk@: Shluk 1 se zaméfenim na kooperaci po i proti proudu
fetézce (ukazatele v oblastech tykajicich se dodavateld a odbérateld), shluk 2
se zamérenim na kooperaci proti proudu rfetézce, shluk 3 podniky zamérené
na reporting podle ukazatelt sledujicich v§echny nabizené oblasti intenziv-
né, shluk 4 obsahuje podniky, které sleduji jen n€kolik malo ukazateld, které
jsou vyzadovany vétSinou okolim podniku.

OBR. 1: Hierarchie shluku

Dendrogram

Dissimilarity

Zdroj: vlastni vyzkum

127



OBR. 2: Rozdily hodnot dimenzi v jednotlivych shlucich
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Zdroj: vlastni vyzkum

Rozdily ve vysledcich jednotlivych shlukt, u péti sledovanych dimenzi, jsou
dobfe patrné v obrazku 2, kde osa y zobrazuje standardizované hodnoty,
kterych dosahly jednotlivé shluky v dané dimenzi (standardizace provedena
v intervalu <0,1>). Pro lepsi interpretaci vysledka byl proveden pievod z pt-
vodnich standardizovanych hodnot na hodnoty odpovidajici Skalam pouZzi-
vanym v dotazniku. V zahlavi jednotlivych sloupcti Tabulky 1 je vedle nazvu
skupin ukazateldl uveden i rozsah §kal. Shluky podnikt byly tedy vytvoreny
na zakladé jejich pristupu ke sledovani nabidnutych skupin ukazateld.

TAB. 2: Popis jednotlivych shluki

Hodnocen} Vs . | Zakaznici | Skladovani | Doprava Poc?te
Shluky |dodavatelt | dodavatelt (1-3) (0-6) (1-3) podnikl
(1-3) (0-14) ve shluku

1 2,38 8,59 2,32 1,32 1,48 62

2 2,23 10,20 1,28 1,15 1,40 51

3 2,49 10,57 2,54 2,56 2,36 49

1 1,29 3,33 1,44 0,62 1,46 26

Zdroj: vlastni vyzkum

Shluk 1 se zaméruje na skupiny ukazateld tykajici se dodavatelt a zakaznikd.
Proto byl oznacen jako shluk zamétujici se na Kooperaci po i proti proudu
dodavatelského tetézce, 1épe feCeno na tyto dvé soucasti externiho dodava-
telského fetézce: dodavatelé, odbératelé. Shluk zahrnuje ptiblizné 33 %
z celkového poctu dotazovanych podniki. Naproti tomu pro Shluk 2 jsou
dileziti prevazné dodavatelé, proto by se dalo usuzovat na podniky vykazuji-
ci velkou zavislost na kvalitu dodavek a na spolupraci s dodavateli viibec.
V ramci dotaznikového Setfeni je takto zamérenych podnikd vice nez 27 %.
Shluk 3 sleduje ve velké mire vS§echny nabidnuté dimenze ukazateld a vzhle-
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dem ke 49 zatazenym podnikdm zahrnuje 26 % celkového poctu dotazova-
nych podnikt. Posledni ze shlukti uvadénych v tabulce vySe je Shluk 4. Pro
podniky zatazené do tohoto shluku neni sledovani ukazateld prioritou.
Vsechny hodnoty se blizi spodni hranici §kdl u 26 z dotdzanych podnika
(témét 14 % celkového souboru podniki).

Kooperace po i proti proudu retézce (shluk 1) - Na zaklad¢ zjiSténych uda-
ja lze konstatovat, Ze na fetézec se zaméruji predevSim velké strojirenské
podniky, které mivaji velmi ¢asto oblast skladovani a dopravy feSenou for-
mou outsourcingu nebo subdodavek. Dale pak malé a stfedni podniky z ob-
lasti vyroby drobného spotiebniho zboZi a potravinarstvi, které si dopravu
najimaji a vzhledem k prevazujici zakazkové vyrobé pro né neni stéZejni ani
oblast skladovani.

Kooperace proti proudu retézce (shluk 2) - Dalo by se tedy fici, Ze vice nez
ostatni podniky se na kooperaci proti proudu fetézce zaméiuji pfevazné ma-
1é a stredni podniky zabyvajici se vyrobou drobného spotfebniho zboZi, po-
tom stavebni firmy, které prevazné uskutecniuji svou ¢innost na zakladé
projekti (stavebni podniky) nebo podniky s tzkym zaméfenim vyrobniho
sortimentu (vyrobci stavebnin).

Reporting podle ukazatelta (shluk 3) - Celkové 1ze tedy konstatovat, Ze na
hodnoceni vSech péti skupin ukazatelti se zaméfuji predevSim potravinaiské
podniky a to jak velké spole¢nosti, tak malé a stredni podniky ptsobici v po-
travinarstvi. Druhou skupinou, ktera sleduje nejcastéji vSechny ukazatele,
jsou velké stavebni podniky, které se na rozdil od MSP ve stavebnictvi zaradi-
ly do tohoto shluku a ne do shluku 2.

Shluk 4 - Shrneme-li vysledky tohoto shluku, pak se do néj zarazuji prevazné
malé podniky napti¢ odvétvimi (max. 2 % rozdilu mezi jednotlivymi vyrob-
nimi odvétvimi). Dal§im d@ivodem pro sledovani mensiho mnoZstvi ukazate-
Id je napf. u potravinarskych podnikd, které do tohoto shluku patfi,
specifi¢nost jejich sortimentu, napft. vyroba specialnich druhti syra atd. Ob-
dobné je tomu tak u vyrobcd drobného spotiebniho zbozi, jejichZz vyrobni
sortiment také neni nijak Siroky, nebo se jedna o malosériovou nebo zakaz-
kovou vyrobu.

Zavér

Mnozstvi vyuzivanych ukazateld neni zavislé jen na odvétvi, ale i na velikosti
podniku, vyrobnim sortimentu a v nékterych pripadech miiZe souviset
i s druhem vyroby. Velké podniky vétSinou patfi do shlukd 1 nebo 3, pokud
jsou z oblasti strojirenstvi, pak se zaméruji prevazné na sledovani ukazatelt
tykajicich se dodavateli a odbératelti, divodem je Castéjsi outsourcing skla-
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dd a dopravy. Naproti tomu velké potravinaiské podniky mivaji dopravu
a sklady vlastni a proto se zarazuji pirevazné do shluku 3, ktery je zaméfen na
sledovani vSech skupin ukazateld.

Lze predpokladat, Ze se stale se zvySujicim tlakem v podnicich na efektivné;jsi
vyuzivani finan¢énich prostredkid, materialu i dal$ich zdrojt, nadale poroste
i potreba sledovani logistickych ukazateldi. Pro kazdy podnik je ale nutné
najit hranici poc¢tu ukazatelti, kdy je jesté potfebné a ekonomicky vyhodné je
sledovat a odstranit vSiechny ukazatele nepfinasejici potfebné vysledky.
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Abstract:

International market competition poses new challenges to managing companies
which can be rised only by using the knowledge potential. Knowledge as
a company resource is characterized by particular features which make
the knowledge managment different from the managment manner of tangible
assets inter alia in areas such as gaining, protection, measurement and
pricing. The purpose of this elaboration is to introduce the knowledge
management benefits and its significant attributes as the company resource.

Wprowadzenie

Funkcjonowanie w skali globalnej, ktére jeszcze niedawno byto domena
tylko najwigkszych ponadnarodowych koncerndéw, staje si¢ codzienno$cia
dla mniejszych organizacji. Utlatwiony dostep do rynkéw zbytu i zaopatrze-
nia jest z jednej strony szansa na rozwdj dziatalnoSci, a z drugiej strony
zagrozeniem dla tych przedsi¢biorstw, ktére nie beda w stanie wytworzy¢
i ochronié¢ posiadanych czynnikéw przewagi konkurencyjnej. Kluczowym
zasobem dla przedsi¢biorstw konkurujacych globalnie moze staé si¢ wiedza,
ktora od zawsze byla wykorzystywana przez ludzi w ich przedsigwzigciach,
ale jej znaczenie roslo w miar¢ rozwoju nauki, techniki, technologii
produkcji, systemOw zarzadzania i wymagan rynku.

1. Wiedza ijej zrodla w przedsi¢biorstwie
W literaturze funkcjonuje wiele definicji wiedzy, opracowanych dla potrzeb
nauki i praktyki zarzadzania. Wiedza to np.:
* 0go6! wiadomosci i umiejetno$ci posiadanych przez jednostke [1, 35],
» kompetencje organizacji i jej personelu, jego zdolno$ci twdrcze lub
na$ladowcze, umiejetnosci wykorzystywane w procesach gospodar-
czych [2, 78].
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Wiedza wyr6znia si¢ spo$rdéd wszystkich zasobow przedsiebiorstwa m.in.
nastepujacymi cechami [3, 17-18]:

* ma dominujacy charakter - jest zasobem nadrz¢dnym w stosunku do
pozostatych zasobéw przedsigbiorstwa, to od jej zastosowania zalezy
ich produktywnosé,

* jest niewyczerpalna — w miarg¢ jej stosowania nie ulega zuzyciu, wrecz
przeciwnie ma tendencj¢ do rozszerzania sig,

» jest niematerialna - nie ma postaci fizycznej, a wiec nie mozna jej
w prosty sposob przedstawié, zmierzy¢ czy tez wycenic,

* wystepuje symultanicznie - moze by¢ wykorzystywana jednocze$nie
w wielu miejscach, przez wiele oséb,

* ma charakter nieliniowy - skutki jej zastosowania nie zaleza od jej
ilodci, jednocze$nie ta sama wiedza stosowana w roznych przed-
sigbiorstwach moze przynie$¢ odmienne efekty.

Za kluczowe procesy zarzadzania wiedza mozna uznaé [1, 53-56]: identyfi-
kacje, zdobywanie, rozwoj, dzielenie si¢, wykorzystanie i ochron¢ wiedzy.
Identyfikacja wiedzy to okre$lenie, jaka wiedza jest wykorzystywana przez
organizacje i odnalezienie jej Zrodet, aby zbudowaé¢ §wiadomo$é o posia-
danych zasobach wiedzy. Zdobywanie wiedzy jest procesem, ktéory ma za
zadanie wypelnia¢ luki informacyjne w przedsiebiorstwie, z wykorzystaniem
zr6del w otoczeniu organizacji. Dzielenie si¢ informacja to zapewnienie
wszystkim czlonkom organizacji tatwego dost¢pu do wiedzy potrzebnej im
przy wykonywaniu zadan. Wykorzystanie wiedzy jest zwigzane z umozli-
wieniem jej zastosowania pracownikom podczas wykonywania codziennych
obowiazkow. Ochrona wiedzy ma na celu zabezpieczenie tego zasobu przed
utrata, dezaktualizacja lub wykorzystaniem go w sposdéb nieuprawniony
przez konkurencj¢. Badania nad zarzadzaniem wiedza w niemieckich przed-
sigbiorstwach przemystowych, przeprowadzone przez Fraunhofer Institute
for Systems and Innovation Research pod kierownictwem Edlera w roku
2002 na probie 497 przedsi¢biorstw dziatajacych w réznych branzach,
pozwalaja na okreSlenie glownych obszaréw zainteresowania zarzadzania
wiedza przez praktykdw, a sa to [4, 10]:

* usprawnienie przekazywania wiedzy nowym pracownikom,

* lepszaintegracja wiedzy w przedsi¢biorstwie,

e ochrona przedsigbiorstwa przed utrata wiedzy wraz z rezygnacja

pracownika z pracy,

» zachgcanie kierownictwa do dzielenia si¢ wiedza,

» identyfikacja strategicznej wiedzy i jej ochrona w przedsig¢biorstwie,

* szkolenia pracownikoéw i rozwdj ich umiejetnosci,
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Przytoczone powyzej badania wskazuja réwniez na najwazniejsze korzysci
czerpane przez przedsiebiorstwa z zarzadzania wiedza [4, 11]:

lepsze dopasowanie produktéw i ustug do oczekiwan klientow,
polepszenie sSwiadomosci i wiedzy pracownikow,

zwigkszenie wydajnosci pracy i produktywnoSci,

skuteczniejsze wprowadzanie nowych produktow i ustug na rynek,
poprawa relacji z klientami i dostawcami.

Wiedza jest zawsze zwigzana z cztowiekiem, ktdry jest w stanie przetworzy¢
w nig informacje, wykorzystujac swoje do§wiadczenie, inteligencje¢ i intuicje.
Istnieja cztery gloéwne kategorie wiedzy [5, 76-77]:

wiedza know-what - bardzo bliska informacji, np. liczba mieszkancow
danego miasta, daty historyczne,

wiedza know-why - ttumaczaca zwiazki przyczynowo skutkowe,
wiedza know-how - zawierajaca informacje o sposobach poste¢powania
w celu uzyskania zamierzonych efektow,

wiedza know-who - okreslajaca osoby dysponujace wlasciwa wiedza,
zdolno$ciami czy tez umiej¢tnos$ciami potrzebnymi do wykonania
okreslonego zadania.

Organizacja moze zdoby¢ potrzebna jej wiedz¢ ze Zrodet zewnetrznych, jak
i wewnetrznych:

TAB. 1: Przykladowe Zrodta wiedzy przedsigbiorstw

Zewnetrzne zrodia wiedzy

Wewnetrzne zrodla wiedzy

zatrudnienie specjalistow

i ekspertéw posiadajacych
potrzebna przedsigbiorstwu
wiedze,

skorzystanie z ustug firm
konsultingowych i doradczych,
zakup patentéw, licencji,
technologii,

obserwacje¢ konkurencyjnych
przedsigbiorstw i préby
nasladowania oraz ulepszania
stosowanych przez nie rozwiazan,
otrzymanie lub zakup wiedzy
od dostawcow i/lub klientow.

* szkolenia i rozwoj
pracownikow,

* prowadzone
w przedsi¢biorstwach
badania rozwojowe i préby
technologiczne, majace na
celu wytworzenie nowych
produktow lub
udoskonalenie procesow
produkcji wyrobéw,

* wspolpraca z instytucjami
naukowymi i badawczymi.

zrodlo: opracowanie wlasne
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Zaro6wno wiedza nabyta, jak i ta wytworzona wewnatrz przedsi¢biorstwa
powinny by¢ chronione przed utrata, dezaktualizacja i nieuprawnionym jej
wykorzystaniem przez konkurencyjne podmioty. Ochrona przed utrata
wiedzy organizacji wymaga, aby konkretna wiedza byta w dyspozycji kilku
pracownikow. Pracownicy nie tylko powinni mie¢ dostep do juz istniejacych
zasobow informacji, ale powinni réwniez by¢ motywowani do dzielenia si¢
posiadana przez siebie wiedza ze wspotpracownikami i rozwoju wiasnych
zasobow wiedzy.

2. Prawna ochrona wiedzy przedsi¢biorstwa w Europie

Niektore rodzaje wiedzy wytworzonej w organizacji mozna chroni¢ prawnie
przed jej nieuprawnionym wykorzystaniem za pomoca patentow. Patent ,jest
prawem wylgcznym udzielanym na wynalazek, bez wzgledu na dziedzing
techniki, ktory jest nowy, posiada poziom wynalazczy i nadaje si¢ do
przemystowego stosowania”. [6] Mozliwe jest objecie ochrona prawna wy-
nalazkéw na terenie wszystkich krajéow zrzeszonych w ramach Europejskiej
Organizacji Patentowej. Liczba wynalazkow zgloszonych przez podmioty
(osoby fizyczne i prawne) pochodzace z poszczegdlnych panstw moze
Swiadczy¢ o poziomie rozwoju nauki i poSrednio zarzadzania wiedza w tych
krajach. Zgodnie z raportem Gidéwnego Urzedu Statystycznego ,Nauka
i technika 2010” do ochrony w Europejskim Urzedzie Patentowym, w prze-
liczeniu na 1 milion mieszkancéw, w 2007 roku najwiecej wnioskoéw patento-
wych zostalo zgloszone przez podmioty fizyczne i prawne pochodzace
z Lichtensteinu (827), Szwajcarii (423), Szwecji (299), Niemiec (289)
i Finlandii (234). Spo$rod krajow Europy Srodkowo-Wschodniej najwigksza
ilo§¢ wynalazkéw zgloszono kolejno z Stowenii (59), Estonii (21), Wegier
(18) i Republiki Czeskiej (18). Podmioty pochodzace z Polski zgtosity w 2007
roku do ochrony 5 wynalazkéw przypadajacych na 1 milion mieszkancow.
[7, 140] Takie zestawienie ukazuje dystans dzielacy panstwa Europy Za-
chodniej od panstw Europy Srodkowo-Wschodniej pod wzgledem poziomu
wynalazczoSci.

3. Pomiar i wycena wiedzy

Biorac pod uwage szczeg6lne cechy wiedzy jak np. jej niepowtarzalnosé czy
tez podleganie kontroli pracownikéw, a nie samego przedsi¢biorstwa,
pomiar i wycena tego zasobu staje si¢ zadaniem trudnym i skazanym na brak
doktadnoS$ci wyliczen. Ponizsza tablica zawiera zestawienie przykiladowych
miar wiedzy:
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TAB. 2: Przykladowe mierniki zasobow wiedzy przedsi¢biorstwa.

. . . Miary kapitatu Miary kapitatu
Miary kapitatu ludzkiego . ry P L 1y ap .
. . klienckiego (warto$¢ | strukturalnego (proceséw
(kompetencji indywidualnych ..
o relacji tworzonych zachodzacych wewnatrz
pracownikow) . . o
z klientami) organizacji)

* $redni koszt ponoszony » wskaznik * wskaznik czesto$ci
na pracownika i jego utrzymania wymiany patentow,
szkolenia, klientow, *  warto$¢ inwestycji

¢ przychdd na * $redni koszt w technologie
pracownika, pozyskania informacyjne oraz

* poziom wyksztalcenia nowego badania i rozwdj,
pracownika, klienta, * wydatki na

*  warto$¢ wiedzy e udzialw infrastrukture
fachowej pracownika, rynku, stuzaca zarzadzaniu

e liczbalat doSwiadczenia *  warto$¢ marki, wiedza.
pracownika w zawodzie,

zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie [8, 158-159]

Wycena kapitatu intelektualnego przedsiebiorstwa moze by¢ realizowana na
kilka sposobow. Najprostsza metoda stosowana do okre$lenia jego wartos$ci
jest wyliczenie jego wartosci, jako ro6znicy pomig¢dzy wartoScia rynkowa
spotki, a wartoscia ksiegowa jej aktywow. [9, 105] Metoda ta umozliwia tatwe
porownania wycen kapitalu intelektualnego dla wielu przedsigbiorstw.
Oparcie si¢ na zalozeniu poprawnos$ci rynkowej wyceny akcji i odniesienie
do wyceny aktywoéw materialnych przedsiebiorstwa jest jednak przyczyna
ograniczonej uzyteczno$ci tego modelu. Zgodnie z zaloZzeniami tej metody
kapitat intelektualny moze mieé warto$¢ ujemna w przypadku, gdy rynkowa
wycena przedsiebiorstwa jest nizsza od warto$ci ksiggowej jego aktywow.
[10, 225] Metody szacowania globalnej warto$ci wiedzy przedsigbiorstwa,
o bardziej rozbudowanej procedurze to np. CIV (Calculated Intangible Value)
wykorzystywana do obliczania godziwej warto$ci aktywéw niematerialnych
przedsigbiorstwa, czy KCE (Knowledge Capital Earnings) pozwalajaca na
okreSlenie spodziewanych dochodéw, ktore powinny by¢ wypracowane przez
kapital intelektualny przedsigbiorstwa. [9, 107-110]

Zakonczenie

Sprawne zarzadzanie wiedza jest obecnie wyzwaniem, z ktérym musza si¢
zmierzy¢ kierujacy przedsigbiorstwami, chcacy utrzymac lub uzyskaé przewage
konkurencyjna. Szczegblne znaczenie bedzie miato dla przedsiebiorstw
z krajow Europy Srodkowej, ktoére w zwigzku z podnoszeniem poziomu ptac
i zwigekszaniem si¢ kosztow dzialalno$ci beda mialy coraz mniejsze
mozliwoS$ci utrzymania przewagi rynkowej wynikajacej z nizszych kosztow

135



produkcji. Dalszy rozw6j tych przedsigbiorstw bedzie musial by¢ realizowany
wzorem przedsi¢biorstw dziatajacych w krajach najbardziej rozwinigtych
gospodarczo, w oparciu o nowoczesne technologie, prace rozwojowe
i badania naukowe prowadzone wspdlnie z instytucjami naukowymi.
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Abstract:

Social responsibility of firms that enter into relations with the customer in
the period globalization of the world economy, including globalization of
the social processes, and accompanied consequences by the economic crisis,
it is irreplaceable and is the external manifestation of political culture in
the country. In particular, if the customers are e.g. handicapped a disease or
age and their economic and social status is complicated. The contribution
deals with two groups of customers - consumers with diabetes mellitus and
the seniors and their quality of life.

The findings presented to in the Article also emerged from the project
solution in the IGA PEF CZU in Prague 201111210060. ,Developments of
food consumer basket for consumers with disorder diabetes mellitus

Uvod

Firmy ptsobici ve sféfe systému vnitini obchod (maloobchod, velkoobchod,
pohostinstvi-sluzby stravovaci a ubytovaci a cestovni ruch) se pfimo nebo
zprostiedkované podileji na uspokojovani zakladnich i rozvojovych potreb
zakaznika-konecného spottebitele a tim také na kvalité jeho Zivota. Otazka,
jak se podileji, jaka je mira odpovédnosti téchto firem na kvalité Zivota spo-
trebiteld v obdobi pretrvavajici hospodarské krize, neni jednoducha, tézko
m¢éritelnd a neda se jednoznacné vyjadrit kvantitou ukazateld vyskytujici se
v zakladnich determinantach kvality Zivota, to jsou biologické a genetické
vlivy, systém zdravotni péce-medicina, Zivotni styl v¢éetné Zivotospravy a vliv
zivotniho prostredi [14].

Odborna platforma Byznys pro spole¢nost zabyvajici se spole¢enskou odpo-
védnosti a udrzitelného podnikani v CR sdruzuje firmy, které ve své ¢innosti
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uplatiiuji principy spolecenské odpovédnosti (CSR=Corporate Social Re-
sponsibiliti) a trvalé udrzitelnosti podnikani. V letoSnim roce byla ud€lovana
narodni cena této platformy v soutézi ,TOP Odpovédna firma 2012“ v néko-
lika kategoriich. Nékteré kategorie jako Regionalni obchodnik roku, Odpo-
védny hotel a restaurace 2012, Firma vstficna seniorim, Odpovédny produkt
a marketing 2012 a Odpovédny leader 2012 sméfovali i do podnikani v sys-
tému vnitini obchod a obsah jejich ocenéni nejen k zakaznikdim obecné, ale
i ke konecnym spotrebiteliim vybranych zakaznickych skupin jako jsou han-
dicapovani zakaznici ¢i seniofi a ke kvalité jejich Zivota [13].

Cilem tohoto prispévku je hledat vazby a souvislosti determinant kvality Zi-
vota skupiny spotfebitelti s onemocnénim diabetes mellitus a seniorti a od-
povédného podnikani a hledat odpovéd na otazku: je nabidka vyrobkt
a dostupnost na trhu v CR a jejich zastoupeni ve sledovaném spotiebnim ko-
$i dostacujici?

1. Material a metodika

P1i zpracovavani tohoto prispévku bylo vyuzito:

» studium odborné literatury a aktualnich odbornych ¢asopiseckych a novi-
novych ¢lankd, poznatkd z TV poradd na dané téma a vlastnich zkuSenosti

» teSeni grantového projektu ,,Vyvojové trendy spotrebitelského koSe potra-
vin pro zakazniky s onemocnénim diabetes mellitus® 2011-2012

» analyzy a komparace teoretickych predpokladii, zkusSenosti a praktickych
poznatkt

» pruzkumu spotrebitelskych preferenci pfi nakupu potravin pro zdravou
vyzivu (2008)

» prizkumu spotrebitelskych preferenci pfi nakupu potravin vhodnych pro
dietu spotiebitelti s onemocnénim ,,diabetes mellitus®, ktefi tyto potraviny
skute¢né potfebuji a nakupuji, ve vazbé na jejich kupni silu (2012).

2. Vysledky a diskuse
2.1 Spotrebitelé s onemocnénim diabetes mellitus

Pocdetné vyznamnou a stale rostouci skupinou spotiebitelti jsou lidé s one-
mocnénim diabetes mellitus, z nichz asi 35% spada do skupiny seniord.
V medii se dokonce hovori o civiliza¢ni chorobé. Podle nejnovéjsich udajt
v Ceské republice je registrovano vice nez 825 tisic lidi s viZnym onemocné-
nim diabetes mellitus. V roce 2011 zemielo na toto téméf 23 tisic pacientd
[7]. Onemocnéni diabetes mellitus se tyka v CR vice nez 10 % obyvatel: vice
nez 825 tisic lidi je registrovano a navic se pfedpoklada, ze asi 300 000 lidi
zatim neni registrovano a nejcastéji jde o nahodné zjiSténi pri vySetfeni ji-
ného zdravotniho problému [6].
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Diabetes mellitus je tedy odborné feceno poruchou metabolizmu. Zjednodu-
Sené feceno: je to onemocnéni, kdy dochazi k poruse zpracovani cukrt, tuka
a bilkovin v organizmu. Pokud nejsou dodrzovany doporucené zasady 1écby
nebo neni diabetes 1é¢en, miize dojit ke vzniku a rozvoji dalSich zavaznych
onemocnéni a komplikaci, jak bylo uvedeno 26. 11. 2012 v Udalostech na
CT 24 k onemocnéni o0&, ledvin a diabetické nohy a tim také ke zhorseni kva-
lity jejich Zivota.

Mistopfedseda Ceské diabetologické spolecnosti a pfednosta Interni kliniky
prazské FN Motol profesor Milan Kvapil [5], uvadi, Ze onemocnéni diabetes
mellitus pfinasi lidem fadu pracovnich i spole¢enskych omezeni, naptiklad
pri fizeni motorovych vozidel. Lécba pacientt s diabetes spo¢iva v prisné die-
té a dozivotnim uzivani 1ékt [7]. Je proto i z hlediska pracovniho ¢i spole-
¢enského zarazeni lidi s timto onemocnénim velmi ddlezita spravna
zivotosprava, ke které potfebuji a nakupuji potraviny a nékteré doplinky
vhodné do jejich 1ékatsky upraveného stravovaciho rezimu (jidelnic¢ku).
S tim je spojena dostupnost a nabidka kvalitnich potravin na trhu, které po-
Zadavku spravného stravovaciho rezimu véetné¢ diety odpovidaji [4].

Pri¢ina vzniku diabetu neni zcela znama, ale je znamo nékolik moZnych
spoustécich faktort jako napt. genetické vlohy a plisobeni vnéjsiho prostredi
(stres, virdzy, obezita, atd.) ¢i konstituéni télesné faktory (rasa, pohlavi, vek,
apod.) [15].

Zahrani¢ni autofi se vice orientuji na problematiku diabetes mellitus z hle-
diska medicinského, kde nachazeji zpravidla urdité vazby mezi riznymi
funkcemi lidského téla a onemocnénim diabetes mellitus, pouze maly pocet
autord se zabyva synergickym efektem mezi nabidkou dostupnych potravin
vhodnych ke konzumaci sledovanou skupinou spotfebiteld a jejich konkrét-
nim vyuzitim v ramci jejich Zivotospravy [1,9].

2.2 Seniori

Senior v CR je obvykle vymezovan jako ob&an 60ti lety a starsi (60plus), do-
konce v nékterych mediich se objevilo sdéleni, Ze polovina populace bere
seniory jako oblany nad 50 let [11]. V Ceské republice k 1. lednu 2012 dosahl
pocet obyvatel ¢isla 10 505 445 [16], z toho je pres 2 miliéond (konkrétné
2,3 mil.) seniort a to neni zanedbatelna ¢ast obyvatel, jde o vice nez 20%
obyvatel a tim také spotfebiteld, ktefi vstupuji na trh, poptavaji a nakupuji
zbozi pro uspokojeni svych potreb.
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TAB. 1: Procentualni zastoupeni populace 65
a vice ve statech Evropy v roce 2011

Procentualni zastoupeni populace ve véku 65 a vice let v jednotlivych
statech Evropy v roce 2011

Narsko

Mizo zeml
Lucembursko

Portugalske
Bulharsko
Rakousko

Lotyssko
Spanélsko
Estonsko
Francie metropolitnl
adarsko
Yelka Britanie
Slovinsko
Ceska republika
Ukrajina

Cerna Hora
Slovensko
Makedonie

Zdroj: Eurostat, CSU

Ve statistice Eurostatu 2011 jsou seniofi uvadéni vékem 65 a vice, v procent-
nim vyjadfeni v CR 15,5 % obyvatel [17]. Rozdil spo¢iva pravé v hrani¢nim
¢isle 65. V udajich ze stejného zdroje o sloZeni obyvatelstva podle vékovych
skupin z roku 2010 v kategorii 50-64 let v CR je 20,8 % a v kategorii 65 a vice
let 15,2 % obyvatel. Tim lze vysvétlit uvedeny procentni rozdil v po¢tu senio-
ri mezi nas$im vypoctem a idajem Eurostatu.

Obcané seniofi netvoii v CR jednolitou socialni skupinu lidi. Obraz seniort
i pohled na seniory ve spolecnosti je, ¢asto diky masmediim, dosti pokfiveny
- tak to vidi nejen sociologové, ale citi to i samotni seniofi, nebot vetrejnost
nevidi jejich pfinos ¢i aktivity. Firma vstficna seniorim 2012 realizuje pro-
jekty zamérené na vzajemné prospésnou spolupraci mezi generacemi a na
podporu, rozvoj a vyuziti potencialu seniort [13]. Asi polovina populace
vnima seniory jako nespokojence, ktefi maji tendenci stale si jen na néco
stéZovat, i kdyZ se maji docela dobfe [10]. Takové predstavy se velmi rychle
$iri a nabyvaji napriklad v fadé reklam i nékterych absurdit.

2.3 Dostupnost produkti pro vybrané zakaznické skupiny -
pruzkum v terénu

Prizkum v terénu byl soudasti feSeni projektu IGA PEF CZU v Praze
201111210060 ,,Vyvojové trendy spotiebitelského koSe potravin pro zakazni-
ky s onemocnénim diabetes mellitus“. Pifed zahdjenim samotného Setfeni
v terénu, na zakladé studia odbornych ¢lankt s danou problematikou, byl
sestaven program pro feSeni daného zadani a stanoven cil, ktery si prizkum
kladl za ukol zjistit. V 1. fazi prizkumu byly zvoleny 3 typy provoznich jed-
notek (superretum-mens$i samoobsluha, supermarket a hypermarket), v 2.
fazi rozsireny o obsluZznou prodejnu se smiSenym zbozim a specializovanou
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provozni jednotku, ve kterych bylo v pribéhu akademického roku 2010/11
provedeno Setfeni. [8]

Pfi priizkumu ve vybranych provoznich jednotkach maloobchodu v CR byla
hodnocena dostupnost produktd z hlediska §ifky a hloubky sortimentu,
znacky, ceny, prezentace a merchandisingu potravin (cil Setfeni) pro vybra-
nou specifickou skupinu spotfebitelti s onemocnénim diabetes mellitus
a uvedena mozna doporuceni pro zlepSeni souc¢asného stavu dostupnosti

v jednotlivych typech provoznich jednotek.

V 1. fazi prizkumu Setieni byla provedena v nahodné vybranych 20 mést-
skych a venkovskych sidlech v kraji: Sttedoc¢eském, Jihoceském, Plzenském,
Kralovéhradecky a Praze. V 2. fazi prizkumu bylo Setfeni rozsifeno o dalsich
30 sidel a kraje: Karlovarsky, Ustecky, Liberecky, Pardubicky a Vysoéina.

Na zakladé zjisténych vysledkt lze fFici, ze ,dia“ produkty pro prodejce
nejsou neznamym pojmem a patii jiz ve vétSiné pripada do jejich stalého
nabizeného sortimentu, i kdyZz nepredstavuji vyznamnou ¢ast podilu celko-
vého prodavaného zboZzi. Ze zjisSténych vysledkl je moZné charakterizovat
urcitou vazbu mezi typem provozni jednotky a sledovanymi parametry,
tj. obecné feceno, ¢im mensi provozni jednotka je, tim je objem nabizeného
sortimentu dia vyrobkt, krom¢ specializovanych provoznich jednotek, men-
§i. VSechny sledované parametry kopiruji obecné dana specifika, ktera jsou
platna pro dany typ provoznich jednotek, jak v nabizeném sortimentu
(v€etné znacek), tak prezentaci, merchandisingu i cenach.

V obdobi realizace priizkumu byly také sledovany nabidkové reklamni mate-
ridly; ani v jednom se nevyskytl produkt vhodny pro diabetiky, pouze bio-
produkty nebo doplinky pro zdravou vyzivu. Jak ukazuji predbézné vysledky,
ne ve vSech sidlech je dostupnost potravinarskych vyrobka pro diabetiky
uspokojujici. Urcité kvalita Zivota diabetikd, stejné jako ostatnich obyvatel
i zvySovani jejich Zivotni urovné, jak uvadi J. DuSek [2] velmi tzce souvisi
s konkurenceschopnosti regiont, s jejich rozvojem a s rtastem jejich socioe-
konomického a environmentalniho potencialu i se spoleenskou odpovéd-
nosti firem daného regionu.

Soudasti prazkumu bylo dotaznikové Setieni spotfebitelskych preferenci pti
nakupu potravin vhodnych pro dietu spotiebiteld s onemocnénim ,,diabetes
mellitus“. V tabulce 2 jsou uvedeny zakladni tidaje, na které navazuje stru¢né
zhodnoceni.

141



TAB. 2: Respondenti-diabetici podle véku

do 20- 40- 60- nad
0 0 0 0 0 0
% 20 v % 40 v % 60 v % 80 v % 80 v %

Muzi | 362 | 48 | 17 | 2,25 | 82 | 10,88 | 149 | 19,79 | 100 | 13,28 | 14 | 1,86
Zeny | 391 | 52 | 23 |3,05| 80 [10,62| 137 | 18,19 | 129 | 17,13 | 22 | 2,92
Celk. | 753 (100 | 40 | 5,3 | 162 | 21,5 | 286 | 37,98 | 229 | 30,41 | 36 | 4,78

Zdroj: vlastni

Udaje v tabulce 2 potvrzuji obecnou tendenci, Ze seniort 60 plus-diabetikd je
asi 35 % (35,19 %), Ze Zen s onemocnénim diabetes melitus je vice, nejvetsi
procentni rozdil je u vékové kategorie 60-80 let-Zen je o 3,84 % vice; (po-
znamka autort: Zeny se dozivaji vy$siho véku nez muzi). Z dotaznikového
Setreni dale vyplynulo, Ze spotrebitele-diabetici v provoznich jednotkach ma-
loobchodu nakupuji produkty vhodné do jejich 1ékarsky upraveného jidelni-
ho rezimu méné nez 1x tydné, nejvice v supermarketech (popfipadé ve
specializované prodejné, je-li pro né dostupnd), nejvice je ovlivni v nakup-
nim rozhodovani cenova uroven, pii nakupu konkrétniho ,dia“ vyrobku je
nejvice oslovi dobra zkuSenost a zvyk, kvalitu vyrobku posuzuji také podle
vlastni zkuSenosti, cena ,dia“ vyrobkd je vzhledem k celkovému vydani za
potraviny vysokd, slevami jsou ovlivnéni jen ¢asteéné (,,dia“ vyrobky se ve
slevach ¢asto nevyskytuji), znacek pti vybéru vyrobki si v§imaji a prevazné
davaji prednost ¢eskym vyrobktim, sortiment hodnoti jako nedostatecny.
Privitali by novou specializovanou prodejnu s obsluhou nebo samoobsluz-
nou se sortimentem ,dia“ vyrobkt (véetné nepotravinaiského zbozi) do-
stupnou z jejich bydlisté.

Ze sortimentu ,dia“ vyrobkt respondenti nej¢astéji nakupuji napoje znacky
Pfanner a Bolero, ¢okoladu znacky MilkaDia a Orion, suSenky vyrobce Sedita
a Diabeta, sladidlo znac¢ky Diachrom a Irbis. Jako nedostacujici druhy v sor-
timent uvad¢ji sladké cerstvé pecdivo (buchty, babovky, vanocky), kvalitni
mlééné slazené ,dia“ vyrobky (jogurty, pudinky), kompoty a instantni vy-
robky.

Reakce na dotazy respondentt ze strany obsluhy v samoobsluZnych pro-
dejnach nebyla vstiicnd, s nejpfiznivéj§im jednanim (prodejni rozhovor) se
setkavali v malych prodejnach s obsluhou.

Zavér

Vyvojovy trend v kupnim rozhodovacim procesu rozhodovat se pri koupi se
znalosti véci a podle kvality [3], ktery se na pocatku tohoto stoleti projevovat
jako soucast zmény Zivotniho stylu a s tendenci zlepSovani kvality Zivota,
v soucasném obdobi pretrvavajici hospodarské krize projevujici se omezova-
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nim vyroby, nezaméstnanosti, rostoucimi zivotnimi néklady ad., vraci za&-
kaznika-at uz v roli kone¢ného spotiebitele, klienta, hosta, pacienta ¢i pou-
hého uzivatele pfi rozhodovani, zda koupit vyrobek nebo koupi odlozit ke
kritériu rozhodovat se podle ceny a vyuZivat slevy. To se také projevilo pti
prizkumu v dotaznikovém Setfeni spotrebitelskych preferenci pri nakupu
potravin vhodnych pro dietu spotrebiteli s onemocnénim ,,diabetes melli-
tus® (rok 2012) i v dotaznikovém Setfeni spotfebitelskych preferenci pfi na-
kupu potravin pro zdravou vyzivu (rok 2008).

Také podle prizkumu Media projektu Data Suport pro 79 % lidi starSich
55 let pfi ndkupech rychloobratkového zboZi, kam spadaji i potraviny, je
opét dilezitéjsi cena nez znacka nebo kvalita zbozi; pfi nakupu zbozZi dlou-
hodobé spotfeby se podle ceny vyrobku rozhoduje 65 % lidi. Cena zboZi se
tak opét stava urcujicim kritériem nejen u nizkoptijmovych zakaznickych
skupin obyvatel (seniofi-penzisté ¢ast spotfebiteld diabetikil ¢i samozivitel-

vvvvv

Zde se zretelné prokazuje priorita ekonomického pfistupu ke spotfebnimu
chovani, kdy se nahliZi na chovani spotrebitele predev§im jako na vysledek
osvojenych ekonomickych kategorii a racionalnich tuvah spotfebitele. Ra-
cionalni pristupy ke spotfebnimu chovani predpokladaji, Ze spotiebitel
postupuje podle "chladné kalkulace", ve které jsou emotivni, psychologické
¢i socialni prvky potlaceny nebo se nevyskytuji [3] a pfi ndkupu rozhoduje
cena.

Podékovdni:

Podékovani za moZnost vyuziti poznatkd feSeni projektu na Katedre obcho-
du a financi v rdmci IGA PEF CZU v Praze 201111210060 ,Vyvojové trendy
spotrebitelského koSe potravin pro zakazniky s onemocnénim diabetes mel-
litus®.
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Abstract:

Small and medium enterprises (SME) are relatively flexible in terms of quick
responses in changing demand. On the other hand SME are facing big local
competition and are more vulnerable in times of recession. SME needs to operate
reliable costing method to be able to resist permanent threats of market.
Time had proved that using only one method can misguide intended strategy
and that’s why integrated models of metod Activity Based Costing (ABC),
Target Costing (TC) and Theory of Constraints (TOC) are beginning to
show up.

Uvod

Tendence ke vzniku novych kalkula¢nich metod se zacaly projevovat jiz od
konce 60. let minulého stoleti. Vysledky tradi¢nich kalkulaé¢nich metod od-
vozené od Ucetnich dat byly sice ¢iselné presné, ale pro manazerska rozhod-
nuti poskytovaly zavadéjici a neaktualni informace. Objektivni pri¢iny proc
pravé v této dobé€ zacaly vznikat novy nastroje pro kalkulace, je nékolik.
V prvni fadé doslo k rapidni zméné poméru mezi fixnimi a variabilnimi na-
klady. Podil primé lidské prace klesal, firmy potizovaly nové investi¢ni celky.
Diky tomu se vétsi ¢ast nakladd piesunula do odpist a udrzovani firmy jako
celku. Podnik, ktery vyrabi nebo vyrab¢l velkosériové s minimem kustomiza-
ce vyrobkd si mize dovolit kalkulovat ceny vyrobkt pomoci nékteré z tradic-
nich kalkulaé¢nich metod. Stadi si jen zvolit vhodnou rozvrhovou zakladnu,
pomoci které veskeré naklady priradi kazdému vyrobku. Obvyklou zaklad-
nou byva pocet strojohodin, mnozZstvi materialu nebo pocet ¢lovékohodin.
Tento systém kalkulaci si vSak dnes mtzZe dovolit maloktery podnik. Da se
tvrdit, Ze nové metody ABC a TC vznikly v dlisledku neexistence spolehlivého
nastroje. Metoda ABC zacala nabyvat na popularité v 80. letech minulého
stoleti, kdy ji jeji zakladatelé Kaplan a Cooper prezentovali jako prevratny
nastroj, jak vyuzit ucetni data k manazerskym rozhodnutim. MySlenky me-
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tody TC se jsou jiz z konce 60. let minulého stoleti. TOC je z ¢asového hle-
diska nejmladsi a byla prezentovana svym tviircem Goldrattem[3] aZ v roce
1997.

1. Activity based costing

Kazdé odvétvi ma pomér nakladt z hlediska tfidéni na pfimé a neprimé.
Podnik, ktery se zabyva vyrobou, ma velké procento nakladl spojeno s inves-
ticemi do vyrobnich zatizeni a budov. Dle zdroji mtiZze podil nepfimych
nakladt dosahovat podilu od 70 do 95 procent. Opa¢nym pripadem, kdy vét-
$inu nakladd tvori primé naklady, obvykle osobni nebo materialové miiZe byt
napt. mala advokatni kancelaf, maly kosmeticky salén nebo mala zemédél-
ska vyroba.

Aby byly podniky konkurenceschopné, musi byt schopné reagovat se svou
nabidkou na rtzné typy zakaznikd. Neni mozné tvrdit, Ze kazdy zakaznik
stoji stejné mnozstvi penéz. Podniky dtsledné rozliSuji mezi stalymi zakaz-
niky, ktefi jsou provéreni, plati véas, odebiraji pravidelné oproti novym
zakaznikiim nebo tém, ktefi chtéji nestandartni objednavku. Podniky maji
nastavenou cenovou diskriminace, ktera oviem odpovida skute¢nym nakla-
dim spojenych s vyrizeni objednavky. ABC je skvélym nastrojem na to, jak
spravné naklady prifazovat jednotlivym vyrobkt a sluzbam. Neni podivu, Ze
mySlenka ABC byla oznacdovana v 80. letech za prevratnou.

Principem ABC je sledovat, jak ktery zakaznik/vyrobek zaméstnava nejen
stroje, ale hlavné lidi od vyroby, prijeti objednavky az po finalni doruceni
vyrobku k odbérateli. Na poc¢atku ABC je definice podnikovych procesi, kte-
ré se podileji na chodu podniku. Jedna se o procesy hlavni, které zabezpecuji
provoz a vyrobu v podniku a o procesy vedlejsi. Tyto procesy miiZeme rozdeé-
lit na sled po sobé jdoucich aktivit. Tyto aktivity spotfebovavaji zdroje ve
formé nakladd - osobni, materialové, strojové. Pro to, abychom urcili, ktera
aktivita spotfebovala kolik nakladti, byl zaveden parametr cost driver neboli
spoustéc nakladd. Pomoci cost drivert je rozvrzeno kolik naklada, ktera ak-
tivita spotfebovala. Sou¢tem probéhlych aktivit jsou pak dany kompletni na-
klady na konkrétni vyrobek.

Cas ukazal, ze ABC nemusi davat vzdy pfesné informace, nebot model nebere
v uvahu teoretickou a praktickou kapacitu zaméstnanct, coz zptisobuje zvy-
Sené naklady na objekt, nez je ve skutecnosti tireba. Dal§$im problémem muzZe
byt, Ze kvili snaze o presnost je zavedeno velké mnozstvi aktivit, jejichz
relevantnost neni priabézné revidovana a tim se model stava tézko udrZzova-
telny a neaktualni. Obcas byva metod¢ vytykana ptiliSna orientace na nakla-
dovou stranku bez ohledu na podnikové kapacity.
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V nasledujicich dvou kapitolach jsou uvedeny 2 priklady, jak je mozné vyuZit
ABC v kombinaci s dal$i metodou, ktera bud nedostatky ABC kompenzuje,
nebo nabizi ABC jako doplnék metody jiné.

2, Target costing

TC vznikla v Japonsku v 60. letech 20. stol. Z pocatku byla povaZzovana pou-
ze za metodu pro kontrolu nakladt. Az pozdéji v 90. letech se TC stala vy-
znamnym nastrojem pro fizeni konkurenceschopnosti. V tomto obdobi se
TC prokazala byt i¢innym mechanismem a konkurenéni vyhodou pro firmy,
které dovedly pruzné reagovat na globalni konkurenci a vyhovovat stale na-
nastroj pro rizeni naklad® na vyrobek skrz design vyrobku. Cely proces za-
¢ina urenim ceny vyrobku, kterou jsou zakaznici ochotni akceptovat pro
dany vyrobek pfi dané drovni kvality. TC funguje opa¢nym zptisobem oproti
tradi¢nim kalkulacim. Cena vyrobku a pozadovana marZe jsou urceny jako
vstupni veli¢ina. Cena urcuje vysi naklad® uréenou pro vyrobu produktu. TC
se pouziva pro zavadeéni zcela novych vyrobkt i pro tzv. redesign jiz existuji-
cich produktd. Kromé ceny jako vstupniho udaje jsou pouzity poZadavky za-
kaznika na funkcionalitu vyrobkd. Tradi¢ni kalkulace pocitaji cenu vyrobu
jako soucet vSech nakladd spojenych s vyrobkem s pripoctenim poZadované
marze. TC hledi na naklady a na cenu jako na vstupni idaje ne jako na vysle-
dek vyvoje vyrobku.

Proces, ktery sleduje cely Zivotni cyklus vyrobku s vyuzitim TC je napt. Quali-
ty Function deployment model, jehoZ funkcionalitu jsem doplnila metodikou
ABC, jako zptsob pro hledani moznych tuspor ve vyrobnim, ale i distribuc-
nim procesu. V prvnim kroku jsou shromazdény poZadavky od zdkaznika na
kvalitu a funkcionalitu vyrobku. V dal$im kroku je stanovena cilova (tar-
get) cena s ohledem na trh a zdkaznika. Ve tietim kroku je pripoctena zis-
kova marze s ohledem na podnikovou cenovou politiku. V dal§im kroku
dochazi k analyze nakladi. Zde se miZe uplatnit metoda Activity Based
Costing, ktera je vhodnym nastrojem pro vyhodnocovani podnikovych pro-
cest z hlediska pridané hodnoty. Tato analyza ma za tkol sniZovat naklady
v pribéhu designu vyrobkt. Pravé v této fazi je hledani dspor nakladd nejua-
¢innéjsi. Posledni krok zahrnuje implementaci vSech piedchozich krokt do
koneéné ceny.

Pokud jsou v podniku dobfe definované procesy, je ABC u¢innym nastrojem
ke zvySovani efektivity a odstrafiovani zbyteénych procesd. TC se zamétuje
na hledani dspor skrz design, zatimco ABC krom¢é vyrobniho procesu sleduje
i nasledné nakladani s vyrobkem. Kombinace obou pfistupti mtize pfinést
kvalitnéjsi a presnéjsi doporuceni.
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OBR. 1: Proces Quality Function deployment - Target Costing

MODEL

Krok 3 — Stanoveni cilovych nakladd

Krok 6 — Trvalé zlepSovani

Zdroj: [1, 7]

3. Activity based costing a teorie omezeni

V mnoha ¢lancich jsou ABC a teorie omezeni (TOC) popisovany jako oponu-
jici si metody, coZ je logické, vzhledem k niZe uvedenym hlavnim odli$nos-
tem. Zatimco TOC predpoklada, Ze jedinymi opravdovymi variabilnimi
naklady je material, ABC naopak pristupuje k téméf vSem nakladim jako va-
riabilnim. Dal$i odlisnosti je pohled na firemni zdroje. TOC se soustiedi pte-
vazné na uzka mista zdroji a tim se snazi maximalizovat vystup. ABC se
uzkymi misty nezabyva a predpoklada, Ze zdroje, které jsou k dispozici, jsou
plné vyuzivany, pokud ne tak je nevyuzita kapacita promitnuta do celkovych
néakladt ve formé nakladid prebyte¢né kapacity [4].

Jednim z kritérii, zda pouZzit TOC ¢i ABC je plnéni finané¢nich cild. S pouzi-
tim simulaénich technik bylo zjisténo, Ze firma miiZe pfi pouZiti jedné me-
tody maximalizovat zisk, pfi druhé metod¢é zase maximalizovat obrat a pti
pouZziti obou metod najednou ovSem v piredepsaném potadi mize dosahnout
jesté optimalnéjsiho vysledku. Zde bych rada prezentovala vysledky studie,
ktera probéhla na University of Emory, na které se podilel jeden ze zaklada-
telt ptivodni ABC Robin Cooper [2]
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Jedna se modelovou hypotetickou situaci, kdy firma ma zakazky od mnoha
odbérateli a mtZe si vybirat, které zrealizuje a které ne. Pfedpoklada se, zZe
vzhledem k odliSnému ptistupu TOC a ABC bude soubor vybranych ob-
jednavek odlisny z hlediska pfijmu, zisku a nakladd. V obou pfistupech ex-
periment bere v ivahu kapacitu tizkého mista. Soubor objednavek jako
celek je porovnan u obou pristupti z hlediska zisku. Varianta je vyhodnoce-
na jako optimalnéjsi, pokud byl danou metodou vybran soubor objednavek
produkujici vétsi zisk.

Simula¢nim softwarem bylo zjiSténo, Ze ve vSech pripadech objednavky vy-
brané dle ABC generuji vice zisku nez TOC. Dle TOC byly vybrany objednav-
ky, které generuji oproti ABC véts$i pfijmy avSak za cenu vzriastajicich
nakladt a tim padem niz$ich ziskd. Pfi¢inou rozdilnych vysledkt je odlisné
pojeti operativnich nakladd. TOC povazuje operativni naklady za fixni sloz-
ku, zatimco ABC za variabilni sloZku. Porovnanim simulovanych dat bylo
zjiSténo, Ze operativni naklady maji vétsi variabilitu nez pfijmy. Diky tomu,
ze ABC posuzuje objednavky primarné z nakladového hlediska a tyto naklady
zahrnuji i operativni naklady, firma vyuZivajici ABC, bude ziskovéjsi. Naopak
TOC s fixnim pristupem k operativnim nakladim, ktery mtZe nékteré firmé
vyhovovat, dava vysledky preferované z hlediska prijmid. Nabizi se otazka,
jak je mozné vyuzit prednosti obou metod, aby vybrana varianta byla jesté
optimalné&jsi. ReSenim je integrovany model. R. Cooper uvadi, Ze takto pro-
vedeny experiment je zavisly na poradi, tj. Ze vysledky jsou odlisné, zda je
nejprve proveden vybér objednavek pomoci ABC + TOC ¢ TOC + ABC. Opti-
malnéjsi varianta je zvolena v pripadé, kde je nejprve proveden vybér pomoci
TOC (objednavky s nejvy$$im pfijmem) a nasledné zredukovan pomoci ABC.
Toto reSeni dava dokonce lepsi vysledky z hlediska celkového zisku nez pti
pouZiti samotné metody ABC.

Zavér

Soucasné trendy sméfuji se konsenzu nékolika smérd a metod, které byly na
konci minulého stoleti povaZzovany za navzijem si konkurujici. Rozhoduji-
cimi kritérii by méla byt predev§sim podnikova strategie a charakter trhu.
V oborech, kde rozhodujicim faktorem pro spotiebitele je cena je vhodné
vyuzit TC v kombinaci s ABC. Ve stabilnéjsich odvétvich s uz§im sortimentem
je optimalni kombinace TOC a ABC, které zajisti maximalni vyuziti kapacit
s ohledem na naklady. V MSP mitize byt zavadéni novych metod jednodussi,
nebot jednotliva odvétvi maji k sobé bliZe. Nic nebrani tomu, aby byly v pod-
niku provedeny tfeba jen méné nakladné ¢astecné implementace pro jeden
druh zbozi, které se 1épe vyhodnocuji a mohou se pozd¢ji prenést na podnik
jako na celek.
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Abstract:

The present article provides a basic overview of the development of production
and trade in the case of Czech poultry meat. The goal of the actual analysis
is to identify the main developmental trends and tendencies forming
the development of production and trade. From the results of the analysis,
we can observe the increasing growth of demand for poultry meat, and
further, also a certain level of stagnation in the area of production. In
the course of the years, the domestic market is becoming more dependent on
imports of meat primarily from EU. The comparative advantages of Czech
poultry meat trade are gradually fading away. The comparative advantages
are able to keep only sub-aggregations which are characterized by a low level
of processing.

Uvod

Globalni trh s agrarnimi a potravinarskymi produkty prochazi v poslednich
letech velmi dynamickym vyvojem. Poptavka po agrarnich produktech neu-
stale roste. Zdrojem vlastniho rstu poptavky je nejen rtst populace [7], ale
i kontinualni rist kupni sily vyrazné éasti populace [9]. Velmi dynamicky
vyvoj svétové ekonomiky vyrazné méni podobu jednotlivych trhti - agrarni
trh nevyjimaje [4]. Zmény nejsou zpisobeny pouze rostouci poptavkou po
jednotlivych agrarnich a potravinarskych produktech, ale jsou rovnéz ovliv-
nény i zménami v oblasti vyvoje kultury a spotfebnich zvyklosti konzumentt
nejen na regionalni urovni, ale i na drovni globalni [6]. Objem globalni
agrarni produkce v poslednich nékolika dekadach velmi vyrazné vzrostl.
Zaméfime-li se na vyvoj v oblasti produkce masa, zjistime, Ze globalni pro-
dukce v letech 1961 - 2010 vzrostla z cca 71 mil. tun na témér 300 mil. tun.
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NejdynamictéjSim segmentem globalniho trhu s masem pak ve sledovaném
obdobi bylo maso drtbezi, jehoZ objem produkce rostl v priméru o 5 % roc-
n¢. Vlastni objem globalni produkce drtibeziho masa pak vzrostl z necelych
8 mil. tun v roce 1961 na vice nez 98 mil. tun v roce 2010. Nejvyssi dynamiky
rustu a rovnéZ tak nejvyssiho podilu na sou¢asné produkci zaznamenalo ma-
so kureci, jehoz produkce ve sledovaném obdobi rostla v priméru o 5 %
ro¢né. Kureci maso se v soucasné dobé¢ podili na celkové produkci driibeziho
masa z cca 88 %. Velmi vyrazny vyvoj v oblasti produkce a obchodu s dribe-
7im masem postihly viechny regiony svéta — Evropu nevyjimaje. Clanek se
vénuje problematice vyvoje produkce a obchodu s dribezim masem v CR,
jejiz agrarni sektor byl v poslednich letech velmi vyrazné ovlivnén transfor-
maci vlastni ekonomiky.

Cil a metodika

Je uveden zakladni pfehled o vyvoji produkce dribeziho masa v CR a déle
pak vyvoj ¢eského zahrani¢niho obchodu s dribeZim masem ve vztahu
k partneriim z EU a také ve vztahu ke tretim zemim. Cilem analyzy je iden-
tifikace vyvojovych trendd a tendenci formujicich vyvoj ¢eské produkce
a obchodu v pripadé driibeziho masa. DalS§im cilem je zhodnotit konkuren-
ceschopnost ¢eského obchodu s dribezim masem a identifikovat jak jsou
komparativni vyhody respektive nevyhody distribuovany. Analyza je zaméte-
na na postaveni ¢eské produkce drtibeziho masa z pohledu tuzemského trhu
a z pohledu produkce dribeziho masa na trhu svétovém a trhu EU. Hlavnimi
zdroji dat pro analyzu jsou databaze UN FAO a UN COMTRADE. Pro potfeby
analyzy vzajemného vztahu mezi jednotlivymi proménnymi majicimi vliv
na objem a hodnotu produkce a obchodu jsou pouzity néasledujici nastroje:
korela¢ni analyza, analyza citlivosti a regresni funkce [2; 5]. Dadle je pouzit
Lafaytiv index [8], prostfednictvim kterého je zjiStovana existence kompara-
tivnich vyhod ¢eského obchodu ve vztahu k EU a tietim zemim.

LFI} =100 * [((x} - m}) / (x} + m})) - (ENj=1(x] - m})) / (ENj=a(x + m))] *
((x +m}) / (EN=(x + mY)
Xi j a mi j reprezentuji exporty a importy produktu ,j realizované zemi, ¢i
skupinou zemi ,,i“, a to ve vztahu ke zbytku svéta a nebo ve vztahu k vybra-

nému obchodnimu partnerovi (partnerské zemi). ,N“ je pocet analyzova-
nych polozek [10].

1. Vyvoj produkce dribeziho masa v CR na pozadi produkce

dribeziho ve svété a v zemich EU
Produkce driibeziho masa v CR v letech 1993 - 2010 vzrostla ze 133 tis. tun
na témer 200 tis. tun. Ve vztahu k vyvoji produkce je nutno konstatovat, Ze
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ta ma tendenci v ¢ase vyrazné kolisat. Svého vrcholu dosahla v roce 2005
(vice nez 240 tis. tun masa) v nasledujicich letech pak pokracoval pokles ob-
jemu produkce - zejména z dGvodu ztraty konkurenceschopnosti ve vztahu
k nejvét§im obchodnim rivalim. Obecné v letech 1993 - 2010 tempo rdstu
produkce na trhu CR rostla v priméru o 2,5 % ro¢né. Vzhledem k poklesu
produkce veprového a hovéziho masa se podil dribeziho na celkové produk-
ci masa v CR kontinualné navysuje. Zatimco v roce 1993 se podil drtibeziho
na produkci masa pohyboval na trovni cca 13 %, v roce 2010 to jiz bylo vice
neZ 32 %. Dominantni podil na produkci dribeziho masa ma dlouhodobé
maso kuteci (cca 95 %). Podil ostatnich druht masa se dlouhodobé snizZuje.
Ve vztahu k vyvoji tuzemského trhu s dribezim masem lze konstatovat, Ze
rust produkce nedokazal kompenzovat vysoky nartst poptavky po dribezim
mase a jeho produktech. V letech 1993 - 2010 spotfeba drtibeziho masa rost-
la v priméru o 4,7 % za rok - tzn., Ze ve sledovaném obdobi objem spotfeby
vzrostl z cca 125 tis. tun na vice neZ 260 tis. tun masa. V diisledku uvedeného
vyvoje ve sledovaném obdobi doslo k sniZovani sobésta¢nosti ¢eského trhu
v oblasti zasobovani dribezim masem. Mira sobésta¢nosti se snizila ze
107 % na méné nez 77 %. Specifickym jevem ovliviiujicim negativné vyvoj
¢eského trhu s driibeZim masem je vyvoj cenovy. Navzdory kontinualnimu
rustu cen vstupt, inflaci a dal§im jevim, cena jedné tuny drtibeziho masa od
let 1997/1998 kontinualné klesa. Ceny dribeZiho masa dosahovaly v roce
2010 cca 85 - 90 % hodnoty dribeZziho masa v roce 1993.

Analyzujeme-li vyvoj produkce driibeziho masa, 1ze pozorovat vysokou miru
korelace objemu produkce s objemem produkce v zemich EU (produkce
a cena na trhu CR citlivé reaguji nejen na zménu produkce, ale i ceny na trhu
EU) [1]. Naopak ve vztahu k trhu tfetich zemi, je citlivost ¢eské produkce
velmi nizka. Produkce driibeziho masa velmi necitlivé reaguje jak na vyvoj
produkce, tak i na vyvoj cen na trzich tretich zemi.

2. Analyza konkurenceschopnosti ¢eského dribeziho masa
na globalnim trhu

Zahrani¢ni obchod s dribezim masem piedstavuje v celkovém objemu
agrarniho obchodu CR doplnék. V letech 1996 - 2011 podil dribeziho masa
na agrarnim exportu osciloval mezi 2 - 5 %. V pripad¢ importu se naopak
podil dribeziho trvale zvySuje (z cca 2,3 % na 5,9 %). Hodnota obchodu
s dribezim masem trvale roste. Ve sledovaném obdobi hodnota exporti
vzrostla ze 46 mil. USD na vice nez 154 mil. USD, hodnota importi se v tom-
téZ obdobi navysila z necelych 48 mil. USD na cca 525 mil. USD. V dtsledku
vysoké dynamiky rastu hodnoty importt (19 % za rok) v porovnani s ristem
hodnoty (9 % za rok), doslo ve sledovaném obdobi k vyraznému zhorSeni
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zaporné obchodni bilance. Ta ve sledovaném obdobi vzrostla z necelych
2 mil. na vice neZ 370 mil. USD. S tim jak rostly importy, dochazelo postu-
pem casu rovnéz i k zhorSovani kryti importd exporty. Zatimco na pocatku
obdobi byla aroven kryti na necelych 97 %, na konci obdobi to bylo necelych
30 %. CR drtibezi maso obchoduje zejména v ramci teritoria zemi EU. Tyto
zemé predstavuji cca 98 % exportl respektive 76 % importd. Podil tietich
zemi na ¢eském obchodé s dribezim masem vyrazné oslabil. Analyzujeme-li
konkurenceschopnost ¢eského obchodu s driibezim masem, lze konstatovat,
Ze ta se postupem ¢asu zhorsuje. Zatimco na po¢atku sledovaného obdobi CR
dosahovala komparativnich vyhod alespon ve vztahu k EU27, v sou¢asné do-
bé je mozno sledovat trend rtstu komparativnich nevyhod (TAB. 1).

TAB. 1: Konkurenceschopnost ¢eského exportu dribeziho masa
ve vztahu k trhu trh EU a tretich zemi

LFI 1996 | 1998 | 2000 | 2002 | 2004 [ 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
EU 1.20( 0.86| 0.56| 0.25| 0.87| -0.39( -0.98| -0.79| -0.98| -1.30| -1.13| -1.43
Treti
zemé

-0.69| -0.91| -2.01| -2.06| -4.49| -3.13|-2.00| -1.71| -2.48| -2.58 | -2.55| -3.73

Zdroj: FAO, vlastni zpracovani, 2012

v/

Zamétime-li se na konkurenceschopnost jednotlivych sub-agregaci reprezen-
tujicich ¢esky driibeZi export realizovany ve vztahu k zemim EU a ve vztahu
ke tretim zemim, lze konstatovat zhorSujici se komparativni vyhody a to na
vSech frontich (komparativni vyhody CR vykazuje pouze v piipadé polozek
s nizkou mirou zpracovani - TAB. 2).

TAB. 2: Konkurenceschopnost jednotlivych agregaci reprezentujicich
¢esky export driibeZiho masa na trh EU a tfetich zemi

LFI 2011 EU | Y | pproom gy | ted
zemé zemé

IvV[aso <’:1roby drul?em jedlé 1 0.00 | 0.00 ]VDelene,: maso a droby z krit, 236 | 0.88
Cerstvé, chlazené, zmrazené cerstvé n. chlaz.
IVV[aso %e slepic nec}elene, -0.70 X Délené m,aso a droby z kriit 014 | -0.08
Cerstvé n. chlazené zmrazené
Maso ze ﬁlepic nedélené, 054 | 0.00 IVV[aso z kachen, nedél,ené, 0.04 X
zmrazené Cerstvé nebo chlazené
Delene‘mavso a d}‘oby 0.02 | 035 Maso z k:,:lchen, nedélené, 212 X
ze slepic, Cerstvé n.chl. zmrazené
Délené.maso a drol?y 576 | -1.09 "{“uéné,jétra z hus a szchen, 0.02 X
ze slepic, zmrazené Cerstva nebo chlazena
lv\/[aso z krat nedelt’ene, 0.29 | 0.01 Maso os:catnl, cerstvé, -0.07 X
Cerstvé n. chlazené chlazené
M kratak i

aso z kit a krocant -0.13 | -0.01 ) . -0.50 | 0.05
nedélené, zmrazené Maso ostatni, zmrazené

Zdroj: FAO, vlastni zpracovani, 2012
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NejvyznamngéjSimi obchodnimi partnery z hlediska exportt jsou Slovensko,
Nizozemi, Némecko, Madarsko a Rakousko (cca 95 %). Naopak nejvyznam-
n¢jSimi importnimi partnery jsou Polsko, Slovensko, Madarsko, Némecko,
Francie a Nizozemi (pfes 93 %). Nejvyrazné&jsi kladné saldo CR dosahuje ve
vztahu k Slovensku a Nizozemi (cca 60 mil. USD). Naopak nejhorsi vysledky
vykazuje CR ve vztahu k Polsku, Madarsku, Némecku a Francii (zdporné sal-
do dosahuje cca 285 mil. USD).

Z analyzy soucasného stavu distribuce komparativnich vyhod ¢eského expor-
tu dritbeZiho masa do jednotlivych zemi EU, plyne, Ze CR dosahuje kompara-
tivnich vyhod ve vztahu k Rakousku, Kypru, Recku, Italii, Malté a Nizozemi.
Naopak velmi vyraznou komparativni nevyhodu ma cesky export ve vztahu
zejména k Polsku, Madarsku, Rumunsku a Francii. Komparativni nevyhodu
lze dale identifikovat i ve vztahu k Belgii, Bulharsku, Dansku, Estonsku,
Finsku, Némecku, Irsku, Slovensku, Slovinsku, Spanélsku, Svédsku a Velké
Britanii.

Zavér

Z vysledktl analyzy lze vypozorovat riist domaci poptavky po drtibeZim mase
(zejména mase kufecim), a dale pak i ur¢itou miru stagnace v oblasti tuzem-
ské produkce, jejiZ tempo ristu je vyrazné nizsi v porovnani s tempem rtstu
vlastni spotieby. Tuzemsky trh se v pribéhu let stava vice zavislym na impor-
tech drtibeziho masa zejména z EU. Disledkem rostoucich objem@ importt
je trvale rostouci zaporné saldo obchodu. Ceny ¢eského trhu s driibezZim ma-
sem v ¢ase stagnuji, mira dynamiky ristu hodnoty kilogramovych cen impor-
tl je vyrazné vys$s$i v porovnani s tempem rustu jednotkovych cen exporta.
Co se tyka komparativnich vyhod ¢eského obchodu s driibeZzim masem, ty se
v ¢ase postupné vytraceji — respektive se prohlubuje komparativni nevyhoda
a to jak ve vztahu k zemim EU, tak i ve vztahu ke tietim zemim. Komparativ-
ni vyhody jsou schopné si udrzet pouze nékteré agregace, které jsou navic
charakteristické nizkym stupném zpracovani. Ve vztahu k vyhledu do bu-
doucna, Ize ocekavat postupné zhorSeni postaveni ¢eské produkce drtibeziho
masa jak ve vztahu k trhu tuzemskému, tak i ve vztahu k vnéjsimu trhu re-
prezentovanému zemémi EU a tietimi zemémi.
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Abstract:

The paper presents the most important issues concerning the process of
internationalization of clusters and their role in regional development. The
theoretical part of the report contains information that identifies actions to
promote internationalization clusters and presents the conditions for building
high-performance clusters. Conducted discussion will allow answering what
is the influence of a cross-border cluster on the level of competitiveness and
innovativeness of firms included in its structure and whether it leads to
an increase of the economic importance of particular regions and countries.

Wprowadzenie

W poszerzonej Unii Europejskiej mozna zaobserwowaé aktywny rozwoj
wspotpracy transgranicznej wkraczajacej na nowy poziom i jako$¢ ksztalto-
wania si¢ warunkow rozwoju gospodarki opartej na wiedzy. Proces ten
dokonuje si¢ dzigki mobilizacji potencjatu obszaréw oraz taczeniu wysitkow
majacych na celu rozwigzywanie wspdlnych probleméw, jak rowniez sto-
sowanie mechanizmdéw wzajemnej integracji wtadz samorzadowych i re-
gionalnych, podmiotéw gospodarczych uniwersytetow i uczelni, centréow
naukowo-badawczych oraz instytucji informacyjno-ustugowych.

Korzysci wynikajace z klasteringu, dla pojedynczych podmiotéw, jak réwniez
regiondéw, powoduja, ze klastry staja si¢ realnymi motorami wzrostu gospo-
darczego. Fakt ten powoduje, Ze s3 one obiektem szczegdlnego zaintereso-
wania roéznego szczebla wladz publicznych. Aby dokona¢ skutecznej analizy
problemu, w pierwszej cz¢$ci referatu zostang przedstawione najwazniejsze
zagadnienia, dotyczace procesu umi¢dzynaradawiania klastréw oraz ich roli
w rozwoju regionalnym i transgranicznym. Cz¢$¢ teoretyczna zostanie
poparta danymi z raportu identyfikujacymi dziatania sprzyjajace internacjo-
nalizacji klastrow oraz prezentujacego warunki umozliwiajace zbudowanie
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klastrow o wysokiej wydajnosci. Weryfikacji zostanie poddana teza, ze to
wlasnie wspotpraca firm na poziomie migdzynarodowym oraz ich zdolnosci
konkurencyjne i poziom specjalizacji powinny stanowi¢ site napedowa dla
dynamicznego rozwoju regiondéw transgranicznych, a w efekcie zapewnié¢
wzrost poziomu jakoSci zycia spoteczenstwa po obu stronach granicy.

1. Proces internacjonalizacji klastrow

Obecnie, w Unii Europejskiej, klastry sa uznanym i stosowanym instru-
mentem prowadzenia polityki rozwoju, zar6bwno na poziomie regionow, jak
i panstw. Ogoélnie mozna dokona¢ stwierdzenia, ze poczatek XXI wieku
uptywa pod znakiem budowania réznego typu kooperacji. Wedtug interpre-
tacji M. Portera klaster stanowi ,,znajdujqcq sie w geograficznym sqsiedztwie
grupe przedsiebiorstw i powigzanych z nimi instytucji zajmujgcych sig
okreslong dziedzing, polqczonqg podobieristwami i wzajemnie si¢ uzupet-
niajgcq” [1]. Sposoby zastosowania modeli klastrowych w celu nawigzania
stosunkow kooperacyjnych sa szeroko badane, zar6wno na poziomie panst-
wowym, regionalnym, jak i miedzynarodowym. Internacjonalizacja oznaczajaca
umiedzynarodowienie klastréw regionalnych i ich wspoélprace na poziomie
ponadnarodowym, jest identyfikowana jako nowy trend w teorii klasteringu.
W takim konteks$cie klastry powinny by¢ postrzegane w szerszej perspek-
tywie, czyli jako bodZce rozwoju globalnego. Zalozeniem strategicznym
Komisji Europejskiej jest osiggnigcie wyzszego poziomu rozwoju w zakresie
klasteringu - rozumiane jako przej$cie z poziomu wspotpracy lokalnej i re-
gionalnej na poziom wspdlpracy miedzynarodowej'. Efekt internacjonali-
zacji, poprzez zwig¢kszenie zasiegu dziatania klastréw, powinien zmierzaé
do wykorzystania ich potencjatéw rozwojowych, poszerzenia rynkéw zbytu,
jak réwniez nawiazania kontaktow biznesowych z partnerami z zagranicy.
Jednak wejscie na rynek mig¢dzynarodowy powigzania gospodarczego
w postaci klastra, skupiajacego kilkanascie lub nawet kilkadziesigt firm
krajowych jest sporym wyzwaniem. W tej sytuacji, kluczem do migedzynaro-
dowego sukcesu moze by¢ specjalizacja. Dodatkowo be¢dzie ona pobudzaé
mi¢dzynarodowa wspotprace klastréw, poniewaz bedac ekspertem w jednej
dziedzinie, trzeba jednoczes$nie kooperowaé z innymi podmiotami, posiada-
jacymi komplementarna wiedz¢ oraz umiejetnosci. Wazne jest, aby w calej
analizie przedmiotu uwzgledni¢ takze doswiadczenie innych krajow i regio-
néw. Przewaga konkurencyjna kazdego kraju (regionu) moze by¢ osiagnie¢ta
dzigki odpowiednio zrealizowanemu procesowi tworzenia oraz dystrybucji
wiedzy[2]. Wystepujace rbéznice w instytucjonalnej organizacji struktur
gospodarczych, a takze potencjatu instytucji naukowo-badawczych w petni

! Na niniejsze dzialania ukierunkowana jest European Cluster Alliance, utworzona w 2006 r.
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stluza osiagnigciu przewagi konkurencyjnej danej gospodarki, zaré6wno na
poziomie regionalnym, krajowym, jak i migdzynarodowym |[3].

2. Klastry w budowaniu wspolpracy miedzynarodowej — wyniki raportu
Dzialania szczegbélowe zmierzajace do umiedzynaradawianiu klastréow wy-
mienione zostaly w raporcie ,,Umiedzynarodawianie Europejskich klastrow.
Motywacja i bariery we wspoétpracy miedzynarodowej i strategii rozwoju”
opublikowanym w 2012 r. przez Institute for Innovation and Technology.
Biorac pod uwage rézne cele - zakres dziatan, moze obejmowac:

« poszerzenie dzialalno$ci wewnatrz klastra o eksport - bedacy najprost-
szym i najszybszym sposobem wej$cia na rynek mi¢dzynarodowy;

- globalne zarzadzanie zorientowane na dostawy;

+ wyodr¢bnienie i przekazanie elementéw procesu tworzenia wartosci
(spin-off) do wspolpracujacych firm zagranicznych;

+ udziat w firmach zagranicznych w formie joint ventures,

« wykorzystanie pelnego potencjatu spdiki (know-how) poprzez przejecie
zakladu/zaktadoéw produkcyjnych za granica;

+ prowadzenie wspoOlnych dziatah badawczo-rozwojowych w wymiarze
mie¢dzynarodowym.

Raport przedstawia rowniez wyniki badania, ktore zostato przeprowadzo-
nego wérod 122 menedzeréw zarzadzajacych klastrami i sieciami, pochodza-
cych z 11 krajow Europy. Badanie przeprowadzono technika kwestionariusza
oraz metoda wywiadéw poglebionych. Sposrod badanych klastrow 110 posia-
dalo doswiadczenie na arenie migdzynarodowej. Uczestnicy badania w wigk-
szo$ci reprezentowali nastepujace dziedziny: biotechnologia i /ife sciences;
energia i Srodowisko, technologie i informacje oraz nowe materialy. Wedlug
wynikoéw badan, az 36% badanych uczestnikéw uwaza, ze to wlasnie zarzad
firmy powinien by¢é odpowiedzialny za internacjonalizacje. Z kolei, 39%
badanych stwierdzito, ze odpowiedzialno$¢ ponosi zarzad klastrow/sieci.
Ponadto, por6wnanie wynikoéw badan przeprowadzonych w 2010 r. z bada-
niami z 2007 r. wskazuje, ze wielokrotnie odpowiedzialno$¢ zarzadéw firm
zostala przeniesiona na zarzady klastréw. Dodatkowo, badania z roku 2007
wykazaly, ze tylko niektére klastry posiadaly specjalng strategi¢ internacjo-
nalizacji i byly w stanie w zréwnowazony sposéb ja wdrozy¢. Jednak badania
z 2010 r. wskazuja, ze coraz wigcej klastrow ma opracowane strategie
internacjonalizacji wraz ze zdefiniowanymi kluczowymi elementami tych
strategii, a co najwazniejsze, strategie zostaly wprowadzone.

Jak wynika z innego raportu “World Class Clusters” (,Klastry Swiatowej
Klasy”) [7], ktory prezentuje 15 warunkéw dajacych mozliwo$é zbudowania
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klastrow o wysokiej wydajnosci - ,zaangazowanie podmiotéw klastra
w miedzynarodowa kooperacje i powigzanie z kluczowymi podmiotami
spoza klastra” - stanowi wilasnie jeden z takich warunkéw. Wedlug autorow
raportu, polaczenie w globalnych tancuchach wartosci - staje si¢ dla klastrow
coraz istotniejsze. Polaczenia transgraniczne oraz intensywna wspoOipraca
miedzynarodowa s3 charakterystyczne dla ,Klastrow Swiatowej Klasy”,
z powodu wielu korzysci, jakie przynosza. Co wigcej, w tym przypadku,
wspoiprace migdzynarodowa interpretuje sie nie tylko jako dziatalnos¢
eksportowa lub produkcyjna za granica. Bowiem, uczestnicy klastra maja
mozliwo$¢ korzystania z réznych aspektow wspoipracy miedzynarodowe;j.
Za$ odpowiednie narze¢dzia, wraz ze sposobami podejscia do internacjo-
nalizacji powinny by¢ prowadzone zgodnie z konkretnymi potrzebami
poszczegdlnych uczestnikow klastra.

3. Klastry w realizacji programow wspolpracy transgranicznej

Klastry maja mozliwo$¢ pozyskania $§rodkéw finansowych na wspdlprace
transgraniczng poprzez realizacj¢ projektow w ramach programéw migdzy-
narodowych, do ktorych naleza m.in. Programy Europejskiej Wspodtpracy
Terytorialnej (EWT). Na rozw0j wspodlpracy terytorialnej z budzetu Unii
Europejskiej zostato 1acznie przyznane 7,75 mld euro na lata 2007-2013. Cel
EWT realizowany jest realizowany za pomoca trzech typow programow
operacyjnych, tj.: wspdlpracy transgranicznej, wspélpracy transnarodowe;j
oraz program wspoélpracy miedzyregionalnej [8]. Tabela nr 1 przedstawia
przyklady klastréw, ktérym udalo si¢ pozyskaé §rodki finansowe w ramach
EWT i efektywnie je wykorzystaé¢ na rozw0j wspotpracy transgraniczne;j.

Tabela 1 Projekty zrealizowane przez polskie Klastry w ramach EWT

Lp. Nazwa Program EWT Nazwa projektu R({dzaj Et:ekty
klastra wspoOlpracy wspoOlpracy
1. Aviation | Program Projekt Doliny - matryca - seria spotkan
Valley Wspélpracy Lotniczej ,Rozw0j | kompetencji B2B w celu
Transgranicznej | i promocja polskich nawigzania
Polska - transgranicznego | islowackich nowych
Republika polsko- firm kontaktéw oraz
Stowacka 2007- | slowackiego lotniczych, poglebienia
2013 klastra lotniczego istniejacych,
- AERODAYS
2011w
Madrycie,
- portal
internetowy,
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2. | Dolina INTERREG IIT A | Projekt Doliny - wspoOlpraca - stworzenie
Lotnicza | Program Lotniczej z Politechnika | systemu
Sasiedztwa ~ROZWQj Lwowska wymiany
Polska - i promocja i ukrainskimi informacji -
Biatorus - transgranicznego | o$rodkami bazy danych
Ukraina polsko- badawczymi, ofert i
ukrainskiego zapotrzebowan
klastra polskich oraz
lotniczego” ukrainskich
firm w branzy
lotniczej,

3. | Klastra | Program Projekt Klastra - seminaria - baza polskich
Obrébki | Wspotpracy Obrébki Metali technologiczne | ilitewskich
Metali Transgranicznej | ,E-kooperacja - w Alytusie przedsigbiorstw

Polska - innowacyjne (Litwa) branzy
Republika klastry i Biatymstoku, metalowej
Litewska 2007- z ofertami
2013: wspolpracy
handlowej
i kooperacyjnej,
- internetowa
platforma
wspolpracy
- wspdlna
strategia
rozwoju,

4. | Klacr Program Projekt - utworzenie -udziat w
0.S. Wspbélpracy morawskiego klastra targach

Transgranicznej | klastra Klacr o.s. | turystycznego | turystycznych
Republika i Opolskiej po stronie w Opolu,
Czeska - Regionalnej polskie;j. - opracowanie
Rzeczpospolita Organizacji materiatéw
Polska 2007 - Turystycznej reklamowych,
2013 »Wspolpraca - opracowanie

transgraniczna strategii

klastrow rozwoju

turystycznych® konferencje,

- ,study-tour”.

Zrodto: Opracowanie wiasne.

W konteks$cie przeprowadzanych rozwazan interesujace wyniki przynosi
badanie w programach rozwoju klastrow poziomu zaangazowania mi¢dzy-
narodowego. Potowa wskazanych programoéw zawiera elementy aktywnoSci
transgranicznej, jednakze tylko maty procent mozna okre$li¢ jako programy
stricte transgraniczne, wi¢ckszo$¢ bowiem programoéw zawiera projekty
wspomagajace eksport. Wynik ten moze potwierdzeniem faktu, iz panstwo,
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stanowigace istotny podmiot w procesie powstawania i rozwoju klastréw, nie
jest zasadniczym motorem ich umi¢dzynarodowienia [4].

Podsumowanie

Przeprowadzone rozwazania w niniejszej pracy pozwolily stwierdzié, iz
korzy$ci umi¢dzynarodowienia odnosza zaréwno klastry — rozumiane jako
struktury organizacyjne, jak rowniez przedsi¢biorstwa wchodzace w struk-
tury klastrowe, a w efekcie gospodarka w wymiarze regionalnym, krajowym
i migdzynarodowym. Internacjonalizacja przeklada si¢ bowiem na cze¢stsze,
bardziej pogl¢bione interakcje pomiedzy podmiotami ré6znych krajow,
a w efekcie na wigksza kumulacj¢ wiedzy oraz wymienianych do$wiadczen,
przyczyniajacych si¢ do opracowania i wdrozenia innowacji. Klaster jest
w stanie wypracowaé miedzynarodowa marke, ktéra w wyniku procesu inter-
nacjonalizacyjnego, stanowi czynnik dodatkowo podnoszacy rozpoznawal-
no$¢ zaréwno klastra, jak i regionu, na ktérym jest on zlokalizowany.

Klastry powinny by¢ traktowane nie tylko jako jeden ze sposobéw rozwoju
pojedynczych firm, lecz jako mechanizm pobudzajacy aktywizacj¢ catych
regiondéw [5]. Bowiem daja mozliwo$¢é stworzenia sieci wspdipracy oraz
powiazan gospodarczych o sile oddziatywania daleko wykraczajacej poza
lokalne ramy. Reasumujac, klastry moga by¢ fundamentem rozwoju
poszczegOllnych region6w, jak rowniez krajow.

Proces internacjonalizacji klastrow nalezy uznaé¢ obecnie za najwazniejszy
wymiar ich rozwoju zar6wno w Polsce, jak i na $§wiecie. Umiedzynarada-
wianie krajowych powigzan gospodarczych powinno by¢ interpretowane
stosunkowo szeroko - z jednej strony, przez pryzmat budowania powigzan
w innych krajach, zmierzajacych do tworzenia wspdlnego tancucha wartosci
dodanej, a drugiej strony, jako sposéb poszukiwania polskiej niepowtarzal-
nej oferty [6]. Wykreowane produkty i/lub ustugi, moglyby by¢ sprzedawane
na rynku mig¢dzynarodowym jako polska specjalno$é, a jednoczes$nie euro-
pejski towar eksportowy. Tak wiec, klastry sa znakomitym sposobem na
stworzenie, a nastepnie na wypromowanie tego typu oferty, a ich internacjo-
nalizacja stanowi podstawowy warunek wejscia z produktem na rynki
mi¢dzynarodowe.

Literatura:

[1] PORTER, M. E. Porter o konkurencji, Polskie Wyd. Ekonomiczne,
Warszawa 2001, s. 248.

[2] Kierunki i polityka rozwoju klastrow w Polsce, Ministerstwo
Gospodarki, Departament Rozwoju Gospodarki, Warszawa 2009, s. 14.

162



[3] GORYNIA, M., JANKOWSKA, B. Klastry a migdzynarodowa
konkurencyjnos¢iinternacjonalizacja przedsigbiorstwa, Wydawnictwo
Difin, Warszawa 2008, s. 100.

[4] SLEPKO, M. Umiedzynarodowienie klastréw gospodarczych, CeDeWu,
Warszawa 2012, s. 55.

[5] MIKOLAJCZYK, B., KURCZEWSKA, A., FILA, J. Klastry na swiecie,
studia przypadkow, Difin, Warszawa 2009, s. 23.

[6] SKAWINSKA, E., ZALEWSKI, R. 1. Klastry biznesowe w rozwoju
konkurencyjnosci i innowacyjnosci regionéw, Swiat — Europa - Polska,
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2009, s. 175.

[7] World Class Clusters, http://www.clustercollaboration.eu/;
http://www.pi.gov.pl/.

[8] Programy Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej,
http://www.ewt.gov.pl/.

163



MERENT{ EFEKTIVNOSTI PRODUKCNICH JEDNOTEK
VZDELAVACIHO PROCESU MODELEM CCR DEA

EFFICIENCY MEASURING OF THE PRODUCTION UNITS
IN EDUCATION PROCESS WITH CCR DEA MODEL

Jan Rydval
Ceska zemédélska univerzita v Praze
rydval@pef.czu.cz

Klicovd slova:
efektivnost rozhodnuti - metoda datovych obalti (DEA) - efekt zaramovani

Key words:
decision efficiency - DEA method - framing effect

Abstract:

In this paper, an impact of the framing effect is analyzed. The effectiveness
of selected decisions, made by decision-makers with different frames on the
issue of the education, is analyzed. This analysis is calculated by Data
Envelopment Analysis (DEA) method. Decision making units (DMUs)
correspond to the teaching courses. DMUs are distributed at the discretion
of decision-makers in individual frames of the preferences and the expectations.
In each of these frames various forms of the teaching are used. The aim of
this paper is to assess the effectiveness of each course and to show, how can
the individual frames affect the efficiency of decisions and thereby influence
the decision-makers” overall benefit.

Uvod

Hodnoceni efektivnosti a vykonnosti produkénich jednotek je zaloZeno na
ekonomické teorii, ktera definuje efektivnost jako stav, kdy neni mozno pfi
danych zdrojich vyprodukovat o jednotku vystupu vice, aniz by bylo nutné
omezit produkci jiného vystupu. Pro Gcely kvantitativni ekonomické analyzy
muZeme toto tvrzeni upravit tak, Ze efektivnosti budeme rozumét pomér
konkrétnich vstupll a vystupti sledovaného transformaéniho procesu. Tim
miZeme v matematickém modelovani operovat i s neefektivnosti nebo
s efektivnosti mensi jak 100%. Posuzujeme-li efektivitu z hlediska vice krité-
rif a v ramci uzaviené skupiny produkénich jednotek a chceme-li zjistit cilové
hodnoty vstupt a vystupt neefektivnich jednotek, je vhodné pouzit matema-
tické modely metody datovych obalti (angl. Data Envelopment Analysis - DEA).
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Podrobné pojednavaji o vyuziti modeltt DEA k analyze efektivnosti produké-
nich jednotek v ¢eské literatute zejména Grmanova a Jablonsky [2]. VétSina
aplikaci modeltt DEA pouziva standardni modely formulované Charnesem,
Cooperem a Rhodesem [3] a Bankerem, Charnesem a Cooperem [1], nebo
nékteré z jejich modifikaci uvedenych v nasledujicich letech. Vyuzitim DEA
modelt pro méreni efektivnosti v oblasti vzdélavani se podrobné zabyva
Martin [5]. DEA modely pro analyzu vzdélavacich instituci vyuzili také
Thanassoulis, Kortelainen, Johnes a Johnes [9]. V ¢eské literatufe stoji za
zminku zejména Jablonsky [4]. Modely DEA pouZité v tomto pfispévku
slouzi k analyze efektivnosti rozhodnuti vybranych rozhodovateli s riznymi
ramy pohledu na problematiku vzdélavani. Konkrétné se jedna o vstupové
a vystupové orientované CCR modely, které uvazuji konstantni vynosy z roz-
sahu.

O efektu zardmovani pojednava Tversky a Kahneman [10]. Tito autofi
podrobné rozebiraji, jak se kazdy subjekt (rozhodovatel) rozhoduje na za-
kladé své individuality, tim se vice ¢i méné racionalné rozhoduje. Efektem
zaramovani v procesu vzdélavani se podrobnéji zabyvaji Rydval a BroZova
[7], kde rozebiraji jednotlivé aspekty ovliviiujici proces vzdélavani a pohled
jednotlivych subjektli na danou problematiku. Definovanim a vyuZitim ma-
tematickych modeld ke kvantifikaci efektu zaramovani se podrobné;ji zabyva
Rydval [6].

Material a metody

Efekt zaramovani

Efekt zardmovani podrobné charakterizuji Tversky a Kahneman [10]. Ram ¢i
zaramovani v procesu rozhodovani lze chéapat jako thel pohledu jednotli-
vych rozhodovateld. Kazdy subjekt totiZ rozhoduje na zakladé€ svych prefe-
renci a ocekavani, vytvari si vlastni thel pohledu na danou rozhodovaci
situaci, a tim si vytvari svlij vlastni ramec zkresleni. A na zakladé tohoto ra-
mu vnima rozhodovaci situaci. Efekt zaramovani definuji Rydval a Hornicka
[8] jako soubor preferenci a o¢ekavani subjekt prislusnych k urcité rozho-
dovaci situaci. Rydval [6] dale rozebira kvantifikaci efektu zaramovani po-
moci metod vicekriteridlni analyzy variant. O kvantifikaci efektu zaramovani
v oblasti vzdé€lavani vice pojednavaji Rydval a Brozova [7].

Metoda datovych obali — DEA

Jablonsky [4] definuji modely DEA jako specializovany modelovy nastroj,
ktery byl navrzen pro hodnoceni efektivnosti, vykonnosti ¢i produktivity
homogennich produkénich jednotek. Cilem této metody je rozdéleni zkou-
manych objekti na efektivni a neefektivni podle velikosti spotfebovavanych
zdroji a mnozstvi vystupti. DEA porovnava jednotky vzhledem k nejlepSim
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jednotkdm. Jedna se o metodu odhadu produkéni funkce zaloZzenou na teorii
linearniho programovani. Modely DEA vychazeji z Farrelova modelu pro mé¢-
feni efektivity jednotek s jednim vstupem a jednim vystupem, ktery rozsirili
Charnes, Cooper a Rhodes [3] - CCR model a Banker, Charnes a Cooper [1] -
BCC model.

Vstupni tidaje miiZzeme zapsat do tabulky, ktera ma charakter kriterialni ma-
tice. Je akceptovana kompenzace (vys$si vystupy potfebuji vice vstupti pti za-
chovani efektivity spotfeby). U modelt CCR predpokladdme konstantni
vynos z rozsahu. V pripadé vice spotifebovavanych vstupti na produkci vice
vystupt se pouziva relativni mira efektivity, ktera lze vyjadrit vztahem:

X k=12, ..,p, (1)

kde uj, v; jsou jednotné vahy vstupu a vystupu pro vSechny hodnocené jed-
notky, x; je velikost tého vstupu pro Atou jednotkou a yj je velikost jftého
vystupu pro 4-tou jednotkou (celkem je hodnoceno p jednotek). Neefektivni
jednotky by mély sniZit mnozZstvi vstupt nebo zvysit mnoZstvi vystupti. Poci-
ta se proto hypoteticka efektivni (virtualni) jednotka, ktera je charakterizo-
vana jako vazeny pramér efektivnich jednotek (peer jednotek) pfislusnych
pro neefektivni jednotku.

Vstupové orientovany model CCR urcuje takové mnozstvi vstupt, aby se nee-
fektivni jednotka stala efektivni. Matematicky model ma tvar:
Z?ﬂ UigYjH

¢H =
m
Xt VinXig

— max, (2)

za podminek:
n
=1 WnYjk
m
X1 VinXik
wy =20,vj =1,2,...,n,
vig =0,Vi =1,2,...,m,

<1,vk =1,2,..,p,
(3)

Vystupové orientovany model CCR urcuje takové mnoZstvi vystupl, aby se
neefektivni jednotka stala efektivni. Matematicky model ma tvar:

m

PUDEIE
i=1 YiH*iH .

by = o;———— — min, (4)
i1 WHYjH
za podminek:
m
Y1 VinXik

>1,Vk =1,2,...,p,

Z;‘lzluij]'k (5)
wy =20,vj =1,2,..,n,
vig =20,Vi =1,2,...,m,
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Vysledky a diskuse

Pripadova studie: Analyza efektivnosti rozhodnuti vybranych

s riznymi ramy pohledu na problematiku vzdélavani

Cilem pripadové studie je analyzovat efektivnosti rozhodnuti vybranych

s riznymi ramy pohledu na problematiku vzdélavani pomoci DEA modeld.

Na zakladé€ dotaznikového Setfeni, kterého se zucastnilo 132 studenttl vzdé-

lavaciho centra ICEO o.s., byli studenti rozdéleni do kurzt z hlediska aspektu

»Cas straveny pfipravou® a ,Metodika vyuky“. Metodika vyuky probiha dvoji

formou: Standardni metoda vyuky probiha pomoci klasické ucéebnice rozdé-

lené na textovou, gramatickou a konverzaéni ¢ast. Pfima metoda vyuky je ori-

entovan na mluveni a porozumeéni, gramatika je vyucovana béhem konverzace.

Na zakladé vysledkt tohoto Setfeni byli studenti rozdéleni do 3 zakladnich

skupin kurzt o max. 12 tcastnicich. Jednotlivé skupiny odpovidaji jednotli-

vym ramim pohledd na otazku metodiky vyuky a ¢asu domaci pripravy:

» Ram A: minimalni domaci pfiprava a standardni metoda, maximalni pri-
ma metoda.

» Ram B: minimalni domaci pfiprava, rovnomérné standardni a pfimé metody.

» Ram C: stfedné domaci pripravy, minimalni vyuZiti pfimé metody a ma-
ximalni vyuziti standardni metody vyuky.

Rozdéleni kurza a jejich popis znazornuje tabulka ¢. 1. Ve sloupci DP je uve-
den pocet hodin domaci ptipravy, ve sloupci PM pocdet hodin vyuky pfimou
metodou, ve sloupci SM pocet hodin vyuky standardni metodou, ve sloupci
Body-G je uveden bodovy zisk z gramatické ¢asti testd a ve sloupci Body-PPT
z ¢asti poslechové, pisemnou a textové.

TAB. 1: Vstupy a vystupy mérenych jednotek pro metodu datovych obala

5 Vstupy Vystupy
Ram Kurz DP PM SM _ |Body- G| Body- PPT
CALZO1 1 14 2 36 48
RamA | CALZ02 1 14 2 37 46
CALFZ01 1 14 2 35 47
SAZ01 1 8 8 38 38
SAZ02 1 8 8 35 42
Rémp | SAFZOI 1 8 8 31 41
SAFZ02 1 8 8 37 35
SAMPO2 1 8 8 42 41
SAPO1 1 8 8 41 39
SAFZ03 6 4 12 43 35
Ram C | SAMPO1 6 4 12 41 29
SAP02 6 4 12 35 25

Zdroj: autor
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Pro vypocet efektivnosti byl zvolen vstupové a vystupové orientovany model
CCR, mnozstvi optimalnich vstupd a vystupli pro neefektivni jednotky je
uvedeno vtab. 2 a 3.

TAB. 2: Efektivita jednotek, cilové arovné vstupt
neefektivnich jednotek -CCR-IN

Cilova hodnota vstupt
DP PM SM
CALZ01 | 100,00%
Ram A | CALZ02 | 100,00%
CALFZ01| 97,92% CALZO01 (0,98) 0,98 | 13,72 | 1,96
SAZ01 92,40% [SAZ02 (0,12) SAMPO2 (0,81)| 0,93 | 7,44 | 7,44
SAZ02 | 100,00%

Ram Kurz |Efektivita Peer jednotka

Rim B SAFZ01 | 97,62% SAZ02 (0,98) 0,98 | 7,84 | 7,84
SAFZ02 | 88,10% SAMPO2 (0,88) 0,88 | 7,04 | 7,04
SAMPO2 | 100,00%

SAPO1 97,62% SAMPO2 (0,98) 0,98 | 7,84 | 7,84

SAFZ03 | 100,00%
Ram C | SAMPO1 | 95,35% SAFZ03 (0,95) 5,7 3,8 11,4

SAP02 81,40% SAFZ03 (0,81) 4,86 | 3,24 | 9,72

Zdroj: autor

Modely CCR byly jako efektivni ohodnoceny kurzy CALZ01, CALZ01, SAZ02,
SAMPO02, SAFZ03. Ostatni kurzy jsou neefektivni. V ramci skupin studentt
se nevyskytuje Zadna vysoce neefektivni jednotka, je patrna vyssi a nizsi
efektivita u jednotlivych rami. Pro neefektivni jednotky jsou stanoveny cilo-
vé irovné vstuptl (tabulka ¢. 2) a cilové arovné vystupi (tabulka ¢. 3) pro do-
sazeni 100% efektivnosti.
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TAB. 3: Efektivita jednotek, cilové urovné vystupa
neefektivnich jednotek-CCR-OUT

Cilova hodnota
Ram Kurz |Efektivita Peer jednotka vystupt
Body-G | Body-PPT
CALZ01 | 100,00%
Ram A | CALZ02 | 100,00%
CALFZ01| 102,13% CALZO01 (1,00) 36 48
SAZ01 |108,22% |SAZ02 (0,12) SAMPO02 (0,88)| 41,13 41,12
SAZ02 |100,00%
Rim B SAFZ01 | 102,44% SAZ02 (1,00) 35 42
SAFZ02 | 113,51% SAMPO2 (1,00) 42 41
SAMPO02 | 100,00%
SAPO1 |102,44% SAMPO2 (1,00) 42 41
SAFZ03 | 100,00%
Ram C | SAMPO1 | 104,88% SAFZ03 (1,00) 43 35
SAP02 |122,86% SAFZ03 (1,00) 43 35

Zdroj: autor

V ramu A jsou kurzy v priméru efektivnéjsi (primérna efektivita je 99,31 %)
nez v ramu B (primérnd efektivita je 95,96 %) a nez v ramu C (primérna
$1 nebo niZsi efektivitu tohoto rozhodnuti. Ovlivituje pfinos rozhodnuti pro
rozhodovatele. Proto je dalezité ramy definovat a kvantifikovat dileZitost
informaci v téchto ramech. Je vSak otazkou, do jaké miry ovlivnila bodovy
zisk v zavéreénych testech osobnost studenta a kantora.

Zavér

Efekt zaramovani je tvofen ramy jednotlivych subjekt procesu rozhodovani.
Tyto ramy ovliviiuji efektivitu rozhodnuti. Pro kvalitni rozhodovani je ddle-
zité tyto ramy definovat a kvantifikovat. Pro méfeni efektivity rozhodnuti
ovlivnénych jednotlivymi ramy byly uzity CCR modely DEA, jejichZ vysledky
jsou popsany v pripadové studii. Tyto modely jsou vhodné pro vzdélavaci
proces v kratkych ¢asovych usecich, kde l1ze predpokladat konstantni vynosy
z rozsahu, ale je nutno zvazit vhodnost matematického aparatu CCR modelt
u delSich ¢asovych tusekt, kde s nartstajici ¢asovou dotaci vyuky, klesa po-
zornost a tim se vynos z rozsahu stava nekonstantnim. Vhodnéj$imi modely
pro oblast variabilnich vynost z rozsahu jsou BCC modely DEA.

Podékovani:
Prispévek byl realizovan za financ¢niho pfispéni Interni grantové agentury
CZU v Praze, projekt 201111160036 a projekt 20121032.
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Abstract:

The paper deals with the brief description of the newly created strategic plan
of the municipality Hlincova Hora. The quality of strategic plan is an
essential step and tool for the sustainable use of resources and sustainable
development of the municipality, as well as the desired document of applying
for grants. The information needed to create this plan was obtained from
interviews with the mayor and with the help of a questionnaire survey.
Individual specific points of plan were drawn on our assessment of
the situation and the whole current situation.

Uvod

Planovani jako takové je a vzdy bylo nezbytnou ¢innosti kazdého dobrého
jetkem svéfenym a v zajmu ostatnich. V dne$ni dobé v prostiedi obce se ta-
kovy plan nazyva oficielné planem strategickym. Jde v ném o ucelenou
konkretizovanou predstavu budoucich akci v takové obci potiebnych k jeji-
mu logickému a spravnému rozvoji. Je zde tieba vZdy nastinit pomérné kon-
krétné jednotlivé akce, jejich ¢asové zarazeni a logickou posloupnost a dale
nesmi chybét ani finan¢éni plan zahrnujici predpokladané naklady a zdroje
jejich financovani. Takovy plan se pak stava nezbytnym podkladem pfi Za-
dostech o finan¢ni pomoc ve formé dotaci a grantli z nejriiznéjsich progra-
mu. Jeho vytvoreni neni jednoduché a musi byt do ného zapojeno nékolik
zajmovych skupin obce. Autori ¢lanku se podileli na pripravé a tvorbé strate-
gického planu obce Hlincova Hora, kterd projevila zdjem o sepsani tohoto
dokumentu.
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1. Literarni reSerse

Obec je zdkladnim tizemnim samospravnym spolecenstvim obc¢ant, ktery je
vymezen hranici izemi obce a je vefejnopravni korporaci. Obec pecuje o vSe-
stranny rozvoj svého Gzemi a o potieby svych obanti; pti plnéni svych tkold
chrani téz verejny zajem. Je samostatné spravovana zastupitelstvem obce;
dal$imi organy obce jsou rada obce, starosta, obecni urad a zvlastni organy
obce [1]. Celkovy Gzemni rozvoj, sprava izemi a management obce jsou ak-
tualnim a dalezitym tématem, které se dotyka mnoha oblasti v ramci praxe
i vyzkumu. V metodach spravy zemi se stale vice uplatnuji manaZerské pri-
stupy, které maji sviij ptivod v soukromé, resp. podnikatelské sféte [2].

Zakladni a jednou z nejdtlezitéjsich ¢innosti manaZera - starosty obce - je
planovani, a to zejména planovani strategické, resp. strategicky manage-
ment. Strategicky management pomaha predvidat a reSit mnozZstvi faktort
vnitiniho a vnéjsiho prostredi. Je ¢asto zaloZen na vizich a pfedstavach roz-
hodujicich predstavitel regionu, a je pak tkolem manaZera tyto vize pievést
do programt, propojit je na rozpoctovy proces a nasledn¢ uvést do praxe [3].

Strategické planovani rozvoje obci zohlednuje ekonomické, socialni i ekolo-
gické aspekty komplexniho rozvoje. Cilem je navrhnout rozvojové zaméry
vychazejici z mistnich potieb a predstav, a realizovat je s pomoci mistnich
zdrojt. Vystupem je strategicky plan s dlouhodobou perspektivou (pfiblizné
10 let), ktery pfindasi stfednédobé i kratkodobé navrhy feSeni a zmén [4].
Akcentovanim silnych stranek a diirazem na odstranovani nebo alespon
omezovani slabych stranek roste pravdépodobnost vyuziti nabizejicich se
prilezitosti a omezuje se dopad identifikovanych ohroZeni [5].

Strategicky plan obce se sklada ze dvou ¢asti: analytické a strategické. V ana-
lytické Casti je charakterizovan napf. profil obce, infrastruktura, Zivotni pro-
stiedi, podnikatelské prostiedi, struktura ekonomiky, obyvatelstvo, Skolstvi,
zameéstnanost, bydleni, izemni planovani, atd. Vystupem analytické casti je
definovani problémovych okruht rozvoje, které jsou zakladnim podkladem
pro strategickou cast. Strategicka ¢ast obsahuje cile, strategie a navrhy opat-
feni vedoucich k naplnéni cile sepsané v akénim planu [6].

2. Cil a metodika

Cilem prispévku je stru¢né charakterizovat proces vytvoieni strategického
planu obce Hlincova Hora. Autofi jej sestavili na zakladé provedeni situaéni
analyzy obce s vyuzitim metody SWOT, rozhovory se starostou obce a dotaz-
nikovym Setfenim s obyvateli obce.

Sekundarni data byla potfizena prostfednictvim nestrukturovanych rozhovo-
ru se starostou obce, které probé&hly osobné na jare roku 2012. Starosta hod-
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notil soucasny stav obce a predkladal navrhy na jeji mozny rozvoj. Dale bylo
v obci provedeno celoplo$né dotaznikové Setfeni s cilem zjisténi spokojenos-
ti obant se zZivotem v obci. V dotazniku bylo celkem 10 otazek, 9 z nich na-
bizelo vybér z moznych odpovédi, posledni otazka byla oteviena. V ni
respondenti uvadéli, co je slabou strankou obce a co by v ni zlepSili. Celkem
bylo rozneseno 120 tisténych dotaznikdi do vSech dostupnych poStovnich
schranek. Celkova navratnost byla 20%. Primarni data byla ziskana ze stra-
nek Ceského statistického ufadu [7] a z obecnich stranek [8, 9].

Teprve po vyhodnoceni vSech faktorti bylo moZno pfistoupit k samotnému
formulovani planu, ktery je koncipovan na zakladé dohodnutych pozadavkl
a predstav managementu obce. Navrzeny strategicky plan zasahuje svymi
planovanymi aktivitami do roku 2015, tedy az do dalsiho volebniho obdobi,
kdy by m¢l byt nejpozdéji aktualizovan, popt. vhodné rozsifen. Celkem ma

82 stran, 60 z nich zaujima analyticka ¢ast. K dispozici je k nahlédnuti na
obecnim uradé.

3. Vysledky a diskuze

7z Y7z

A. Analyticka ¢ast strategického planu

Obec Hlincova Hora se nachazi v Jiho¢eském kraji, v okrese Ceské Budé&jovi-
ce. V obci Hlincova Hora zilo k 1. lednu 2012 celkem 383 obyvatel, cozZ je
zhruba c¢tyfnasobek oproti 1. lednu 1998 (96 obyvatel). Divodem tohoto
znac¢ného narastu poctu obyvatel je vybudovani lokality nové bytové vystavby
Kodetka.

Smyslem vypracovani strategického planu bylo vytvoreni jednoho ze zaklad-
nich stavebnich kament dal§iho rozvoje obce, definovani prioritnich oblasti,
stanoveni vizi a propojeni spoleénych zajmut verejného, privatniho a ne-
ziskového sektoru. Dle starosty nejsou v obci vyznamné plochy pro rozvoj
primyslu a podnikatelskych aktivit vyrobniho charakteru, ale i tak v dosta-
te¢né mire skytaji velmi dobré predpoklady pro rozvoj v oblasti cestovniho
a turistického ruchu. Obec lezi v atraktivnim krajinném prostredi, které je
vyborné dopravné dostupné i obyvatelim krajského mésta.

V zapadni ¢asti tizemi je v tzemnim planu navrZena velka rozvojova plocha
pro bydleni a sportovné rekrea¢ni plochy mistniho vyznamu. Také sit stava-
jicich a navrhovanych cykloturistickych tras, hipoturistickych tras a v zim-
nim obdobi moZnost trasovani bézkaiskych tras muZe byt do budoucna
vhodnym akceleratorem hospodairského rozvoje této oblasti. Nejen na posi-
leni socialni soudrznosti obyvatel v izemi bude mit velky vyznam uvaZovany
rozvoj obc¢anského vybaveni v obci.
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Z vysledkd dotaznikového Setieni byly vybrany odpovédi na 3 dtlezité otaz-
ky. Obrazek 1 zobrazuje spokojenost ob¢anti se Zivotem v obci. Okolo 75%
obcant je spokojeno s podminkami Zivota v jejich obci. S trovni obanské
vybavenosti a nabidkou sluzeb je dle obrazku 2 spokojenost u 29% respon-
dentt, nespokojenost u 42%, nevi / je to jedno 29% respondenttim.

Obrazek 1 Spokojenost obcanti se Zivotem v obci

15

1 - naprosto spokojen/a

2 - spiSe spokojen/a

3 -nevim

o 4 - spide nespokojen/a

5 - naprosto nespokojen/a

1

Zdroj: vlastni Setieni

Obrazek 2 Spokojenost s urovni ob¢anské vybavenosti a nabidkou sluzeb
Spokojen/a-29%

T mmwmiemiiniet \Nespokojen/a - 42%

Nevim / je mi to jedno - 29%

ospokojena [10] —

Zdroj: vlastni Setfeni

Ze SWOT analyzy uvadime nejcastéji zminované slabé stranky obce ze strany
respondentd: chybéjici chodniky, hfisté, neexistenci matefské Skoly, ne-
vyuzity potencial cestovniho ruchu a chatrajici objekty v obci. Obec by méla
vénovat pozornost a prilezitosti jejiho rozvoje jsou tedy: lepsi dopravni ob-
sluznost, péce o zelen, rozvoj sluZzeb a obfanské vybavenosti, vice komuni-
kovat s ob¢any pfi pripravé rozvojového planu, vybudovani cyklotrasy.

Y 4

B. Strategickd c¢ast strategikého planu
Pro obec byla formulovana vize - obec, jako misto aktivniho a pfijemného
Zivota pro obyvatele i jeji navstévniky.

Do strategickych cil byly navrZzeny nasledujici cile: zajistit a postupné rozsi-
fovat ob¢anskou vybavenost obce, udrZovat a rozvijet kulturni dédictvi obce,
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rozvijet oblast obce a jejiho okoli pro rozvoj cestovniho ruchu, rozvojem ces-
tovniho ruchu rozsirit podnikatelské prileZitosti, nasledné zvysit pocet pra-
covnich mist - at uz pouhym sebezaméstnanim nebo také zaméstnanim
ostatnich obyvatel, zvySovat ekonomickou stabilitu a konkurenceschopnost
oblasti, zvySovat Zivotni iroven obcant, posilovat u obyvatel obce sounalezi-
tost s obci a ostatnimi obyvateli, usilovat o zachovani zdravého Zivotniho
prostfedi, usilovat o zachovani venkovského razu obce, zajistit vyvazeny
a trvale udrzitelny rozvoj obce.

Pro odbourani slabych stranek byla do strategické ¢asti navrZzena vystavba
matetska Skoly. Ta je jednou z nejvétSich priorit obce jiz nékolik let. Nékoli-
krat se na ni, bohuZel netdspésné, pokousela ziskat obec dotaci. Starosta vy-
hledové pocita celkem se dvéma matefskymi Skolami - jedna by méla byt
zcela soukroma (20 mist) a obec se neplanuje finanéné ani jinak této aktivity
ucastnit, druha by me€la byt obecni (15 mist). Naklady na vybudovani jsou
predpokladany ve vysi cca 12 mil. K¢, zdroje financovani budou nékteré
z aktualnich vhodnych dotaci z Programu obnovy venkova, Regionalniho
opera¢niho programu ¢i Statniho zemédélského intervencéniho fondu, dale
budou vyuzZity vlastni zdroje nebo bankovni avér v pripadé nutnosti. Pfedpo-
kladany termin realizace akce je do roku 2013. Obec ma na tuto akci vypra-
covany projekt a platné stavebni povoleni.

V pripadé ziskani dotace na materskou $kolu bude nasledovat neprodlené
zadost o dotaci na dobudovani chodnikt véetné vefejného osvétleni, ktery
doplni v zastavéném tzemi alesponi jednostranny chodnik. Po¢ita se s tim, Ze
tato dotace bude zahrnovat i naklady na opravu komunikaci pro chodce v¢.
verejného osvétleni, a to uvnitf celé plivodni ¢asti obce a vyresi také chybéjici
napojeni socialniho zatizeni Libni¢ s télesné postiZenymi obcany. Predpo-
kladané naklady jsou odhadovany na 2 az 3 mil. K¢, termin do roku 2013 az
2014, zdroje financovani budou nékteré z vypsanych programi - viz vySe
uvedenych.

Dale obec planuje za ucelem zatraktivnéni obce nejen pro své obyvatele, ale
i pro pripadné navstévniky obce vystavbu viceti¢elového sportovniho arealu
pro celou fadu volnoc¢asovych aktivit. Termin realizace akce je predpokladan
nar. 2013 - 2015, naklady akce by se mé€ly pohybovat okolo 3 mil. K¢.

Zavér

Kvalitni strategicky plan je zakladnim krokem a nastrojem k fizeni udrzitel-
ného vyuzivani zdroji a trvale udrzitelného rozvoje obce, jakoZ i Zadanym
podkladem pfti zadostech o dotace. Pifinosem ¢lanku ukazka pfipravy a tvor-
by strategického planu obce. Takto podobné lze sepsat i dalSi strategické
plany rozvoje obci. Ty jsou totiz v sou¢asné dobé nezbytnym podkladem pti
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podani zadosti v dota¢nich programech. Pfinos z vnitfniho pohledu obce 1ze
spatfovat v existenci prehledné a jasné stanovené koncepce, ke které se ma-
nagement obce muze vracet jako k zakladnimu strategickému dokumentu,
k némuz musi nutné ve svych dalSich rozhodnutich ptihlizet, s nim kore-
spondovat a byt v pfimé navaznosti. Skute¢ny prinos je vSak nutno hodnotit
s odstupem casu.

Podékovdni:
Prispévek byl zpracovan v ramci grantového projektu GA JU 068/2010/S.
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Abstract:

This article aims to analyze the types of financial barriers to the development
of innovative technological activities of small and medium-sized companies
in the Czech Republic. It compares the perceived lack of capital with capital
needs. Capital and its need are monitored both in terms of rate, but also
in terms of commitment in terms of time and consumption. The article
formulates conclusions for the state in terms of subsidy programs, which can
then fulfil only a limited additional function, if it is impossible to draw funds
in the long term.

Uvod

Analyzy mezindrodni konkurenceschopnosti CR (napfiklad [3, 192], [5, 12-
13], [7,4]) akcentuji nutnost pfesmérovani ristového modelu a konkuren-
ceschopnosti ¢eskych firem smérem k rtstu zalozenému vice na inovacich.
Dochazeji k nazoru, Ze je nezbytné podporovat hledani novych typt inovaci,
které budou zacileny na nové zahrani¢ni trhy rozvojovych zemi, zejména
formou disruptivnich inovaci. [7, 7]. S timto je v souladu i zdrojova teorie
konkurené¢ni vyhody, ktera rika, Ze je nutné zaloZit konkurenéni vyhodu na
specifickych zdrojich firmy [4, 277], které spliiuji zdkladni charakteristiky
potencialu, vzacnosti, obtiZné napodobitelnosti a zastupitelnosti — pokud se
nad témito znaky zamyslime, jsme opét u budovani konkurenc¢ni vyhody na
zakladé intenzivni inovaéni ¢innosti. Cilem tohoto ¢lanku je analyzovat
externi i interni pfi¢iny niz$i miry inovaéni ¢innosti v CR, jak je na né
poukazovano v mezinarodnich srovnanich [3, 203], poukazat na mozZnosti
a omezeni pfimé podpory inovacni ¢innosti v oblasti financovani.
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1. Bariéry inovac¢ni ¢innosti — stfredn¢ velké podniky

Hledanim podnétt a prekazek inovacéni ¢innosti se jiz zabyvalo velké mnoz-
stvi priizkumd, at jiz plo$né organizovanych Ceskym statistickym ufadem
[2], nebo univerzitnich pracovist ¢i profesnich organizaci nebo specializo-
vanych center, kterd maji pomahat zvySovani inovacni ¢innosti. Prakticky
vSechny vyzkumy se shodné setkavaji se zakladnimi oblastmi prekazek.

V tab. 1 jsou shrnuty vysledky vyzkumu provadéného v roce 2012 na VSE
v Praze [6, 6], cilovou skupinou tohoto prazkumu byly skute¢né inovujici
stfedni firmy a jejich nejvétsi pocitovanou bariérou byl nedostatek internich
finan¢nich zdrojt a nejistota trhti, dale pak prilis§ vysoké inovacni naklady.

TAB. 1: Pfekazky inovaci v inovujicich stredné¢ velkych firmach

Viev % 2012
Nejista poptavka po inovovaném zboZi nebo sluzbach 37,2
Nedostatek informaci o trzich 37,0
Nedostatek informaci o technologii 7,0
Nedostatek kvalifikovanych pracovniki 22,0
Prili§ vysoké inova¢ni naklady 28,0
Nedostatek financi ze zdroji mimo podnik 18,6
Nedostatek finan¢nich prostredki v podniku 48,0

Zdroj: upraveno podle [6, 6]

(Pozn.: podniky mohly zvolit vice moZnosti, které citi jako vyznamné pre-
kazky, proto soucet pfesahuje 100 %.)

Pokud srovname vySe zminény prizkum s tim, ktery délal v letech 2008-
2010 Cesky statisticky ufad [2] a to plo3né, ¢ili s vétsi vypovidaci schopnosti
(ale také zvefejnény s vétsim Casovym odstupem), nachdzime i pfes riznou
metodiku (vyzkum se ptal i po stupni vyznamnosti jednotlivych faktort) vy-
znamné sty¢né body. Zde je ilustrujeme na obr. 1. a rozd€lujeme je do 4 sku-
pin faktord. Prvnim je pasivita - podnik momentalné neinovuje, protoze
nechce. Druhym faktorem je vyvoj na trzich - vysoka nejistota je sice prilezi-
tosti, ale v dlsledku také ohrozenim a rizikova kapacita stfednich firem je
nyni pomérné nizka. Treti skupina byla oznacena jako problémy v personal-
ni oblasti a, moZna trochu nelogicky do ni byly zarazeny i faktory ,nedosta-
tek informaci Ty totiZz signalizuji také problémy v personalni oblasti, kdy
podnik nema dostatek schopnych lidi pro zajiStovani informaci nebo viibec
nemé dostatek lidi a problémy je sehnat. Ctvrtym faktorem jsou pocitované
nedostatky v oblasti financovani.
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OBR. 1: Prekazky inovac¢ni ¢innosti strednich firem,
technicky inovujicich

Inovace nebyly vyZadovany

| | pasivita
Nebylo tfeba inovovat vzhledem k predchoziminovacim

Nejista poptavka po inovovanémzboZinebo sluibach
- A . | | trhy
Trh ovladany zavedenymi firmami

Ohtize pfi hledani spolupracujiciho partnera
Nedostatek informaci o trzich
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Nedostatek informaci o technologii
Nedostatek kvalifikovanych pracouniki
Pfili vysokéinovacni naklady

Nedostatek financi ze zdroji mimo podnik finance

Nedostatek financnich prostredki v podniku
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mvysoky viiv mstfedni mnizky © bez vlivu

Zdroj: vlastni zpracovani z dat Ceského statistického ufadu [2]

Pokud se v obr. 1 zaméfime na oblasti, které jsou vhimany jako faktory vyso-
kého nebo stredniho vlivu, pak je viditelné, Ze firmy nejvy$si vliv pricitaji
nedostatku internich finanénich prostfedki a vysokym inova¢nim nakladim.
Zajimavé je (a to ve shod¢ s vyzkumem z tab. 1.), Ze chybéjici externi kapital
nema zdaleka takovy vliv. V prizkumu [6, 6], je to vliv nedostatku externich
prostiredki jen 18 % oproti 48 % chybéjicich internich prostiedka, v pri-
zkumu CSO (obr. 1) u vysokého vlivu jde o 30 % u chybéjicich internich
zdrojd, ale jen 14 % u chybéjicich externich, tedy opét znatelny (prakticky
polovi¢ni) rozdil. Z hlediska provozni ¢innosti a zvySovani kvality core byz-
nysu firem by v§ak mélo byt lhostejné, z jakych prostredkd je provoz finan-
covan. Naopak - je-li uspésny, vynikaji vSechny vyhody pouZzivani ciziho
kapitalu, navic externi zdroje mohou byt ¢astecné nebo uplné nevratné (do-
taéni programy, podrobnéji popsany v [1, 80-97]).

Lze se tedy domnivat, Ze pro analyzu potfebnosti nékterych druht kapitalo-
vych zdroja jsou podstatné dalsi okolnosti, zejména k jakym tceliim je ino-
vujici firmy vyuZivaji.
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OBR. 2: Struktura nakladd na inovace v technicky
inovujicich podnicich (2008-10)

W malé /10-49 zam./ M stfedni /50-249 zam./ velké /250 a vice zam./

Zdroj: vlastni zpracovani z dat CSO [2]

V obr. 2 vidime zakladni skupiny nakladd firem. Naklady na pofizeni exter-
nich znalosti (vyjimaje externi vyzkum a vyvoj) jsou minimalni. Velké
a stfedni firmy maji relativné niz$i naklady na vlastni vyzkum a vyvoj a vyu-
zivaji daleko vice externi vyzkum a vyvoj - coZ je paradoxni, protoze velka
firma by méla snadnéji uzivit vlastni stfedisko VaV. U malych a stfednich
inovujicich firem je 90 % nakladd rozprostifeno do dvou velkych skupin -
vlastni vyzkum a vyvoj (cca 30 % ndklad®) a nasledné pak pofizeni stroji
a zarizeni (55 - 60 % ndkladd). Zamyslime-li se nad charakterem téchto

dvou skupin vydajt, je mozné konstatovat, Ze

a) naklady vyzkumu a vyvoje jsou pouze vkladem s nejistym vysledkem,
jejich charakter je dlouhodoby a vysledky odloZené - resp. pfima a re-
lativné rychla vazba na vynosy zde neexistuje. Zaroven jde o naklady
vesm¢és rezijniho charakteru, které neni snadné (bez radikalnich rezt
v podniku) sniZit.

b) nédklady na pofizeni novych zarizeni jsou ve své podstaté pouze vyda-
je, naklady se stavaji az pri pouzivani odepisovanim zarizeni. Pak jsou
nakladem fixnim, ktery lze obtiZné snizit, a navic jsou svazany pti po-
fizovani s ¢asovym tlakem, protoze je tieba, aby stroje byly co nejdiive
dodany, vyuzivany a tim se mohly generovat vynosy z prodeje produk-
td a kryt naklady na jejich provoz i porizeni.

Shrneme-li - obé kli¢ové nakladové polozky jsou fixni a dlouhodobého cha-
rakteru, je mozné konstatovat, Ze i v prvnim pfipad¢ a) jde o investici, v dru-
hém pfipadé b) je to uplné nesporné. Tim padem je ovSem jasné, Ze by mélo
dochazet k hrazeni z dlouhodobych kapitalovych zdroji a dlouhodobé do-
stupnych. Idedlnim zdrojem hrazeni vySe zminénych nakladd je tedy vlastni
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kapital podniku a dlouhodobé zavazky. Dlouhodobé zavazky jsou v realité
zGZeny na bankovni kapital, protoze jiné nez bankovni subjekty v roli vétite-
le firem pftili§ nepotkavame, emise podnikovych dluhopisi se nesetka s po-
ptavkou, a banky neposkytuji uvéry stfednim firmam bez zajiSténi s prilis
velkou ochotou a za primérenych podminek. Neni cilem analyzovat ¢esky trh
bankovnich produktii, proto se omezme na konstatovani, Ze bankovni kapi-
tal je pro vétSinu stfednich, rozvijejicich se firem, technicky zamérenych
a inovujicich, jen obtiZné dostupny. Firmam tedy nezbyva neZz financovat
vétSinu svych inovacnich naklada z vlastniho kapitalu, a proto citi pfimy ne-
dostatek interniho vlastniho kapitalu, nikoli v§ak externiho.

Druhym faktorem omezeného pocitovani nedostatku ciziho kapitalu je nejis-
tota na trzich (viz obr. 1, tab. 1), ktera vyvolava obavy z poklesu a nasledného
spole¢ného dopadu provozni a finan¢ni paky - obé kli¢ové skupiny néklada
jsou fixniho charakteru, takze pfi poklesu poptavky ztstavaji stejné vysoké
a firmé klesa EBIT rychleji a pokud bylo porizeni hrazeno z ciziho kapitalu,
pak musi hradit uroky, které nakonec po odec¢teni od EBITu mohou firmu
dostat i do vyraznéjSich problémt se ztratou a pripadnymi problémy sol-
ventnosti. Stredné velké firmy jsou na sebe ochotny brat rizika svého core
byznysu, tj. provozni, s menS$i ochotou pak rizika finan¢ni.

ReSenim se zd4a podpora rznych programi inovaci (podrobnéji piehled
programu aktualné za rok 2012 uvadi napt. [1, 80-97]. Ty jsou vyuzivany, ale
vZdy jen v omezené mire jako dopliikové financovani, coz je také jejich tuce-
lem - podpora, nikoli vyhradni financovani. Diivodem je ale také opét jejich
charakter z hlediska ¢asového toku penéz - pied jejich pouzitim je tieba je
svazat s urcitou ¢innosti, coZ je v poradku, ale v pripadé, Ze jde o jednorazo-
vé nebo kratkodobé prostredky, jejich pouziti na ucely vyzadujici dlouhodo-
bé financovani (VaV) je rizikové z hlediska nezajisténi kontinuity. Tim
padem mohou byt pouZity jen pro vyvoj s méné rizikovymi vysledky (inovace
niz§ich radd), pripadné pro spolufinancovani nakupu zafizeni, je-li program
na takové financovani urcen.

Z hlediska udlohy statu a tvorby dalSich fondt podpory inovaci a malého
a sttedniho podnikani by bylo vhodné pouzivat spiSe nepiimé formy podpory
(danové zvyhodnéni, odstrafiovani administrativni zatéze, zprthlednéni
a kultivace podnikatelského prostredi, zavést nepiimé nastroje zvyhodnéni
vstupu venture capital investora apod.), které by umoznily inovujicim fir-
mam zvySovat kapital vlastni ¢innosti, tak aby nemély problém financovat
svlij dal8i rozvoj z adekvatnich prostfedkid. Konkurenceschopna produkce
pak mtiize byt zdrojem pro dalsi rtist - nejen firmy, ale jejiho Sirokého okoli.
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Zavér

Nedostatek prostfedki je prekazkou inovaéniho rozvoje firem v CR, jak se
velmi ¢asto uvadi. Firmy vice pocituji nedostatek vlastnich zdroji nez exter-
nich, stat se snazi jim poskytovat prostfedky z riznych programt rozvoje,
které vSak z rtznych ddvodu jsou pro fadu firem nevhodné. Stat by se mél
spiSe soustredit na nepfimou podporu strednich podnikti, aby zlepSil moz-
nosti pro ziskavani prostredkdl provozovanim vlastni ¢innosti nikoli retéze-
nim Zadosti o podporu z dota¢nich program.

Podékovdni:
Tento ¢lanek je jednim z vystuptd projektu Management inovaci, registrova-
nym na VSE pod &slem IP300040.
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Abstract:

The key trend of today’s economically-social system is an accentuation of
effective and universal work with knowledge and information within
the scope of given organization which provides a competitive advantage. One
of the possible answers to these problems is the transformation of
organizational setup in the way defined by concept of so called learning
organization. With support of multiagent simulations of internal processes
model, the submitted paper opens topics related to the effectiveness of using
knowledge, information and robustness against fluctuation or other accidental
phenomena of organizational setup of this kind.

Uvod

Globalizace, technologie, leadership, udrzitelnost a mnoho dalSich podob-
nych trendd ovliviluji organizace ve vSech myslitelnych smérech. [2, 6]
Zvlastné zretelna je snaha o optimalizaci zpracovani znalosti a informaci,
které spolu s odpovidajici pracovni silou tvoti, vzhledem k relativni dostup-
nosti ostatnich zdrojt, hlavni konkuren¢ni vyhodu dneska. Diiraz na rychlou
adaptaci na zmény a efektivni vyuzivani, tvorbu, integraci, uchovani unikat-
nich znalosti a informaci v ramci dané organizace bezprecedentné¢ sili.

1. Formulace problému

Jednim ze zakladnich problémt pfi tvorbé je decentralizace znalosti a infor-
maci, které nikdy neexistuji v koncentrované nebo integrované formé. [5, 3]

183



Znalosti i informace jsou témér vzdy neuplné, rozptylené (asové i geogra-
ficky) a jsou mnohdy rozporuplné, protichtidné.

Problém navic nespocéiva pouze v tom, jak alokovat dané (znamé) zdroje na
feSeni konkrétniho problému, ale i v tom, jak pro Sirsi aplikaci pouZzit zdrojt
dostupnych vyluéné jednotliveim pro ucely, jejichZ relativni vyznam znaji
op¢€t pouze jedinci. Jde tedy i o vyuziti znalosti a informaci, které nejsou ve
své totalité dany nikomu. [5, 4]

Informace nutné k vytvareni znalosti navic nejsou zpravidla volné dostupné
a zadarmo. Racionalné uvazujici jedinec tedy dobrovolné pristupuje na urdi-
ty stupenl neinformovanosti a informace poptava jen do stavu vyrovnani
mezniho uzitku z informace a meznimi naklady na jeji ziskani a drzeni. [1,
4] Je nutné klast diraz na aktivni tvorbu znalosti, podporu uéeni podporuji-
ciho prostredi tak, aby se organizace i jeji jednotlivi ¢lenové stali pruzné;jsi-
mi, aktivnéj$imi a odpovédnéj$imi za svou vlastni budoucnost. [3, 19]
Evidentni je potfeba posunu od tradi¢niho pfimocarého, reaktivniho mysleni
k mysleni systémovému a proaktivhimu.

Pfimo souvisejicim problémem je pak také planovani a organizovani takto
rozptylenych disponibilnich zdrojt. Podle Stiglera a Hayeka je koordinato-
rem cena, resp. mezni uzitek a mezni naklady. Uvnitf organizace je sice intu-
itivné situace mirné odchylnd, nicméné problém optimalizace provadéni
vzajemné propojenych rozhodnuti smétujicich systém k vyty¢enému cili zde
samoziejmé stale pretrvava.

Reakci na tyto niterné potfeby modernich organizaci mtize byt organizacéni
transformace smérem definovanym teorii konceptu tzv. udici se organizace,
ktery je v soucasnosti patrné nejpropracovanéjsim a nejekonomictéjsim pri-
stupem ke zvySovani konkurenceschopnosti a k systémovému, komplexnimu
rozvoji moderni organizace.

Pro tento typ organizace je charakteristické logické a systémové strukturo-
vani procesi, kdy zZadna signifikantni akce v zasadé neprobiha bez navaz-
nosti na zbytek sytému. P. Senge popisuje ucici se organizaci jako misto, kde
»(...) lidé postupné zlepsuji své schopnosti dosahnout poZzadovanych vysled-
kit (...) kde se lidé ustaviéné u¢i, jak se udit spolu s ostatnimi (...) kde lidé
postupné objevuji, jak se podileji na vytvareni reality a jak ji mohou ménit®.
[3, 45]

Ziskavani a redistribuce novych znalosti v ucici se organizaci je povazovano
za normu, jez je reflektovana celou strukturou organizace v podobé tézko

artikulovatelného organiza¢niho klimatu. Toto klima a cela konfigurace
vnitfnich procesd z pohledu teorie neni (nema byt) ovlivnéno béZnou fluk-
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tuaci ¢lent organizace. Jde o integralni ¢ast organizacéni kultury a vzorct
chovani ¢lent organizace. Informace a znalosti jsou volné Sifeny, modifiko-
vany a vyuzivany napii¢ organiza¢nimi strukturami. Bariéry, omezujici tyto
procesy, jsou aktivné odbouravany. Pro koncept ucici se organizace je typic-
ké postupné zlepSovani a vy$si (vicesmyckové) uceni, charakteristické neru-
tinnimi postupy. [4, 2]

2. Cil a metodika prace

Primarnim dcelem nami provedené simulace je porovnani efektivnosti uspo-
radani, které se da oznacit za ucici se organizaci s uskupenim znalostné 1épe
vybavenych expertd a odhad robustnosti téchto skupin proti zapominani
a fluktuaci jejich ¢lenti. Hodnocen je i vliv vyskytu nahodnych vlivi na
schopnost (Gspésnost) feSeni pozadovanych kol experty a tymu udéici se
organizace.

Predpokladem je, Ze pracovnici ucici se organizace budou schopni daleko
efektivnéj$i adaptace ve vysoce volatilnim, nepredvidatelném prostiedi.
Navazujici vyzkum pak ma pomoci specifikovat detaily zakonitosti spolupra-
ce a adaptace uvnitf uéicich se tymu. Vliv vzajemné spoluprace a organizac-
niho uceni proto bude prfedmétem nasich dalSich vyzkumi. Pro porovnani
a vyhodnoceni je uZito simulace v prostiedi NetLogo 4.1.1.

3. Vychodiska reseni

Populace je v souladu se zamérem rozdélena na dvé ¢asti po 30 ¢lenech. Prv-
ni ¢ast, postihujici udici se organizaci (v simulaci oznacovani jako ,kwor-
kers®“), je tvofena jedinci, ktefi spolu spolupracuji a v pribéhu spoluprace si
vyménuji informace a tim i zvySuji své znalosti. Druhou ¢ast tvori experti
(v simulaci oznacovani jako ,experts®), jejichZ charakteristickou vlastnosti
velmi dobra znalostni vybavenost a nemoZnost (neochota) komunika-
ce/vzajemné se ucit. Experti se od ¢lent ucici se organizace také odlisuji vys-
$i vychozi odbornosti implikujici vy$si pravdépodobnost tspésného reSeni
problémi. Kazdy jedinec i ukol je definovan trovni 5 rtiznych vlastnosti. Vliv
poméru potfebnych znalosti k znalostem dostupnym na pravdépodobnost
uspéchu, resp. nedspéchu pri feSeni projektu lze definovat pomoci tzv.
sefektu neznalosti“. Vliv tohoto efektu byl v pribéhu simulace udrzovan
konstantni.

Pti zacdatku simulace se predpoklada, Ze experti maji lepsi znalosti nez Cle-
nové uéici se organizace. Clenové uéici se organizace se od sebe navzajem uéi
a zlepsuji své tak vlastnosti. V nastaveni simulace je mozné urdit efektivitu
toho uceni (rychlost pfirtistku a procentualni ispéSnost prenosu). Stejné tak
je mozné nastavit i rychlost zlepSovani vlastnosti expertd. ZlepSovani kvali-
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fikace expert probiha pomalejSim tempem neZ v uéici se organizaci protoze
pfi ni nedochdzi k interakci expertl (resp. experti se navzajem neobohacuji
takovym tempem, jako ¢lenové ucici se organizaci).

Uspésnost obou skupin je mé&fena tak, ze ndhodné vybrani ¢lenové jsou vzdy
po uritém nastavitelném (konstantnim) intervalu, ve kterém se mohou obé
skupiny zlepSovat ve svych vlastnostech (lze interpretovat jako mezidobi
mezi dvéma projekty, ve kterém dochazi k vyméné€ nazort, zkuSenosti, Sko-
lenim a kurzdm), postaveni pied stejny problém. Slozitost tohoto problému
je vygenerovana nahodné, sklada se z nahodné generovaného poctu potieb-
nych atributt (Ize interpretovat jako znalostni pozadavky na projekt) a je
pro obé skupiny stejna. Pravdépodobnost vyfeSeni problému je zavisla na
rozdilu mezi poZadovanou velikosti jednotlivych znalosti a znalosti ptislus-
nych feSiteld a na nastaveni citlivosti na rozdil téchto hodnot.

Pravdépodobnost uspéchu lze také ovlivnit nastavenim nahodnych vlivi,
snizujicich tuto pravdépodobnost a priblizujicich model realité soudobé pra-
xe. Do procesu zasahuje naptiklad fluktuace zaméstnancti (expertd i pracov-
nikG ucici se organizace). Urcité procento pracovnikd z jedné i druhé
skupiny je po nastavitelné dobé chodu simulace vyménéno za pracovniky
nové. Novi pracovnici vétS§inou nemaji takové znalosti jako pracovnici od-
chazejici, troven znalosti je zde proto generovana podle stejného algoritmu,
jako pfi generovani tymu ptivodniho. Tato vlastnost pfibliZuje model realné
praxi, kdy se tymy musi s odchodem nékterych pracovniki a pfichod pracov-
nikd novych vyrovnavat bézné.

Dalsi nahodou vlastnosti, ovlivitujici chovani modelu, je vlastnost zapomi-
nani, promitajici se do schopnosti udrzet troven dané znalosti u obou typt
pracovniki. Tato vlastnost ma za nasledek, Ze jednotlivi pracovnici své naby-
té znalosti s ¢asem mirné ztraceji. S pribyvajicim objemem znalosti je zaro-
ven téZ8i vyhledat a vstiebat znalosti nové. Efektivita uceni zavisi na trovni
znalosti, pri¢emzZ plati, Ze ¢im vyssi je tato uroven, tim pomaleji pfi uceni
stoupa.

4, Diskuze vysledkt

Pro ovéfeni zakladni funkénosti modelu byly nejprve provedeny simulace
chovani systému v krajnich hodnotach - tedy nastaveni extrémniho (mini-
malniho i maximalniho) stavu znalosti a u¢enlivosti expertti a ¢lenti udici se
organizace, s jinak vyrovnanymi parametry zapominani, fluktuace a poctu
¢lenti organizace a naro¢nosti feSenych ukolda.

V prvni simulaci jsou sice expertni pracovnici nastaveni jako 5x znalostné
1épe vybaveni, nez ¢lenové udici se organizace, ale ve schopnosti UspéSné
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feSit predkladané problémy jsou dostiZeni velmi ucenlivymi ¢leny ucici se
organizace jiz po 456 tazich (cca 20 projektech). Pokud je naopak ¢lentim
ucici se organizace zamezeno v efektivnim, vzajemném uceni a tato vlastnost
je plné zpristupnéna experttim, jsou jejich vysledky vyznamné horsi a dis-
proporce v uspésnosti reSeni problémul navic roste. Simulace, a¢ zjevné
extrémni, deklaruji zdsadni vyznam ucenlivosti (¢i kooperace) ¢lenti organi-
zace a vychozich znalosti pro dosazeni pozadovaného cile. DosaZené vysled-
ky jsou konzistentni s Uidaji z dfive provedenych simulaci s primitivnéjsim
modelem vyuziti znalosti v ucici se organizaci a lze tak konstatovat, Ze logika
modelu nebyla narusena.

Po ovéteni chovani modelu v extrémnich konfiguracich byl model nastaven
tak, aby odpovidal realnému stavu v organizaci a pfi tom demonstroval vy-
zkumny zamér projektu. Hladina znalosti expertd byla nastavena na 4 z 5
mozZnych bodi, u ¢lend udici se organizace to pak bylo 3 z 5 moznych bodd.
Je ziejmé, Ze pomér znalosti nejde vyjadrit zcela presné a v realné situaci
mohou byt realné znalosti ¢lent ucici se organizace kvalitativné na stejné
nebo vyssi Grovni, nez znalosti "expertd"” (fakticky se i uéici se organizace
z expertl/specialisti v konkrétnim oboru sklada). Tato konfigurace se ale,
z pohledu interpretace vysledkti a vzhledem k vyzkumnym pfedpokladim,
jevila jako vyhodn¢jsi.

Prvnim z fady nasledujicich experimentd byla robustnost systémi z pohledu
fluktuace zaméstnanci, kdy pfi jinak stejnych parametrech modelu byla na-
stavovana rtzna mira odchodu znalostné dobie vybavenych (zaskolenych)
pracovnikt a jejich nahrazovani pracovniky novymi. Tyto vysledky reprezen-
tuji vystupy simulaci z NetLogo na obr. 1.
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OBR. 1: Robustnost systému
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Je patrné, Ze ucici se organizace je vici témto fluktuacim mirné robustngéjsi,
nez tym experti. Obdobnych vysledki bylo dosahovano i pfi zkoumani vlivu
zapomindni (postupné ztraty nabyté znalosti) a dal§ich ndhodnych vlivi sni-
zujicich Uroven znalosti, na schopnost feSit generované tukoly. Tato skutec-
nost je pravdépodobné zapri¢inéna tim, Ze ¢lenové ucici se organizace se uci
navzajem a v realu je informace lépe ukotvena v procesech, nez je tomu
u skupiny experti. U¢eni expertt je tak pomalejsi a nahrazeni ztraty zasko-
leného pracovnika je tak obtiZnéjsi.

Domnivame se dokonce, Ze v realné situaci bude rozdil mezi udéici se struktu-
rou a strukturou "expertl” jesté zasadnéjsi - model totiZ nerespektuje "vyji-
mecnost" nekterych klicovych ¢lenti organizace (napfiklad seniorské pozice
managert), kdy odchod tohoto ¢lena mtZe pii nevhodné¢ nastaveném vniti-
nim procesu spravy a rizeni znamenat aZ kolaps projektu nebo organizace
jako takové.

Zavér

Informace a znalosti predstavuji v soucasném ekonomickém systému jednu
z nejvyznamnéjsich vyhod. Tlak na efektivnost nakladani se znalostmi a in-
formacemi tak, vzhledem k jejich zcela zasadni hodnoté v konkuren¢nim
prostiredi, neustale sili.
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Jednou z moZnych reakci na tyto niterné potieby je koncept uéicich se orga-
nizaci, odbouravajici bariéry Sifeni informaci a znalosti a podporujici neru-
tinni postupy a neptetrzité zlepSovani znalosti.

Na zaklad¢ simulaci 1ze ale obecné potvrdit, Ze rozSifovani znalosti uvnitf
tymu a vzajemna kooperace znalostné relativné hire vybavenych jedinct
prinasi s casem lepsi vysledky, nez jak je tomu u jedinct 1épe znalostné vyba-
venych, ale nekooperujicich a vzajemné se neobohacujicich. Uskupeni, které
Ize oznacit za ucici se organizaci vykazovalo i vét§i robustnost vic¢i vliviim
sniZujicim nebo omezujicim Groven znalosti v systému.
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Abstract:

The main objective of this paper is to identify the crisis impact on
the competitiveness of Czech agricultural trade in relation to the countries of
the EU and the third countries. The global economic crisis (period 2008-
2011) negatively affected especially the Czech agrarian export growth rate.
In relation to the territorial and commodity structure, the crisis didn "t affect
their basic development trends in analyzed period 2008 - 2011.
The competitiveness of Czech export wasn "t significantly affected.

Uvod

Globalni ekonomicka krize z let 2008 - 2009 velmi vyrazné ovlivnila vyvoj
v celé fadé odvétvi svétové ekonomiky [10]. Pro fadu svétovych ekonomik
predstavoval vyvoj na prelomu let 2008 / 2009 doslova Sok, kdy po obdobi
relativné vysokého ristu globalni ekonomiky, ktery se projevoval riistem Zi-
votni irovné napfic celym svétem, najednou doslo k prudkému poklesu eko-
nomického rastu, a tim ke stagnaci resp. poklesu v oblasti Zivotni Grovné
[4]. Sektorem, ktery z krize svétové ekonomiky vysel relativné bez tthony, se
ukazalo byt zeméd€lstvi [4]. Obecné plati, Ze vyrazné citlivéj$i na zmény
v ekonomice jsou produkty s vy$§i mirou zpracovani a pridané hodnoty,
naopak méné citlivé jsou polozky nezpracované ¢i minimalné zpracované
s nizkou mirou pfidané hodnoty [8].

Navzdory krizi a s ni spojenému globalnimu poklesu poptavky trvale roste
svétova poptavka po potravinach. Rist je dan zejména tim, Ze poptavka po
potravinach v fad¢€ zemi svéta (zejména v rozvojovych regionech, kde Zzije
vice nez 5 mld. z celkovych 7 mld. obyvatel Zem¢) stale neni uspokojena [5].
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Krize méla také vliv na vlastni konkurenceschopnost jednotlivych polozek
zboZového obchodu napti¢ jednotlivymi subjekty svétové ekonomiky, evrop-
ské zemé& nevyjimaje [2]. Agrarni a potravinaiské produkty se dokazaly na
trhu dobfe umistit a jejich konkurenceschopnost ve vztahu k ostatnim seg-
mentdm svétového zbozového obchodu dokonce mirné€ posilila [9].

1. Cil a metodika

Clanek analyzuje konkurenceschopnost agrarniho obchodu Ceské republiky
(dale jen CR). Cilem je identifikovat dopady makroekonomického vyvoje
v letech 2008 - 2011 na konkurenceschopnost jednotlivych segmenti agrar-
niho obchodu CR, a to nejen ve vztahu k trhu zemi EU27, ale také ve vztahu
ke tfetim zemim. V ramci metodiky je analyzovana konkurenceschopnost
agrarniho obchodu CR v obdobi 2008 - 2011 a dopady globalni ekonomické
krize v tomto obdobi na konkurenceschopnost jednotlivych segmentt agrar-
niho obchodu CR (ve vztahu k zemim EU27 a ke tfetim zemim svéta), a to
prostiednictvim indexti konkurenceschopnosti RCA (viz [1]) a LFI (viz [6]).
Data pro naslednou kalkulaci RCA byla ¢erpana z databaze UN COMTRADE
(v USD), data pro LFI byla ¢erpana z CSU (v CZK). Databaze obsahuji
relevantni data popisujici vyvoj svétového a regionalniho obchodu se ze-
meédélskymi a potravinarskymi produkty v tfidni klasifikaci SITC, v harmoni-
zovaném systému (HS).

2. Cesky agrarni obchod — jeho konkurenceschopnost vs. vyvoj celkové
hodnoty zbozZového zahrani¢niho obchodu

Cesky zahrani¢ni obchod disponuje komparativnimi vyhodami pouze z hle-
diska segmentu zpracovanych primyslovych produktt. Zde se komparativni
vyhody projevuji jak ve vztahu k obchodu se zemémi v ramci EU27, tak i mi-
mo vnitini trh zemi EU27. Agrarni obchod jako celek, navzdory jeho se kon-
tinualné navysujici se hodnoté, nedisponuje komparativnimi vyhodami - jak
ve vztahu k vnitfnimu trhu zemi EU, tak ani ve vztahu ke tfetim zemim. Ve
vztahu ke tretim zemim vysledky ziskané prostrednictvim analyzy RCA inde-
xu poukazuji na jesté nizs$i miru konkurenceschopnosti ¢eského agrarniho
exportu ve vztahu k nabidce ostatnich partnerti, nez je tomu v pripadé vniti-
niho trhu EU, kde je realita trhu deformovana soubéZnym ptisobenim Spo-
le¢né obchodni politiky a Spole¢né zemédé€lské politiky zemi EU. Analyza
komoditni struktury jak ve vztahu k trhu zemi EU27, tak ve vztahu ke tetim
zemim poukazuje na skute¢nost, Ze ackoliv ¢esky agrarni obchod nedisponu-
je jako celek komparativnimi vyhodami, vybrané agregace resp. jeho polozky
témito komparativnimi vyhodami disponuji.
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3. Cesky agrarni obchod — konkurenceschopnost jeho komoditni
struktury vs. EU27 a tieti zemé

Ve vztahu k trhu zemi EU27 komparativnimi vyhodami Ceska republika dis-
ponuje v pripadé cca 12 - 14 komoditnich agregaci z celkového poctu sledo-
vanych 24 agregaci (HS). Ve vztahu k trhu tfetich zemi (globalni trh bez
EU27) komparativnimi vyhodami disponuje méné agregaci - devét. Vyse
uvedenou analyzu konkurenceschopnosti prostfednictvim RCA indexu lze
doplnit analyzou konkurenceschopnosti na bilateralni Grovni prostfednic-
tvim LFI indexu, ktera poukazuje na skute¢nost, Ze ¢esky agrarni export
dlouhodobé disponuje ve vztahu k EU27 komparativnimi vyhodami v pfipa-
d€ jedenacti komoditnich agregaci (coZ neni v zasadnim rozporu s vysledky
analyzy RCA indexu). Ve vtahu k zemim mimo EU ¢esky agrarni obchod na
bilateralni drovni disponuje komparativnimi vyhodami v piipadé deseti ko-
moditnich agregaci - coz se opét shoduje s vysledky analyzy RCA indexu
(ufady agregaci vysledna hodnota indexu dosahuje hrani¢ni meze, proto se
u nékterych agregaci komparativni vyhoda v nékterych letech stfidavé vysky-
tuje a mizi). V pripadé vétSiny agregaci vysledky kalkulované na globalni
drovni i na bilateralni arovni potvrzuji budto zietelnou komparativni vyhodu
nebo nevyhodu v pripadé dané agregace, nicméné ne vZidy se oba indexy
v pfipadé nékterych agregaci zcela shoduji (viz graf 1).

GRAF 1: Distribuce hodnot RCA a LFI indexu ve vztahu k zemim EU27
(grafvlevo) a ve vztahu ke tretim zemim
(graf vpravo) — data za rok 2011
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Zdroj: [3] a vlastni vypocty

4, Cesky agrarni obchod — analyza komparativnich vyhod
na bilateralni urovni

Vlastni dopady krize na ¢esky agrarni obchod byly pouze minimalni. V roce
2009 vykyvy v hodnoté LFI indexu c¢eského agrarniho exportu nebyly
nikterak vyrazné. Zatimco v letech 2007 - 2008 doslo ve vztahu k EU27
k meziroénimu sniZeni hodnoty LFI indexu u 14 agregaci a ve vztahu k ze-
mim mimo EU27 u 12 agregaci, v meziro¢nim srovnani let 2008 a 2009 doslo
k poklesu hodnoty LFI indexu pouze u 11 resp. 12 poloZek. V nasledujicich
letech 2010 a 2011 negativni vykyvy hodnoty LFI indexu postihly ve vztahu
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k trhu EU27 devét resp. jedenact agregaci a ve vztahu ke tfetim zemim to by-
lo osm resp. jedenact agregaci. Vlastni vykyvy LFI indexu u vétSiny sledova-
nych agregaci nikterak nevybocily z dlouhodobych pramért [7]. Pro fadu
polozek je totiz v pfipadé LFI indexu typickou vlastnosti vysoka rozkolisa-
nost (viz napfiklad agregace HS 10 - Obili - v ramci této polozky v pripadé
CR zavisi na tom, jaka bude uroda resp. nadiroda a potom se nasledné profi-
luje exportni pozice CR). Zhorseni hodnoty LFI indexu v roce 2009 nebylo
nikterak dramatic¢téjsi, nez bylo napfiklad zhorseni jeho hodnot v roce 2008
v porovnani s rokem 2007. Hodnota LFI indexu se obecné zlepSovala v pri-
padé vétSiny agregaci v pribéhu nasledujicich let tj. 2010 a 2011. V letech
2008 - 2011 se ve vztahu k EU27 mirné sniZila hodnota komparativnich vy-
hod ¢eského agrarniho exportu u cca 11 poloZek a naopak u tfinacti polozek
doSlo k posileni hodnoty LFI indexu, coz lze interpretovat jako posileni
komparativnich vyhod ¢eského agrarniho obchodu (nejvyraznéjsi posileni
konkurenéni pozice 1ze sledovat v pfipadé agregace HS 10 - Obili). Pouze
v pripadé Sesti z celkové jedenacti agregaci, které béhem sledovaného obdobi
oslabily, se jedna o pokles vyznamny - v pripad¢ ostatnich agregaci se jedna
pouze o béZné vykyvy, které nevybocuji z desetiletého priméru (viz [7]).
Agregacemi, jejichZ konkurenceschopnost byla v krizovém obdobi vyrazné
postizena, jsou: HS 02, HS 04, HS 12 a HS 22. Jedna se o polozky, kde trh
zemi EU27 je vysoce turbulentni, a kde je vysoka mira vzajemné konkurence
mezi jednotlivymi zemémi EU27. CR v tomto ohledu ztraci zejména v piipa-
dé obchodu s masem a masnymi produkty, dale pak jsme pod silnym tlakem
v oblasti obchodu s mléénymi produkty, vyrazné se CR potyka s konkurenci
v oblasti exportu olejnin a rostlinnych a ZivociSnych tukt a olejii, v nepo-
sledni fadé CR pocituje tlak v pfipadé obchodu s alkoholickymi a nealkoho-
lickymi napoji. Z vySe uvedenych agregaci pro CR predstavuje ohroZeni
zejména pokles konkurenceschopnosti v oblasti agregace HS 02 - urcité
problémy z hlediska budouciho vyvoje miZe predstavovat pokles hodnoty
LFI indexu v pfipadé agregaci HS 04, HS 12 a HS 22 (pokracujici pokles kon-
kurenceschopnosti téchto agregaci mize byt do budoucna velkym problé-
mem, nebot tyto agregace jsou velmi vyznamné z hlediska tvorby vysledné
hodnoty ¢eského agrarniho exportu a zejména pak z hlediska formovani vy-
sledné hodnoty jeho bilance). Obecné tedy ve vztahu k zemim EU27 se kon-
kurenceschopnost agrarniho obchodu jako celku aZ na urdité vyjimky
v prabéhu krize nikterak nezhorsila.

Ve vztahu ke tietim zemim lze konstatovat, Ze obdobi let 2008 - 2011 z hle-
diska konkurenceschopnosti ¢eského agrarniho obchodu jako celku také ne-
prineslo vyrazné zmény. Pokud porovname vykyvy v hodnoté LFI indexu ve
vztahu ke tfetim zemim, zjistime, Ze vlastni rok ekonomické krize (rok
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2009) neptinesl vyraznéjsi vykyvy v ramci konkurenceschopnosti agrarniho
obchodu jako celku v porovnani s rokem prfedchozim. Zatimco v roce 2008
v porovnani s rokem 2007 doslo k poklesu hodnoty LFI indexu u 12 polozek,
v roce 2009 v porovnani s rokem 2008 doslo k poklesu hodnoty LFI indexu
u 11 poloZek. Nasledné pak v letech 2010 a 2011 doSlo v meziro¢nich srov-
nanich k poklesu hodnot LFI indexti v pripadé osmi respektive jedenacti
agregaci. Konkurenceschopnost vic¢i zemim leZicim mimo EU27 prosla
v uplynulych letech dynamickym vyvojem. Kumulovana hodnota absolutnich
zmén LFI indexu se v pripadé tfetich zemi pohybovala na daleko vy$si Grovni
(22,3) v porovnani s trhem zemi EU27 (7,31). Paradoxnim jevem v pfipadé
zmén v hodnotach LFI indexu je skute¢nost, Ze k nejvyraznéj§im zménam ve
vztahu ke konkurenceschopnosti ¢eského agrarniho zbozi na trzich tfetich
zemi doSlo zejména v obdobi 2007/2008 predchéazejicimu bezprostfedné
ekonomické krizi — kdy suma meziro¢nich zmén dosahla nejvysSich hodnot
(36,7), v dalsich letech (2009, 2010 a 2011) suma zmén dosahla pouze téchto
hodnot: 20,4; 20,07 a 11,87.

Zam¢time-li se na zmény v konkurenceschopnosti béhem obdobi let ekono-
mické stagnace, 1ze ve vztahu ke tfetim zemim konstatovat, Ze obecné doslo
ke zhorsSeni konkurenceschopnosti ¢eského agrarniho exportu v pripadé
nasledujicich agregaci: HS 02, HS 03, HS 05, HS 08, HS09, HS 10, HS 12,
HS 15, HS 16, HS 21 a HS 20. Naopak doslo k posileni komparativnich vyhod
v pripadé agregaci HS 04, HS 11, HS 13, HS 17, HS 19, HS 01 a HS 23. Z vy-
sledkd vyplyva, Ze v letech 2008 - 2011 se v ptipad¢ tietich zemi dynamika
konkurenceschopnosti ¢eského obchodu ménila mnohem vice v porovnani
se zemémi EU27, nicméné krizovy rok 2009 konkurenceschopnost ¢eského
agrarniho obchodu na trzich tfetich zemi nikterak vyrazné neovlivnil. - Po-
stupny pokles konkurenceschopnosti je dan dlouhodobym vyvojem.

Zavér

Z vysledkd zpracované analyzy vyplyva, Ze krize z let 2008 aZ 2011 nikterak
vyrazné neovlivnila strukturu ¢eského agrarniho zahrani¢niho obchodu,
a to ani jak z pohledu teritoridlni struktury, tak ani z pohledu komoditni
struktury. Krize neméla vyraznéj$i dopad ani na hodnotu a objem ceského
agrarniho exportu a importu. Dilezita je skute¢nost, Ze krize neptispéla
k vyraznéj$imu prohloubeni zaporného salda ¢eského agroobchodu. Konku-
renceschopnost vétSiny sledovanych agregaci se nikterak vyraznéji nezméni-
la ve vztahu k trhu zemi EU27, ani ve vztahu ke tfetim zemim. Zmény
v oblasti konkurenceschopnosti, které ve sledovanych letech nastaly, obecné
nebyly zptisobeny vlastni krizi, ale jsou v souladu s dlouhodobymi vyvojovy-
mi tendencemi ¢eského agrarniho zahrani¢niho obchodu.
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Abstract:

The article deals with the issue of the use of the dynamic concept of the
Balanced Scorecard method. The Balanced Scorecard method is presented in
the first. Another specific feature is the performance of this method for its
use at the municipal level. The use of this method is documented in
the example of the Town of Vsetin in the Czech Republic. This town has been
one of the first towns in the Czech Republic using the Balanced Scorecard
method for the support of its development. The simulated models are
consequently compared with the statistical data describing the situation in
the district of Vsetin.

Uvod

Rizeni jakékoliv organizace se neobejde bez uréitého piistupu, ktery vytvori
v dané organizaci fad a uréi smeér, kterym se dana organizace bude ubirat
a ur¢i pouzitelné nastroje k dosazeni stanoveného cile. Tato teze v podstaté
plati jak pro organizace soukromého, tak i vefejného sektoru. Dostavame se
tak do situace, kdy se jevi potfebné vytvaret strategie a jim odpovidajici
metody pro fizeni.

Kazdé tizeni dzce souvisi s vytvarenim strategii (viz napf. [6, s. 7]). Le-
gislativa pfimo neuklad4 obcim v CR pouZivat strategického fizeni. Obecné
doporuceni viak 1ze spatfit v zakonném ustanoveni, podle kterého obce musi
hospodarit dcelné a hospodarné. Vhodnost pouzZivani strategického tizeni
zminuji napt. [2]. Tito autofi popisuji strategii jako proces, ktery ma zajistit
dlouhodobé cilevédomé chovani organizace. Strategie tedy propojuje zameéry
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(plany) a kazdodenni aktivity. Pfitom toto propojeni lze uskute¢nit v kazdé
organizaci.

Jednou z metod, které umoznuji zakomponovat strategické fizeni do Zivota
organizace je metoda Balanced Scorecard (dale BSC). Napf. Schoeneborn (7,
s. 2] predstavuje BSC jako novy koncept, ktery pievadi strategie do kazdo-
dennich aktivit. Tato v soucasnosti velice popularni metoda pronika z orga-
nizaci soukromého sektoru i do instituci veiejné sféry. Metoda BSC miiZe byt
pouzita na urovni obci, kde pfi jeji spravné a diusledné aplikaci ma potencial
podporit rozvoj obce. Jejim zakladnim znakem je totiZ vyuzivani i nefinanc-
nich charakteristik pro podporu fizeni a podporu rozvoje. Dal§im v ¢lanku
hodnocenym aspektem je zapojeni systémové dynamiky do této metody.
Clanek si v§ima konkrétni aplikace metody na pfikladu mésta Vsetina, které
jako jedno z prvnich v Ceské republice zakomponovalo tuto metodu do svého
strategického ramce rozvoje.

1. Metoda Balanced Scorecard

Rozhodovani a fizeni se opira o ukazatele, které umoznuji zjistit souc¢asnou
situaci a porovnat jeji odchylku od planu. Casto se upfednostiuji finanéni
ukazatele. Jejich pouziti je v§ak spojovano s mnoha nedostatky. Pravé na tyto
aspekty se snazili upozornit zejména autofi Kaplan a Norton [5], ktefi zdd-
raznuji potiebu vnimat a aplikovat do rozhodovacich procestd také faktory
nefinan¢niho charakteru. Pro tyto ucely vytvoftili v soucasnosti velice popu-
larni metodu Balanced Scorecard.

BSC je konceptem, ktery vyuZiva tradi¢ni finan¢ni métitka. Ta vSak vypo-
vidaji o minulosti. Pro stanoveni budouci strategie tedy nejsou prili§ vhodna
(srov. [4, s. 19]). Z tohoto diivodu metoda BSC dopliiuje finanéni méritka

o méritka nova, ktera hodnoti dimenze nefinan¢niho charakteru. Tim je
moZné zahrnout do hodnoceni riznorodé, av§ak zasadni aspekty.

Nazev metody odkazuje na skute¢nost, Ze pomér sledovanych méritek musi
byt ,vyvazeny“. Kaplan a Norton [4, s. 21] upozoriiuji na béZnou praxi, kdy
nefinan¢ni métitka jsou pouZivana pouze pro mistni zlepSeni, tedy pouzivaji
se zejména k fizeni kratkodobych operaci. ,,VyvaZenost® méritek je mozné
také vztdhnout na pomér mezi méritky vnéj$imi (uréené napi. pro zakaz-
niky) a vnitfnimi (zahrnujici proces inovaci, uéeni se apod.). Rovnovaha by
méla zavladnout i mezi méritky vystupnimi (odkazujici na minulé vysledky)

a méritky budouci vykonnosti.

Bianchi a Montemaggiore [1, s. 179 - 180] upozornuji na skutec¢nost, Ze pies
vSeobecné prijimané vyhody, pfinasi metoda BSC urcité konceptudalni a struk-
turalni nedostatky. BSC selhava v ptipadé, kdy je nutné podnikovou strategii
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vyjadrit soustavou métitek a dil¢ich cilii. Zejména se zde projevi neexistujici
metodologie pro vybér vhodnych méritek a pro uréeni vztahdl mezi méritky
a podnikovou strategii.

V této souvislosti je mozné zminit pfispévek [9, s. 2], ve kterém se upo-
zornuje na absenci systémové dynamického pristupu v metodé BSC. Zdu-
raznuje se zde zejména linearni pristup metody BSC k hodnoceni fetézce
pric¢in a vyslednych efektli, prestoZe sami autofi Kaplan a Norton [5, s. 67]
doporucuji zachytit BSC v systémové dynamickém modelu, ktery poskytne
uplny a kvantifikovatelny model. V pripadé klasické metody BSC se hovori
o linedrnim mySlenkovém schématu, které je zachyceno v tzv. oteviené smycce
(srov. [3, s. 115]), [1, s. 180], [9, s. 2]). Metoda se tak omezuje na vyse
zminény kauzalni fetézec pricin a nasledkt, ktery vSak zanedbava zpétné
vazby (proménna na niz$i drovni ovlivni proménnou na vy$si trovni). Déle
se v takovém fetézci neuvazuji vedlejsi ucinky, které dodate¢né mohou
ovlivnit vychozi situaci. Klasickému konceptu BSC lze také vytknout absenci
negativnich dtsledkd, které plynou z aktivit popsanych ve strategické mapé
(srov. [3, s.127]).

2. Metodika vyzkumu

Model rozvoje obce je postaven na aplikaci metody BSC. ProtoZe snahou je
zachytit rozvoj obce v jeho dynamické podobné, uplatiiuje se tu také systé-
movy pristup. Vysledkem je propojeni metody systémové dynamiky a ,kla-
sického“ modelu BSC s tim, Ze byl vytvofen dynamicky model rozvoje obce.

P1i vytvareni tohoto modelu byla uplatnéna zejména analyza jiz vytvorenych
modelt, které byly sestaveny zaméstnanci mésta Vsetina pod odbornym
vedenim tymu Susta - Ptéek. Tyto modely byly dale zobecnény autory tohoto
¢lanku a byly doplnény o kvantitativni vztahy. Jejich prostfednictvim je
mozZné simulovat procesy, ke kterym v ramci mésta a jeho rozvoje dochazi.

Pro dynamické modelovani je typické také vyuziti syntézy, kdy model roz-
déleny do nékolika dilé¢ich modelt je simulovan jako celek. Tim je umoZnéno
zkoumat vzajemné kauzality mezi jednotlivymi prvky systému a zaroven
urcit chovani systému jako celku. Verifikace modelu je v tomto ¢lanku spo-
jena s komparaci chovani dil¢iho modelu s vyvojem realnych dat pro okres
Vsetin.

Vstupni hodnoty v modelu rozvoje byly ziskavany zejména ze strategickych
a ridicich dokument mésta Vsetina. Vedle téchto dat byly pouzity také udaje
Ceského statistického ufadu, systému ARIS zahrnujici informace o hospo-
dafeni obci v CR, data ze systému Timur, piipadné databaze Dataplan Na-
rodni sité zdravych mést. Z divodu dostupnosti dat a navaznosti modelu na
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aplikovanou metodu BSC ve mésté Vsetin byly nasledujici simulace prove-
deny pro obdobi 2009 az 2019. v programu Vensim 5 PLE Plus.

3. Dynamicky model rozvoje mésta Vsetin
Dynamicky model mésta Vsetina zpracovany autory c¢lanku na zakladé
podkladd mésta a ziskanych dat zahrnuje tyto modely a simulace:
* model obyvatelstva mésta,
» model kvality Zivota (atraktivnosti tzemi, kvality Zivota),
¢ model sportovnich prilezitosti mésta,
¢ model kultury mésta,
* modely dopravy,
* modely Zivotniho prostredi,
» model sektoru Skolstvi,
* model trhu prace,
* model sektoru bydleni,
* model rozpoctu mésta.

V tomto ¢lanku je vénovan prostor zejména dvéma Uzce propojenym mo-
deltim, kterymi jsou model obyvatelstva a model trhu prace. Model obyvatel-
stva je koncipovan na zakladé standardniho fetézce, ktery zobrazuje starnuti
obyvatel (bliZe viz napf. [8, s. 470]). Pfirozené prirdstky a ubytky obyvatel-
stva jsou doplnény migra¢nimi vlivy. Na samotnou migraci ma v tomto
pripadé¢ jesté vliv faktor atraktivnosti prostredi, ktera je vyjadrena koeficien-
tem zohlednujicim kvalitu Zivota a koeficientem zohlednujicim dostupnost
bydleni. Z diivodu dalSich navazujicich dil¢ich modelt jsou jednotlivé sku-
piny obyvatel rozd¢€leny na déti (v predSkolnim véku a navs$tévujici zakladni
Skoly), studenty stfednich S§kol (zahrnuji veskeré sekundarni vzdélavani),
obyvatele produktivniho véku (vstupujici na trh prace) a obyvatele post-
produktivniho véku.
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Na tento model navazuje model trhu prace, ktery ma primy dopad na kvalitu
Zivota ve mésté a ovliviiuje jeho atraktivnost. Model v prvni fadé zobrazuje
zakladni pohyb pracovnich sil mezi kategoriemi zaméstnanych a neza-
méstnanych. Hlavni vliv na cely trh prace ma pocet obyvatel produktivniho
véku v obci (odmysli se zde od vlivu ostatnich okolnich obci, pro které mésto
Vsetin predstavuje prirozené spadové centrum). Dal§im vyznamnym vlivem
je tvorba pracovnich mist ve mésté. Udaje, které slouzi jako vstupni pro-
ménné, byly ¢erpany z databazi Ceského statistického tifadu.

OBR. 2: Model trhu prace mésta Vsetin
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Zdroj: autori podle internich materiald mésta Vsetin

Prostfednictvim simulace modelu BSC meésta bylo dosaZeno nasledujicich
scénarti predpokladaného vyvoje. Na nasledujicim obrazku 3 je zobrazen
predpokladany vyvoj poctu obyvatel. V tomto modelu se postupné projevily
dva efekty. Patrny je efekt starnuti populace. Podstatnou mérou se na tomto
efektu podileji kolisavé hodnoty atraktivnosti mésta, ktera ma primy vliv na
migraéni toky obyvatelstva. Populace mésta byla v prvni poloviné sledo-
vaného obdobi ovlivnéna zejména rostouci kvalitou zivota. V druhé poloviné
sledovaného obdobi se vSak projevily spiSe negativni vlivy, které zvratily
rozvoj obce. Vyrazné tak prispély k odlivu obyvatel zejména produktivniho
véku, coz se projevilo také v populaci déti.
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OBR. 3: Simulace modelu obyvatelstva mésta Vsetin
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Zdroj: autori

Simulace druhého dil¢iho modelu je zobrazena v obrazku 4. Z prabéhu
sledovanych veli¢in pocétu zaméstnanych, miry nezaméstnanosti a doplné-
ného poctu lidi v produktivhim véku je patrny vliv pravé vyse uvedeného
pohybu obyvatelstva ve mésté. Mnohem zasadng¢jsi je vSak pohled na trendy
ktivek zastupujici polty zaméstnanych a produktivnich, kdy pocet zamést-
nanych klesa pomalej$im tempem neZ pocet lidi v produktivnim véku. Tato
situace je také dokreslena predpokladanou mirou nezameéstnanosti ve mést¢,
ktera rovnéz klesa. Z provedené situace tak lze odvodit vcelku pozitivni

zavéry pro rozvoj sledovaného mésta

4, Komparace modelu se statistickymi daty

Kazdy model predstavuje urcité zjednoduSeni reality. Snahou autorta bylo
zachytit podstatné prvky, které maji zasadni vliv na rozvoj obce. Bylo tak
abstrahovano od mnoha dalSich faktort, které v realném svété ovliviiuji stav
a vyvoj situace ve mésté.
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OBR. 4: Simulace modelu trhu prace mésta Vsetin
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Z tohoto divodu je v pripadé modelovani nutné zhodnotit redlnost daného
modelu. Protoze simulovany dynamicky model mésta vytvari predpokladany
vyvoj v Casové fad€ deseti let a zaroven pocatek této simulace je ukotven
vroce 2009 (z divodu vyse uvedené navaznosti na podklady mésta Vsetin),
je mozné konfrontovat simulaci modelu se statistickymi daty.

Pro komparaci modelu byly vybrany ukazatele popisujici vyvoj poc¢tu obyva-
telstva a pohyby na trhu prace. S ohledem na dostupnost dat byla vybrana
data za cely okres Vsetin. Predpoklada se totiz, Ze vyvoj ve mésté a vyvoj
celého okresu bude mit podobny scénai. Pro komparaci je ze statistickych
dat odhadnut trend, ktery je nasledné porovnavan se simulovanymi hodno-
tami. Samotny trend je zkouman v ¢asové fadé poslednich péti let.

Nasledujici graf na obrazku 5 zachycuje vyvoj poctu obyvatelstva v celém
okresu Vsetin. Tento vyvoj je proloZen trendovou funkci, ktera nejlépe vy-
stihuje vyvoj realnych dat. Z obrazku je patrny celkovy ubytek obyvatelstva.
K podobnému zavéru dospéla i simulace modelu mésta.

ProtoZe simulace modelu nastinuje proces starnuti obyvatelstva ve mésté
(pocet lidi v dichodovém véku roste), je i tato situace porovnavana se
statistickymi daty. Na nasledujicim obrazku je zachycen pravé vyvoj poctu
obyvatelstva v postproduktivnim véku.
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OBR. 5: Vyvoj poc¢tu obyvatel v okresu Vsetin
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Soucasny vyvoj ma rostouci trend. V simulovaném modelu se také rostouci
trend ocekava. Tempo ristu se vSak v jednotlivych letech zpomalyje.

OBR. 6: Vyvoj poctu obyvatel v postproduktivnim véku v okresu Vsetin
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Nasledujici obrazek zobrazuje vyvoj pracovnich sil v okresu Vsetin. Pro po-
rovnani vyvoje poctu pracovnich sil je v obrazku znovu zachycen vyvoj
samotného poctu obyvatel v produktivnhim véku. Zatimco pocet obyvatel
v produktivnim véku klesa, trend vyvoje poctu pracovnich sil naopak roste.
Tato situace dava tusit, Ze na trhu prace dochazi jesté dalSim vliviim, které
maji dopad na situaci v okresu i ve mésté samotném.
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OBR. 7: Vyvoj poc¢tu pracovnich sil a poctu obyvatel
v produktivnim véku (okres Vsetin)
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Jak bylo vyse konstatovano, vyvoj po¢tu pracovnich sil a poctu obyvatel neni
shodny. Lze tedy ocekavat, Ze na pracovni trh budou mit dopad také vlivy
externich subjekt. Nasledujici obrazek dokazuje rostouci dopad migrace
cizincll na trh prace. Pfi zkoumani struktury poctu cizincli na trhu prace
bylo zjiSténo, Ze vyznamnou mérou se na tomto poctu podileji obcdané
Slovenské republiky, kteii dojizdé&ji do CR za praci.

OBR. 8: Vyvoj poctu cizinci bydlicich a pracujicich v okrese Vsetin
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Posledni obrazek si v§ima miry nezaméstnanosti v okrese Vsetin. Situace,
kterou nastinuje trend na trhu prace jiz neni tak pfizniva v porovnani se
simulovanym vyvojem. V tuto chvili je vS8ak nutné zminit, Ze dynamicky
model zahrnuje na strané jedné pouze omezeny pocet faktort, které maji
dopad na miru nezaméstnanosti. V druhé radé je také nutné zminit, Ze
dynamicky model je vztahovan hlavné k aktivitam mésta, kterymi by bylo
moZné podpofit rozvoj v daném méste.

OBR. 9: Vyvoj miry nezaméstnanosti v okrese Vsetin
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Zavér

Clanek si kladl za cil porovnat model rozvoje mésta, ktery byl vytvofen na
bazi systémové dynamiky, s realnymi daty. Divodem tohoto kroku byla
snaha verifikovat chovani modelu pfi simulaci o¢ekavaného vyvoje. S ohle-
dem na dostupnost dat byla tato komparace provedena s daty popisujicimi
demografickou situaci a situaci na trhu prace v celém okrese Vsetin. Kom-
parace se zameértila na zhodnoceni trendu vyvoje a jeho porovnani se simulo-
vanymi daty v dynamickém modelu rozvoje meésta Vsetin. Tato komparace
potvrdila, Ze trend ocekavaného demografického vyvoje je obdobny vyvoji
v poslednich péti letech v této oblasti. V pripadé trhu prace jiz vyvoj neni
analogicky. Pfi analyze dat vSak musime konstatovat, Ze trh prace je v realu
ovliviiovan také externimi vlivy. Do téchto vlivi 1ze napt. zahrnout priliv
zahrani¢nich pracovnikt, ktefi vSak nemaji trvaly pobyt ve mésté a v okrese
Vsetin. Tim se zobrazuje dalsi faktor, ktery by bylo moZzné do dynamického
modelu rozvoje mésta zahrnout.

206



Literatura:

[1] BIANCHI, C., MONTEMAGGIORE, G. B. Enhancing Strategy Design and
Planning in Water Company. System Dynamics Review. 2008, vol. 24,
no. 2: pp. 175 - 213. ISSN 1099-1727.

[2] HORVATH & PARTNERS Balanced Scorecard v praxi. Praha: Profess
consulting, 2002. 386 s. ISBN 80-7259-012-9.

[3] HUSEK, Z., SUSTA, M., PUCEK, M. Aplikace metody Balanced Scorecard
(BSC) ve verejném sektoru. Praha: Narodni informacéni stfedisko
pro podporu jakosti, 2006. 144 s. ISBN 80-02-01861-3.

[4] KAPLAN, R. S., NORTON, D. P. 2001. Balanced Scorecard. Praha:
Management Press, 2001. 267 s. ISBN 80-7261-037-6.

[5] KAPLAN, R. S., NORTON, D. P. Linking the Balanced Scorecard to
Strategy. California Management Review. 1996, vol. 39, no. 1, pp. 53 -79.
ISSN 2162-8564.

[6] PUCEK, M., KOPPITZ, D. Strategické pldnovdni a ¥izeni. Pro obce, mésta
a regiony. Praha: Narodni sit zdravych mést, 2012. 196 s.

[7] SCHOENEBORN, F. Linking Balanced Scorecard to System Dynamics.
Proceedings of the 21st International Conference of the System Dynamic
Society. New York, USA, 2003.

[8] STERMAN. J. D. Business Dynamics: Systems Thinking and Modeling
for a Complex World. Boston: Irwin/McGraw-Hill, 2000. 982 s.

ISBN 978-0-07-231135-8.

[9] SVEIBY, K. E., LINARD, K., DVORSKY, L. Building a Knowledge-Based
Strategy: A System Dynamics Model for Allocating Value Adding
Capacity. Proceedings of the 20th International Conference of the System
Dynamaics Society, Palermo, Italy, 2002.

207



E-LEARNING JAKO NOVY NASTROJ PODNIKOVEHO VZDELAVAN{
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Abstract:

The article section is devoted to the efficiency of e-learning and presents
the results of the experiment carried out, which compared the effectiveness
of e-learning with traditional teaching in the acquisition of basic
management skills. The paper was established within the research project
of GACR 406/09/0669 "Evaluation of the benefits of modern technologies
in the process of formation and development of competencies of university
students”, realized at the Faculty of Informatics and Management at
the University of Hradec Kralove.

Uvod

Soucasna spole¢enska situace vyZaduje celozivotni proces vzdélavani a roz-
voje pracovnich schopnosti, coZ si musi kazdy ¢lovek, ktery chce obstat na
trhu prace, uvédomit.

Na druhou stranu lidské zdroje jsou v dnesni dobé brany jako nejcennéjsi
zdroj, v podstaté se da konstatovat, Ze lidsky kapital je strategickym zdrojem
pro vSechny organizace, se kterym stoji a pada prosperita a konkurence-
schopnost dané firmy. OvSem, aby tomu skute¢né tak bylo, je tfeba zamést-
nance systematicky vzdélavat a vhodné je k tomu motivovat. To je zase kol
pro zaméstnavatele.

Nejlepsich vysledkti 1ze dosahnout vhodnou kombinaci riznych metod vzdé-
lavani. Armstrong [1] tedy chape vzd¢lavani jako investici do lidi, ktera by se
méla firmé vratit.

Bohuzel v okamzZiku, kdy se firma dostane do finan¢nich problémi, je vzdé-
lavani mezi prvnimi oblastmi, kde dojde k uréitym Skrtim. A tim je proces

208



vzdélavani naruSen ¢i v krajnim pfipad€ uplné pozastaven. Firmy by mély
vyuzivat vSechny dostupné metody vzdélavani, vybrat ty, které jsou nejen
efektivni, ale i finan¢né akceptovatelné, aby k této situaci nemuselo docha-
zet. Jednou z moZnosti je zavedeni e-learningu do firemniho vzdélavani.

1. E-learning
Svét se neustale méni, na trh prichazeji nové moderni technologie, a to
i v oblasti vzdélavani.

E-learning se definuje [2] [3] v $ir$im smyslu slova jako aplikace novych
multimedialnich technologii a Internetu do vzdé€lavani za ducelem zvySeni
jeho kvality posilenim pristupu ke zdrojim, sluzbam, k vyméné informaci
a ke spolupraci, v uz§im slova smyslu pak jako vzdélavani, které je podporo-
vané modernimi technologiemi a které je realizovano prostrednictvim podi-
ta¢ovych siti - intranetu a zejména Internetu.

E-learning nemtize byt plo$né nasazen do firemniho vzdélavani, mtize ale
tento systém v urcitych oblastech vyrazné zefektivnit. Pivodnim divodem
organizaci k zavadéni e-learningu bylo hlavné snizovani nakladd, ale dnes je
jasné, Ze e-learning ma i mnohé dalsi vyhody.

Pro zavedeni e-learningu hovofi mnoho faktd jako napt. [4]: ¢asova nezavis-
lost a individualni studium; moZné sniZeni naklad® oproti tradi¢nimu vzdé-
lavani; v pripadé kvalitné vytvorenych kurzid zajiSténi vysoké urovné
predavanych znalosti; standardizované znalosti (v§ichni mohou dostat stej-
né informace, je mozné i kurzy personalizovat); hodnoceni studentt podle
stejnych pravidel; moznost v kratkém okamziku vzdélavat velké mnozZstvi
lidi; kurzy lze tvorit zajimavou i zabavnou formou, které oslovi vice studuji-
cich (muaze platit i u tradiéni vyuky), apod.

Na druhou stranu je nutné samoziejmé zminit i moZna negativa a bariéry
zavedeni této formy studia jako napt. [4]: nevhodny pro kohokoliv (je potie-
ba pocita¢ova gramotnost); odosobnéni vyuky; problémy s motivaci Géastni-
ki (mutize byt i u tradié¢ni vyuky); znalosti jsou podavany jednim zptisobem,
coz muZze byt pro nékoho nevhodny zptisob (je moZné diferencovat kurz
napt. podle stylu uéeni apod.); je nutné mit potfebné technické vybaveni
(ICT technologie) a dalsi.

Rozhodovaci proces tykajici se implementace e-learningu do firemniho vzdé-
lavaciho systému je velmi slozita procedura, ktera jde dekomponovat do né-
kolika samostatnych rozhodovacich problémi, které jsou ovSiem sami o sobé
velice vyznamné, kdy v podstaté nesplnéni jedné z téchto podminek mtze
mit za nasledek negativni stanovisko smérem k zavedeni e-learningu. Vzdy
se musi pristupovat ke kazdé organizaci i dil¢im kurzim individualné.
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Pred zakomponovanim e-learningu do procesu vzdélavani je tieba zvazit
predevsim tyto aspekty:
I. Ekonomicka kritéria:

v' pocet studujicich - pokud se predpoklada ,velké“ mnozstvi stu-
dujicich;

v' pocet opakovani kurzu - pokud se dia ocekavat, Ze kurz bude
probihat opakovang;

v" vybavenost ICT technologiemi u vzdélavaci organizace i studu-
jicich - pokud je alespon ¢astecné k dispozici, tak jsou pocate¢ni
investice nizsi,

v moznost ziskani dotaci ¢i grantti.

II. Vhodnost obsahu kurzu pro e-learning — vyuka touto formou bude
efektivni.
III. Predpoklady na stran¢ organizace — vybavenost ICT, personalni za-
jisténi.
IV. Predpoklady studujicich - ICT gramotnost, pfistup k ICT.
V ptipadé, Ze jsou uvedena kritéria splnéna, je mozné e-learning do systému
podnikového vzdélavani zakomponovat.

2. Efektivita e-learningu v oblasti ziskavani zakladnich
manazerskych dovednosti — pripadova studie

V organizacich probiha vzdélavani v riznych oblastech, podle jejich potieb
a zaméteni. ManaZefi jsou bezesporu v kazdé organizaci, at je jeji poslani
jakékoliv. Vzdélani v oblasti managementu by mélo byt soucasti vzdélavani
kazdé organizace. Nasledujici pasaZz se proto vénuje porovnani efektivity
e-learningu s tradi¢ni vyukou v oblasti ziskavani zakladnich manazerskych
dovednosti. Tento pedagogicky experiment byl realizovan v ramci projektu
GACR 406/09/0669 “Hodnoceni prinosu modernich technologii v procesu
formovdni a rozvoje kompetenci studentii vysokych $kol”, ktery byl mimo
jiné zaméten pravé na hodnoceni efektivity e-learningu v riiznych oblastech.

Cilem vyzkumu bylo ovérit, zda vhodné vyuzivani e-learningu vede k srovna-
telnému vykonu studentd v oblasti kognitivniho uceni.

Predmétem jedné casti vyzkumu je vykon studentli dosaZeny v experimen-
talni skupiné v kognitivni oblasti a jeho porovnani s vykonem studentt do-
sazenym tradi¢nim prezenénim vyucovanim v kurzu Zaklady managementu.

Hlavni hypotéza je:
H;  Studenti v experimentdlni skupiné dosdhnou srovnatelny vykon v ko-

gnitivnim uceni na konci experimentdlni vyuky jako studenti vyucovani tra-
di¢ni prezencni formou vyuky.
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Tuto hlavni hypotézu lze rozdélit na tfi diléi:

1) ,Neni statisticky vyznamny rozdil mezi vykony, které v pretestu
(vstupnim diagnostickém testu) dosdhnou studenti zarazeni do kont-
rolni skupiny a studenti zarazeni do experimentdlni skupiny.“- pod-
minka pro spusténi experimentu

2) ,Neni statisticky vyznamny rozdil mezi vykony, které v postestu (vy-
stupnim diagnostickém testu) dosdhnou studenti zarazeni do kontro /-
ni skupiny a studenti zarazeni do experimentdlni skupiny.*

3) ,Neni statisticky vyznamny rozdil mezi vykony, které v postestuZ
(vystupnim diagnostickém testu) dosdhnou studenti zarazeni do kon-
tromi skupiny a studenti zarazeni do experimentdlni skupiny.“ - po
tfech mésicich po ukonceni experimentu, pro ovéreni trvalosti znalosti

Pti vyzkumu byly pouzity nasledujici metody: experiment - hlavni metoda,
didaktické testy — ovéfeni hypotéz (pretest, posttest a posttest2), fizené roz-
hovory (v omezené mife), statistické metody zpracovani vysledkt vyzkumu.

Vyzkumny soubor byl tvofen studenty vysoké $koly (Univerzity Hradec Kra-
lové, Fakulty informatiky a managementu), ktefi se zac¢astnili kurzu Zaklady
managementu. Pro vybér vyzkumného souboru byl pouZit dostupny vybér,
proto samoziejmé neni mozné vysledky zobecnit a konstatovat, Ze toto plati
v kazdé oblasti, s jakymikoliv u¢astniky apod.

TAB. 1: Poéty ucastnikt pedagogického experimentu

Pretest Posttest
Experimentalni Kontrolni Experimentalni Kontrolni
Rok 1 35 37 32 34
Rok 2 44 39 44 39
Celkem 79 76 76 73

Zdroj: vlastni zpracovani

Pomoci statistického programu NCSS2007 byla provedena Studentovym
t-testem i neparametrickym Mann-Whitneyovym testem (z divodu ne zcela
jednoznaéného normalniho rozdéleni) analyza rozptylu na hladiné vyznam-
nosti 0,05 pro piekontrolovani statistické rovnocennosti vybérovych soubo-
ra v ukazateli vysledky pretestu, posttestul a posttestu2. Vysledky jsou
uvedeny v nasledujicich dvou tabulkach a grafech (TAB. 2 a 3, GRAF 1a 2).
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TAB. 2: Prehled vysledk - rok 1

Norm t Z H,
Pretest K N - -1,3474 | Priji-
Pretest E N 1,2858 ma se
Posttest K N - -0,1078 | Priji-
Posttest E NZ 0,2314 ma se
Post- NZ - 0,0974 Priji-
test2K 0,257 ma se
Posttest2 Nz |6
E

Zdroj: vlastni zpracovani

Legenda: Experimentdlni skupina - E, Kontrolni skupina - K,
Norm (test normality): N (normdlni rozdéleni), NZ (nelze zamitnout),
Z (zamitd se)

TAB. 3: Prehled vysledkii - rok 2

Norm t Z H,
Pretest K N 0,6438 | -0,4969 | Pfijima
Pretest E N se
Posttest K NZ 0,2722 | -0,2303 | Pfijima
Posttest E N se
Posttest2K N 0,0640 | 0,0328 | Prijima
Posttest2E N s¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Legenda: Experimentdlni skupina - E, Kontrolni skupina - K,
Norm (test normality): N (normdini rozdéleni), NZ (nelze zamitnout),
Z (zamitd se)

GRAF 1: Vykon studenti v pretestu a v posttestul — rok 1
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GRAF 2: Vykon studentt v pretestu a v posttestul — rok 2
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Zdroj: vlastni zpracovani
Legenda: Prvni graf zndzorriuje pretest (experimentdlni versus kontrolni skupina),
druhy graf zndzortiuje posttest (experimentdlni versus kontrolni skupina).

Je tedy prijata nulova hypotéza, tedy v posttestul i posttestu2 nebyl statis-
ticky vyznamny rozdil mezi vykony studentd zarazenych do kontrolni
a experimentalni skupiny. Platnost nulové hypotézy byl potvrzen i nepara-
metrickym Mann-Whitneyiv testem.

Ovérenim platnosti dil¢ich hypotéz miZeme konstatovat, Ze hypotéza ,Stu-
denti vexperimentdlni skupiné dosdhnou srovnatelny vykon v kognitivnim
uceni na konci experimentdlni vyuky jako studenti vyucovani tradicni pre-
zencéni formou vyuky “ tedy plati.

3. Nazory na zavedeni e-learningu do firemniho vzdélavani

Za zavér provedeného experimentu byly provedeny fizené pohovory s pat-
nacti ucastniky experimentu. Jednalo se o studenty, ktefi jsou jiZ zaméstnani
(prevazné Slo o studenty konzultativni formy). VétSina respondentd (86 %)
nemeéla zadné zkuSenosti s e-learningem v jejich zaméstnani, prvni kontakt
byl aZ pfi studiu na Skole. Zavedeni tohoto nastroje by vesmés privitali. Uveé-
domovali si ale i uskali, které e-learning ma - absence osobniho kontaktu,
osobni disciplina pfi studiu, kvalita kurzu, ale i naptiklad technické predpo-
klady.

Zavér

E-learning je urcité jeden z moznych nastroji firemniho vzdélavani. Na za-
kladé provedeného experimentu miizeme konstatovat, Ze vzdélavani v oblasti
zadkladnich manazerskych dovednosti pomoci e-learningu v ramci zkouma-
ného vzorku je srovnatelné efektivni jako tradi¢ni vyuka.
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V Zadném pripadé ale nelze obecné konstatovat, Ze e-learning je vzdy a za
kazdych okolnosti stejné ¢i srovnatelné efektivni jako tradiéni vyuka. Je to
velmi specifické a je tieba vZdy dané okolnosti posoudit zcela individualné.
V tomto hraje dileZitou roli, co chceme vzdélavat, jaké dovednosti ¢i znalosti
maji ucastnici ziskat, kdo jsou tcastnici apod.

Podékovani:

Piispévek vznikl za podpory projektu GACR 406/09/0669 “ Hodnoceni pfi-
nosu modernich technologii v procesu formovani a rozvoje kompetenci stu-
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Abstract:

This study is focused on the evaluation of municipalities of microregion
Béle¢ by means of relevant economic, social and environmental indicators
using multivariate statistical methods, namely principal component analysis
and cluster analysis. In order to analyze clusters more in detail, level of
development potential was used determining the order of evaluated
municipalities.

Uvod a cil

Strategie regionalniho rozvoje Ceské republiky pro 1éta 2007 az 2013 pova-
Zuje za jeden z hlavnich cilt omezovani nerovnovahy mezi regiony v oblasti
ekonomické, socialni a environmentalni. Strategie regionalniho rozvoje Ces-
ké republiky respektuje cile regionalni politiky Evropské unie. Vychodiskem
stanoveni vhodnych nastroji, jejichZz uplatinovani mutzZe vést ke zmirnéni
regionalnich disparit, je disledna analyza kvality Zivota v jednotlivych re-
gionech respektive mikroregionech a odhaleni faktord, které vznik regional-
nich disparit ovliviiuji (Hampl, 2007).

Hodnoceni regiond je v poslednich letech vénovana vyznamnda pozornost.
Cilem tohoto ptispévku bylo zhodnoceni mikroregionu Béle¢ prostied-
nictvim vybranych ukazatelt vSech tfi piliid udrzitelného rozvoje. Vysled-
kem ma byt odhaleni rozdild v prirodni, socidalné-kulturni a ekonomické
arovni jednotlivych obci mikroregionu, které mohou byt nasledné vhodné
zamérenou regionalni politikou a za pouZiti adekvatnich nastrojt odstra-
nény nebo alesponl zmirnény.
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Vysledky a diskuse

Analyza se tykala 16 obci mikroregionu Béle¢. Sdruzeni obci vzniklo zacat-
kem roku 1999 z iniciativy starostii obci Svihov, Dolany, Chudenice, a dal$ich
lidi, kteti dospéli k zaveéru, Ze pouze spoleénym usilim, jednotnym postupem
a sdruZenim financénich zdrojd mutZe dojit k dalS$imu rozvoji spadového
Uzemi na kvalitativné vy$$im stupni nez doposud. Sdruzené obce chtéji spo-
le¢nou koordinovanou ¢innosti vytvorit podminky pro trvale udrzitelny Zivot
ve venkovském prostoru, o jehoz Gzemi pecuji.

SdruZeni obci mikroregionu Béle¢ se nachazi na severozapadnim okraji
okresu Klatovy pfi hranicich s okresy DomaZzlice a Plzen-jih. Tento mikrore-
gion zahrnuje 10 obci klatovského okresu Bifkov, Chudenice, Cervené Pofiéi,
Dolany, Jezovy, Kfenice, Mezihoti, Svihov, Polen, Vieskovice, a dale 6 obci
domazlického okresu Chocomysli (jenz vSak byla do reformy statni spravy
vroce 1960 soudasti okresu Klatovy), Kani¢ky, Némcice, Ubo¢, Uné&jovice,
Vsepadly.

S vyjimkou oblasti Svihova a Cerveného Pofi¢i leZi celé izemi v dopravné
neprili§ exponované poloze stranou hlavnich dopravnich tahti. Cela oblast je
fidce osidlena a ma prevazné zemédélsky charakter, ve vrcholovych ¢astech
je i znacéné zalesnéna. Vyznacuje se venkovskym charakterem osidleni pti
absenci vyznamnéjsich stiedisek osidleni.

K analyze bylo pouzito 10 ukazatelti, vybranych ze vSech t¥i pilif, konkrétné
vyjmenovanych v korela¢ni tabulce ¢. 1. Zpracovavana data se tykaji roku
2009, jelikoz pro dalsi roky zatim nejsou v databazi uvedeny aktualni udaje
o ptijmech a vydajich uvedenych obci. Vzhledem k pomérné vysokému poctu
indikatord bylo snahou tento pocet redukovat, samoziejmé pfi minimalni
ztraté informace obsaZené ve zjisténych datech. K tomuto ucelu byla pouzita
statisticka metoda hlavnich komponent, ktera umoznuje nahradit vétsi pocet
puvodnich proménnych mens§im poctem novych, tzv. latentnich proménnych
neboli hlavnich komponent, které v sobé zahrnuji informaci vSech ptvod-
nich indikatortd. Dal$i moZnosti je vyuziti vysledk této analyzy pro nasledu-
jici ruéni vybér nékolika proménnych z pivodnich 10 indikatord. Podstatou
celé analyzy je korela¢ni matice vytvorena z kombinaci v§ech proménnych,
na jejimz zaklad¢ dojde k vyrazeni proménnych s nejvyssi korelaci s dalSimi
proménnymi.
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Latentni proménné se stanovi z normovanych dat s vyuZitim uvedené kore-
la¢ni matice. Dtilezitou vlastnosti latentnich proménnych je jejich vzajemna
nekorelovanost. V naSem pripadé byly vybrany 4 latentni proménné, jejichz
prispévek k vysvétleni celkové variability ¢inil dohromady 94,9 %. Latentni
promeénné jsou bezrozmérné, s nulovym primérem a rozptylem umérnym
prispévku dané latentni proménné k celkové variabilité dat.

OBR. 1: Prispévek jednotlivych komponent
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Zdroj: Vlastni vypocet (Program Statistica 10)

Tyto vybrané latentni proménné byly postoupeny dal$imu zpracovani, tento-
krat pomoci shlukové analyzy, kde byla pouzita metoda hierarchického aglo-
merativniho shlukovani, k méfreni vzdalenosti shlukd byla vybrana objektiv-
ni Wardova metoda, ktera minimalizuje vnitroshlukovy rozptyl a soucasné
maximalizuje mezishlukovy rozptyl. Vysledkem uvedené analyzy je dendro-
gram na obr. ¢&. 2.

Z dendrogramu vyplyva, Ze sledované obce lze rozdélit do t¥i shlukd, kdy
nejhomogennéjsi je shluk ¢islo 1. V dalsich dvou shlucich se obce pfipojuji
v pomérné velkych vzdalenostech.
1. skupinu tvoii obce Cervené Pofi¢i, Uné&jovice, Kfenice, k nim se s vét-
$im odstupem ptifazuje Mezihoti a nakonec dvé obce Polen a JeZovy.
2. skupina zahrnuje Dolany a Chudenice a s velkym odstupem k nim na-
lezi i Svihov.
3. skupina spojuje Kanicky s Chocomysli, s odstupem i Birkov a s jeSté
vét$im odstupem Viepadly, na druhé vétvi potom Ubo¢ a Némdice.
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OBR. 2: Dendrogram ze 4 hlavnich komponent
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Zdroj: Vlastni vypocet (Program Statistica 10)

Pti vyhodnocovani jednotlivych shlukt jsme si vzali na pomoc vypocet trov-
né rozvojového potencialu obci a uceni jejich poradi. Hodnoceni bylo prove-
deno prostfednictvim 4 hlavnich komponent vypoctem celkového skore
dosazeného v hodnocené obci. Pfi uréovani vah bylo vyuzZito procento vysvét-
leného rozptylu jednotlivymi komponentami. Vahy pro jednotlivé normova-
né komponenty tedy byly 44 %, 25 %, 21 % a 10 %. Z porovnani pofadi obci
a dendrogramu nasledné vyplynulo, Ze skupina ¢. 1 zahrnuje obce s podpri-
mérnym skoére, skupina ¢. 2 obce s primérnym skére a koneéné skupina ¢. 3
obce s nejlepSim umisténim.

Zavér

Posouzeni prirodnich, socidlnich a ekonomickych podminek s vyuZitim vice-
rozmérnych statistickych metod je dilezité z hlediska posouzeni kvality Zi-
vota v daném mikroregionu a jeho obcich. Vyuzité indikatory zohlednujici
prirodni, socidlni a ekonomické podminky pouze zjednoduSené ukazuji na
pomérné sloZitou problematiku, kterou je nutno se dale detailné analyzovat.
Vysledky prinaseji relevantni podklady pro objektivni posouzeni disparit
mezi obcemi analyzovaného mikroregionu a jsou i podkladem pro fizeni

regionalniho rozvoje v podminkach vyssich regionalnich celkd - pfedevSim
kraja.

Prispévek je dil¢im vystupem z jiZ ukoncéeného vyzkumného zaméru (fe-
Seného v letech 2005 az 2011) PEF a FRRMS Mendelu v Brné — MSM
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6215648904 ,Ceska ekonomika v procesech integrace a globalizace a vyvoj
agrarniho sektoru a sektoru sluzeb v novych podminkach integrovaného
agrarniho trhu, tematického sméru 5 a jeho dilé¢iho tkolu ,Analyza demogra-
fického vyvoje CR, dusledky zpoZdéni oproti vysp&lym zdpadnim zemim, pro-
Jjevy ve venkovském prostredi u zdkladnich demografickych charakteristik
obecné a podle konkrétnich specifickych podminek regionii CR“.

Prispévek uvadi rovnéz vysledky vyzkumného projektu ¢. WD-57-07-1 ,,Moz-

nosti feSeni disparit mezi vybranymi regiony“, feSeného z podpory Minister-
stva pro mistni rozvoj.
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Abstract:

The paper is dealing with the effectiveness, problems and the implementation
of the sCard project in the Czech Republic. The sCard were compulsorily
issued in the 2012 as a mean of social benefits, aids and allowances payment.
In the paper there described the main issues following the implementation
process. In the concluding part there is outlined the next possible progress
and the implementation advantages and disadvantaged are summarized.

Uvod

Projekt socialnich karet je ve svété hojné rozsifeny. Plo$né i lokalni projekty
pro distribuci socialnich davek jsou napf. v Italii, Holandsku, Polsku, Spa-
nélsku, Rusku a dalSich statech Evropy i celého svéta. Nékteré staty distri-
buuji prostfednictvim platebnich karet i starobni dichody (Pension Card
v Italii) ¢i podporu v nezaméstnanosti (napf. Mississippi Card v USA). Pro-
stfednictvim platebnich karet jsou distribuovany i jednorazové podpory
v nouzi napriklad pfi povodnich, zemétiresenich apod. V roce 2005 pomoci
socidlnich karet napt. Cerveny kiiz ve staté Texas distribuoval piispévky li-
dem postizenym hurikanem Katrina. [6] V navaznosti na tuto skute¢nost se
i Ceska republika rozhodla realizovat projekt socialnich karet, ktery byl v CR
spustén v Cervenci 2012 ve své pilotni fazi. Pfes sKartu jsou vyplaceny: davky
hmotné nouze, prispévky na péci, davky pro zdravotné postiZené, pridavky
na dité, prispévek na bydleni, rodi¢ovsky prispévek, davky péstounské péce,
porodné, pohifebné, podpora v nezaméstnanosti. Nékteré z davek jsou sice
jednorazové, da se ale pocitat, Ze jejich prijemci budou mit sKartu kvili ji-
nym davkam. [5].
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1. Charakteristika a dosavadni pribéh

Na konci ¢ervna 2011 byl vypsan tendr na zfizeni takzvané socialni karty,
ktera by m¢la slouZit k vyplaceni socidlnich davek, podpor a prispévkd. Drzi-
teldm karet by usnadnila ¢erpani téchto davek, doslo by k zjednodusSeni
administrativy, zabranéni pripadného zneuzivani prispévkt a také by jeji
zavedeni prispélo ke sniZzeni nakladd statu. Vitézem s nejvhodnéjSim na-
vrhem na uzavfeni smlouvy o zabezpecéeni administrativnich tukont pojicich
se s vyplatou nepojistnych davek se stala Ceska spofitelna, a. s., ktera nabidla
1288 bankomatti a 25 106 platebnich terminald. K podpisu smlouvy do-
Slo 24. ledna 2012, s tim, Ze karty budou vydavany koncem ¢ervna. Smlouva
je na dvanact let [1]. Prvniho kvétna téhoz roku byl spustén i web vénovany
sKartam [2]. Na strankach jsou uvedeny vSechny potfebné informace véetné
aktualit tykajicich se karet. sKarty budou plnit tfi zakladni funkce, a to pla-
tebni, identifika¢ni a autentiza¢ni. Ve své prvni funkci umozni platbu v ob-
chodech a vybér z bankomatt, v té druhé bude slouzit jako nahrada za
prikaz TP, ZTP ¢i ZTP/P a k identifikaci drZitele v systému uradu prace
(viz obr. 1). Tteti funkce v budoucnu umozni ovéfeni uZzivatele na dalku [3].
Zavedeni této novinky se neobe$lo a neobchazi bez problémi a nejasnosti

a karta si vyslouzila i fadu vytek.

L-- PRUKAZ ZTP/P ®' i
1234 5678 9123 4567 Pl

a
=
s | T O -
0ef12 - D&ie
i
NOVAKOWA

Obr. 1: sKarta a prikaz ZTP/P, Zdroj: [2].

2. Problémy

Dlouho diskutovany byl predevsim fakt, zda budou sKarty povinné ¢i nikoli.
Pfi planovani projektu bylo pocitano s tim, Ze karty povinné budou. Poté na-
sledovaly neustalé dohady a zmény v reZii nové ministryné prace a socialnich
véci Ludmily Miillerové, $éfa Ceské spofitelny Pavlem Kysilkou a piedsedy
vlady Petrem Necdasem. Situace se ménila ze dne na den, zatim ale plati fakt,
ze karty povinné jsou, dobrovolné je pouze jejich vyuzivani jako platebniho
prostfedku nebo pro vybér z bankomatt [4]. Kartu je také nutné si osobné
vyzvednout na prisluSném uradé prace, coZ také predstavuje urcitou kompli-
kaci, napfiklad pro maminky s malymi détmi nebo pro osoby s vyraznym
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zdravotnim postizenim. VynaloZeny ¢as a naklady s tim spojené budoucim
drzitelim sKaret samoziejmé nikdo nenahradi. Vitanym zjednoduSenim by
jisté byla moznost vyzvednout si kartu na nékteré z pobocéek Ceské spofitel-
ny, kdyZ byla povéfena jejich vyrobou. Jak bude ziejmé niZe z idajti o vyuzi-
vani karet, pro vétSinu prijemct karet je tato anabaze i tak zbyte¢na.

K 29. listopadu 2012 bylo zatim piedano 144 tisic karet. Ceska spofitelna jich
ma vyrobeno 218 tisic a ministerstvo jich planuje rozdat kolem 1 milionu
a 200 tisic a do konce roku planuje mit predanu zhruba polovinu z tohoto
po¢tu. Ctyfi pétiny drZiteld karet si ale nechava piispévky preposilat rovnou
na svij ucet. Z bankomatti bylo vybrano néco malo pfes 80 miliént a ¢astka
zaplacend kartami v obchodech je rovna jen tfem miliontim [5]. VSechna tato
¢isla svédc¢i o tom, Ze realné kartu vyuziva velmi maly pocet jejich drziteld.
Vjejich pripadé bude karta plnit pouze funkci identifika¢ni a to by mohlo
vést k dals$im problémitim, protoZe zajimavé budou pak vedle sebe pilisobit
rodice pobirajici rodi¢ovské prispévky s osobami, které nikdy nebyly za-
meéstnany a o praci ani zajem nemaji. Aby se z prokazovani sKartou nestala
neprijemna chvile a nedochazelo k obavam, Ze lidé budou automaticky zara-
zeni mezi jinou socialni skupinu obyvatel. Zajimava je i situace kolem argu-
mentu, Ze zfizenim socialni karty se predejde zneuzivani pridélenych davek.
Ze zacatku byl uvadén jako hlavni divod pro zavedenim tohoto nového sys-
tému. Po Case ale je jasné, Ze karty tento problém nevyiesi. Nejen, Ze s ni jde
v béZnych obchodech platit za alkohol a cigarety, ale pofad je zde moZnost
vybirani hotovosti z bankomatt [7]. Jisté problémy vyplynou i v budoucnu.
Zatim je$té neni schvaleno vyplaceni nemocenské ¢i dichodt prostfednic-
tvim sKarty. Stres a nepfijemnosti, které bude cestovani za bankomatem
predstavovat pro nékteré star$i ob¢any nebo postiZené, je dalsi nezanedba-
telnou otazkou.

3. Ceska sporitelna

Vydavanim sKaret a spravovanim jejich u¢t byla povéfena Ceska spofitelna.
Pres virtualni ucet této banky budou tedy chodit vSechny socialni davky, sa-
moziejmé s vyjimkou dichodd a nemocenské. Zvlastni kapitolou jsou po-
platky spojené s vyuzivanim sKarty. Na strankach o sKartach [2] je uveden
detailni cenik. Samotné vydani karty je zdarma. Zdarma je i vedeni virtualni-
ho U¢tu a jeden vybér z bankomatu. Dalsi vybéry uz banka zpoplatiiuje. Vy-
bér z bankomatu jiné banky je zpoplatnén ¢astkou 40 korun. Pokud se bude
drzitel chtit dozvédét ziistatek na karté, v bankomatu Ceské spofitelny to ma
zadarmo, v cizim zaplati ¢astku 20 korun. Tento poplatek je stejny i pro kli-
enty Ceské spofitelny, rozdil je v tom, Ze drZzitelé karet si bohuZel banku,
které bude spravovat jejich sKartu, vybirat nemohou. Dals$i poplatek, celych
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240 korun [2], si Ceska spofitelna G¢tuje v pfipadé vyrobeni nidhradni karty,
pokud ji drZitel ztrati nebo mu bude odcizena. Paradoxem je, jak bylo na-
psano vyse, Ze celych 80 % drziteld kartu viibec nevyuZije. Pro upfesnéni,
jedna se o ty, ktefi si nechavaji ptispévky pieposilat na sviij soukromy ucet.
Zajimavé se vyvijela i situace kolem zpoplatnéni sluzby Cash Back, tedy
0 moznost vybéru hotovosti pfimo u obchodnika. Drzitelé sKaret budou mit
tuto sluzbu zpoplatnénou, stejné jako regulérni klienti Ceské spofitelny.
Je treba zdtraznit, Ze témér u vSech ostatnich bank piisobicich na naSem
uzemi je tato sluzba zdarma. Znamenalo by to dals$i povinny poplatek pro
drzitele sKarty, ktefi nemohou pfi nespokojenosti se sluzbami bankovni in-
stituce jednoduse prejit k jiné. Nastésti byl poplatek za sluzbu Cash Back ne-
dlouho poté zruSen. ZruSen byl nejen drzitelim sKaret, ale i klasickym
klientim nasi nejvetsi banky.

Ceské spofitelné ze smlouvy o spravé sKaret neplynou jen zisky z poplatkd,
které budou nuceni néktefi jeji drzitelé zaplatit, ale také ziska jejich udaje.
Podle zakona miiZe byt ochrana osobnich udajii svéfena jen ministerstvu
prace a socialnich véci, které je miZe poskytnout pouze Ceské spravé social-
niho zabezpeceni. Jak dojde k vyporadani se s timto problémem, jesté neni
jasné. Mohou se nabizet dal$i problémy, naptiklad fakt, Ze penize protykaji
pres technicky ucet, ke kterému je pfidruzena sKarta, mtize zptisobit urcitou
prodlevu ve vyplatach davek pro ty drzitele, ktefi zazadali o jejich preposila-
ni na jiny ucet.

4. Budoucnost sKaret

Se zavedenim systému sKaret se stale nechce smifit opozi¢ni CSSD. Senatofi
této strany hrozi i tim, Ze podaji Gstavni stiznost. Velké vyhrady ma k social-
nim kartam i ombudsman a Narodni rada osob se zdravotnim postiZzenim.
Byvald mistopfedsedkyné Ustavniho soudu a novopelena senatorka Eliska
Wagnerova dokonce tvrdi, Ze smlouva s Ceskou spofitelnou o sKartach je
z Ustavniho hlediska chybnda. Ministerstvo se v soucasné dobé snazi najit
spole¢nou fe¢ s Ceskou spofitelnou a problematickou smlouvu i legislativni
ukotveni sKaret upravit. ,,V souvislosti s vytkami pana ombudsmana mohu
uvést, Ze na zakladé revize stavajicich zakont bude Ministerstvo prace a so-
cidlnich véci informovat, k jakému feSeni pfistoupi a zda je nutné provést
legislativni zmény. Jsme si védomi nutnosti o téchto zavérech informovat
v co nejkrat$im mozném case,“ fika Viktorie Plivova z ministerstva social-
nich véci. Vyhoda je ted na strané Ceské spoftitelny, ktera by v pfipadé vétsi-
ho omezeni sKaret mohla ziejmé soudni cestou pozadovat po statu finanéni
odSkodnéni. Zatim ale o néem takovém pry neuvazuje. ,Smlouvu neni po-
tfeba ménit, kdyby ale ministerstvo novinky, které nyni spoleé¢né pripravu-
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jeme, do ni zanést chtélo, jsme pripraveni je doplnit,“ fika Helena Matuszna
z Ceské spofitelny. [5].

Zavér

Ceska republika se inspirovala v zahraniéi a ve snaze udetfit niklady na
transfery penéz ob¢antim se rozhodla v roce 2012 zavést socidlni karty (sKar-
ty). Dal$im cilem bylo zamezeni zneuZivani socidlnich davek. Dle naseho
nazoru ale podcenila nejdalezitéjsi nastroj pri zménach takovéhoto rozsahu
- komunikaci. Od samého zacatku provazelo zavedeni sKaret mnoho nejas-
nosti a problémt, které by mohla napravit lepsi osvéta a vétsi komunikace
mezi Ministerstvem prace a socialnich véci a obany CR.

Piijemci podpory jsou nuceni zalozit si uéet u jediné bankovni instituce v CR
bez ohledu na skutec¢nost, zda jiZ Gcet maji zaloZeny u jiné konkurencni
banky nebo finan¢ni instituce anebo dokonce iéet v bance vyuzivat nemohou
¢i nechtéji. K tomuto se vaze i poplatkova politika zvolené banky - Ceské
sporitelny. Komplikace prijemctim davek a piispévkl zptisobuje i ¢asova
prodleva pri preposilani penéz na jiné bankovni ucty. Tato prodleva je nevy-
hodna pro prijemce podpor, protoZe dle statistickych vykazu si az ¢tyfi péti-
ny lidi nechavaji penize okamzité preposilat na jiny tcéet. Ceska spofitelna
bezplatné hospodari s jejich prostredky. Také dalsi cil - zamezeni zneuZi-
vani socialni davek - sKarta nespliuje. Prijemci podpor si mohou nastavit
preposilani penéz na své soukromé ucty nebo je jednorazové vybrat z ban-
komatu. Penize z davek tak mohou pouZit na libovolny el napt. na nakup
alkoholu i cigaret.

Prijemci podpor jsou nuceni si ziidit dals$i kartu a tim jsou nuceni pama-
tovat dalSi PIN a zamezit jeji ztraté. Také zde hrozi zneuziti osobnich tudajt.
Rlzné typy karet jsou dnes vystavovany k riznym typim Gctim, pouzivaji
je retézce, obchody apod. Obcani tak maji v penéZence nékolik typt karet
a usnadnéni se pro né stava slozitosti systému.

V budoucnu také muze byt vyplata nemocenské a diichodi realizovana pres
sKarty. Zda k tomu dojde anebo se podminky pro pouZzivani sKaret zméni ¢i
dokonce se sKarty uplné zrusi, jak chce opozi¢ni CSSD a dal3i osoby a insti-
tuce., ukdZe ¢as. Nebo naopak sKarty budeme moci povazovat za prvni krok
k aspésné elektronizaci kontaktu statu s ob¢any. Pouzivani sKaret mize mit
své opodstatnéni, ale projekt je nutné dopracovat a zamezit jeho zneuzivani.
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Abstract:

The paper deals with the mobile technology investment appraisal using
conventional methods. The paper stems from the results of the previous
research of the mobile devices usage in almost one hundred companies.
At first there is discussed the general problem soft-technology investment
appraisal. The second there are described the most common investment
appraisal methods and theirs problems when used to appraise the benefits if
mobile technology investments.

Uvod
Mobilni technologie diky svym nespornym pfinostim penetrovaly, v nékteré
ze svych forem, velkou ¢ast podnikovych procesti - PDA, chytré telefony,
netbooky a dalsi zarizeni. Nejlépe je to vidét na vy¢tu nejuzivanéjsich sluzeb,
tedy sluzeb, kde podil respondentd vyzkumu uZivajicich nebo v blizké dobé
zavadé&jicich tazanou sluzbu, je 50% a vice, které byly v ramci projektu GACR
402/08/1046 identifikovany [4]. Tazany byly firmy, které se nezabyvaji po-
skytovanim, servisem ani jinym pfimym zptisobem nabizejicim mobilni
sluzby jako sviij produkt:

* SMS informace o stavu obchodnich procest,

» mobilni pfistup k elektronické poste,

* planovani udalosti a ikoll za uziti mobilniho zarizeni,

* tvorba textovych a hlasovych poznamek,

e pfistup k vnitropodnikovému IS,

* mobilni bankovnictvi.
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O jejich potrebé nebo existenci prinosti neni nutné pochybovat. Problémem
zlstava, jak ohodnotit jejich pfinosy, resp. jak se rozhodnout o investici do
nich a pfipadné jakou z investi¢nich variant zvolit. K pfekvapeni tazateld
projektu bylo zjisténo, Ze vétSina firem nepouzila pti rozhodovani o investici
do mobilnich technologii Zadnou standartni metodu hodnoceni investic.
Jednou z pricin je i to, Ze prinosy téchto investic jsou obtiZné méritelné.
Tento ¢lanek se zabyva nejcastéj$imi metodami hodnoceni investic v kontex-
tu mobilnich technologii, resp. jejich vhodnosti.

1. Proces pred vypoctem
Vysledkem procesu hodnoceni investic je rozhodnuti o realizaci, ¢i nereali-
zovani urcitého investicniho zaméru. Samotnému hodnoceni ovSem musi
predchazet nékolik fazi, na jejichZ popis sice neni kapitola zaméiena, ale
zminény byt musi. Popud k investovani vychazi z planovani v ramci podniku,
at uz na strategické nebo taktické tirovni dle vyznamu investice. Pfi plnéni
cilt firmy se firma potyka s ur¢itymi problémy, které mohou byt feSeny za
uziti mobilnich technologii. Pro formulovani problému, stejné jako pro sta-
noveni, kdy je problém odstranén, maji kli¢ovou roli proforma vykazid po-
chazejici z IS podniku. Pro jakékoliv hodnoceni je potfeba dostatek udaja.
Neni zde fe¢ jen o nejzakladnéjSich vykazech (rozvaha, vysledovky, cash-
flow), ale také o ukazatelich sestavenych na zakladé vykaza (viz napt. [6]),
které pomohou ukazat aktualni stav. VyuZit 1ze i metodu ucetnich identit,
kdy lze rovnici odvozené od bilan¢ni rovnice podvojného tcetnictvi a od dal-
$ich pevné popsanych vztahd mezi veli¢inami v podniku dosahnout vyjadfeni
jedné veli¢iny za pomoci ostatnich bez jejiho pfimého zjistovani, napt. vztah
vstupni hodnota dlouhodobého hmotného majetku, odpisy-opravky, zutstat-
kova cena majetku (vice o této metodé v [1]). Pravdou je ovSem, Ze vétSina
tazanych firem pfed investici do mobilni technologie neprochazela firemni
ukazatele a rozhodovani, zda bude mobilni technologie pofizena nebo ne, ve
vztahu k vykaziim se omezovala na aktualni situaci s hospodarskym vysled-
kem. Po popsani problému a zaroven pozadovaného stavu je ¢as zjistit moz-
né alternativy. U mobilnich technologii stejné jako u jinych IT jsou vZdy na
vybér 4 zakladni varianty:

» pokracdovani se stavajicimi prostiedky,

» reorganizace prostiedkt, ¢i upgrade jiZ vlastnénych prostiedki,

* nahrazeni novymi.

Co se ty¢e mobilnich technologii, je jasné, Ze vzhledem ke kratkym Zivotnim
cykliim a rychlému stfidani novych generaci ptistroji je posledni varianta
mnohem c¢astéjs$i neZ u jinych technologii v podniku. Upgrade, u mobilnich
technologii predev§im formou firmware a novych aplikaci, je také mozny, ale

228



vzhledem ke zpétné (ne)kompatibilité pokrocilych aplikaci a otdzce moral-
nich odpist je to feSeni vétSinou omezené pouZitelné. Po ziskani urcitych
variant, jak odstranit ptivodni problém nebo poZadavek, pfichazi na fadu
jejich hodnoceni, které bohuzel u tazanych firem neprobihalo na zakladé
matematickych metod hodnoceni pfinost investic.

Dle vyzkumt pro pokrocilé hard a soft technologie patfi mezi v praxi nej-
Castéji uzivané metody doba ndavratnosti investice (znama také jako doba
splaceni investice) v nediskontované podobé, dalsi vSeobecné uznavané
a uzivané metody, které budou popsany, jsou Cista soucasna hodnota investi-
ce, vnitini vynosové procento [2], a index ziskovosti. VSechny tyto metody
vychazi jen z uéetniho pojeti nakladd a vynosd. To prinasi nékolik zasadnich
problémi pfi hodnoceni investic do mobilnich technologii. Problémem je, Ze
tyto metody poskytuji jen malo prostoru pro nazor manazZera nebo jiného
odbornika pro zachyceni neviditelnych/nehmotnych pfinost. Jak zachytit
skutecnost, Ze firma x bude jedina ve svém segmentu trhu umozZnujici svym
zakaznikiim primé objednavky zboZi z mobilnich zafizeni? Jak zohlednit
penézné, Ze manazer bude automaticky informovan z firemniho IS o predem
definovanych situacich v podniku za pomoci SMS zprav kdekoliv a kdykoliv?
Odpovéd je jednoducha, bude to zachyceno velmi obtizné, prakticky viibec.
Tyto metody sice maji své opodstatnéni a kvalitu, jenZe nedokazou zachytit
a tedy zohlednit nehmotné pfinosy, tzv. intangibles, vice viz [5]. Tyto pfino-
sy jsou obtizné zachytitelné i predpovidatelné, napt. vyssi vérnost zakazni-
ka, rychlejsi rozhodovani, dobra image, chceme-li povést firmy, flexibilné&jsi
fizeni a snaz$i ziskavani informaci v ramci podniku apod. Nyni podrobné;ji
o zminénych metodach.

2. Standardni metody hodnocen investic
2.1. Metoda splaceni investice

Metoda splaceni investice v nediskontované podobé patifi mezi metody sta-
tické (nezohledfiuje ¢asovou hodnotu penéz). Casto je doporucovana jako
nastroj prvotniho hodnoceni investice. Je velmi oblibena pro svou jednodu-
chost i snadnou interpretovatelnou vysledku. Tim je doba splaceni, resp. po-
Cet let, za které tok vynost prinese hodnotu rovnajici se pivodnim nakladim
na investici. Jsou-li vinosy v kazdém roce Zivotnosti investice stejné, pak do-
bu splaceni zjistime délenim investi¢nich naklad@ roc¢ni ¢astkou ocekava-
nych ¢istych vynosd. Pokud ro¢ni vynosy nejsou stejné, jsou zprimérovany
a vypocet je pak shodny jako pfi konstantnich vynosech.
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P: doba splaceni investice v letech (payback)

n: doba Zivotnosti investice p= CF,

t: obdobi t jeden rok, kde t 0{1,2,...n} S E]]i

CF ocekavana hodnota cash flow (vynosii) za obdobi t Z Ck n
t=1

CFo: hodnota vydajt na investici (naklady investice)

Tato metoda je velmi srozumitelna a do jisté miry ji lze pouZit i pro odhad
rizikovosti investice, protoZe ¢im del$i je doba splatnosti, tim vy$3i je i riziko
pro firmu, prinejmens$im po strance likvidity. Jeji hlavni nevyhodou je, Ze
nepracuje s ¢asovou hodnotou penéz. Tento problém se da odstranit dis-
kontovanim penézZnich tokd a uzivani soucasné hodnoty pen€z, viz vzorec
vypoctu soucasné hodnoty PV niZe. Druhy problém metody je spojen s ne-
mozZnosti ohodnotit pfinosy pro podnik, které trvaji po splaceni investice.
Metodou se tedy znevyhodni investice del§iho charakteru.

2.2. Metoda ¢isté soucasné hodnoty

Tato metoda je uznavanou a ¢asto uZivanou metodou, popsanou napf. v [5].
Jedna se o metodu dynamickou, protoze zohlednuje ¢asovou hodnotu pen¢z.
Zohlednéni probiha diky diskontnimu faktoru r. Jeho stanoveni je velmi di-
lezité pro spravny vypocet. Pro nékteré projekty je diskontovani predem
pevné stanoveno (napf. u dotaci Czech Invest), nékdy je odvozena od uroce-
ni pajcky potfebné pro investici nebo je jinak diskontni faktor vztaZen
k trokovym sazbam z komeréniho bankovnictvi. Pokud neni diskontni fak-
tor vztazen k irokovym sazbam v bankovnictvi, je pro urceni jeho dolni hra-
nice uzivana inflace, ktera se ovSem pouze velmi obtizné odhaduje pro delsi
obdobi. Podobn¢ jako inflace 1ze pouzit vinosnost nizkorizikovych investic,
jakymi jsou napft. statni obligace. Dale je diskontni faktor ovlivnhén u akcio-
vych spole¢nosti poZadovanou hodnotou vyplacenych dividend. Jako r se po-
té v takovych firmach uziva veli¢ina WACC, ktera je vaZenym primeérem
kapitalovych nakladd.

WACC: vazené primérné naklady na kapital

i: irokova mira (odvozena od tvéru)

p: dan ze zisku PO _

D: cizi kapital WACC =1 ql_ p)% +d ECE:
C: celkovy kapital

d: poZadovana vynosnost vlastniho kapitalu

E: vlastni kapital

Cista soutasna hodnota je potom ziskana po pfidani ivodniho zaporného
cash flow ve vysi celkovych nakladt investice. Pokud by investice vyZzadovala
pravidelné naklady, bylo by nutné vypocist celkové naklady podobné jako
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vynosy, tedy soucasnou hodnotu nakladd, nebo spocditat sumu ¢istych cash
flow pro jednotlivé roky.

NPV: ¢ista soucasna hodnota

(net present value) NPV =CF, + -~ CK
n: doba Zivotnosti investice t=1 (1+ I‘)
t: obdobi t jeden rok, kde t [1{1,2,...n}
CF:: o¢ekavana hodnota cash flow (vynosil) za obdobi t
r: podnikova diskontni mira (kapitalové naklady na investici)
CFo: naklady investice

Zakladni vyhodou této metody je zohlednéni ¢asové hodnoty penéz, at uz je
odvozena od uvéra, nizkorizikovych investic nebo vypoctem vazenych pri-
meérnych kapitalovych nakladd. Vedle toho je touto metodou mozné zachytit
vynosy plynouci z investice i po jejim splaceni. DokaZze tedy porovnavat in-
vesti¢ni varianty s rliznou délkou trvani.

2.3. Metoda indexu ziskovosti

Je metodou podobnou rentabilité investice, jen za uziti diskontovani a pre-
vraceni vypoctu. Jedna se o podil ¢isté soucasné hodnoty cash flow (pfinosi)
a pocate¢nich nakladd. Metoda je popsana napft. v [3]. Pokud je pomér nizsi
nebo roven 1, je investice rizikovou, a ¢im vy$si index je, tim je investice zis-
kovéjsi.

PI: index ziskovosti (profitability index)

n: doba zivotnosti investice " CE

t: obdobi t jeden rok, kde t 0{1,2,...n} Zitt
CF¢: o¢ekavana hodnota cash flow (vynosi) za obdobit  p| = t=1 (1+r)
r: podnikova diskontni mira CFO

CFy: pocate¢ni naklady investice

Vyhoda metody je v jeji srozumitelnosti a byva proto stejné jako doba spla-
ceni investice uZivana k prvotnimu posouzeni zameéru. Mezi nevyhody patfi
omezeni pfi srovnavani 2 a vice variant na ty, které trvaji stejné dlouho.

Zavér

Tazané firmy v ramci projektu GACR 402/08/1046 neuZzivali matematické
metody hodnoceni investic pfi rozhodovani o mobilnich technologiich.
O mobilnich technologiich bylo rozhodnuto na zakladé manazerského,
expertni isudku ve smyslu ,je to potieba“ nebo ,,zvysi se trzby“. Hlavni pfi-
¢iny jsou, Ze naklady mobilni technologie netvofily zasadni ¢astku vzhledem
k obratu firem a nebyly pfimo soucasti fundamentalniho hodnototvorného
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procesu ve firm¢, dale problemati¢nost hodnoceni mobilnich technologii
konvenénimi metodami. Ty sice maji své opodstatnéni a kvalitu, jenZe nedo-
kazou zachytit a tedy zohlednit nehmotné pfinosy, tzv. intangibles. Pfitom
ty jsou typické pro soft technologie, mezi které ve zkoumanych firmach mo-
bilni technologie spadaji.
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Abstract:

Under the specific research at ESF MU is the subject of authors research
a quality and its impact on business performance since 2009. Until this year
was analyzed quality of selected quality parameters including quality of
management and its relationship to business performance. Starting this
year, we want to extend the analysis of the quality of the view of customers,
respectively customer satisfaction. The subject of the article is introduction
of selected results from the quality and performance of the sample firms and
discussion of the results and in particular the concept of further research.
Aim of this article is to familiarize the reader with the concept of quality
research at the Faculty and existing partial results.

Uvod

V ramci specifického vyzkumu na ESF MU je jiz od roku 2009 predmétem
vyzkumu autort kvalita a jeji dopady na vykonnost podnikt. Do letoSniho
roku ptitom byla analyzovana kvalita vybranych parametrt kvality véetné
kvality fizeni a jeji vztah k vykonnosti podnikt. Od letoSniho roku pfitom
chceme analyzu kvality rozsifit o pohled zakaznikd, resp. o spokojenost za-
kaznika. Ukazuje se totiZ, Ze kvalita podnikt (kdy tuto kvalitu posuzuji za-
stupci podnikt) je pfilis§ subjektivné ovlivhéna a neodpovida skuteénosti.

Predmétem realizovaného vyzkumu je analyzovat pristup a fizeni kvality
podniku s dopadem na kvalitu produktu, analyzovat vykonnost podniku
a prokazat vliv kvality na vykonnost podniku. Dale je predmétem vyzkumu
také posouzeni konkurenceschopnosti podniku a prokazani vztahu kvality
a vykonnosti na konkurenceschopnost podniku. Cilem vyzkumu je vytvoreni
modelu kvality, tzn. uréeni jednotlivych parametrt kvality a jejich vlivu na
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vykonnost a konkurenceschopnost podniku, ktery podnikiim umozni kvalitu
svych produktt (a kvalitu podniku) ridit tak, aby doslo ke zvySeni jejich
konkurenceschopnosti.

Predmétem c¢lanku je uvedeni vybranych vysledkt z oblasti kvality i vykon-
nosti vybraného vzorku podnikt a diskuze nad vysledky a zejména koncepci
dalsiho vyzkumu. Cilem ¢lanku je tedy seznamit ¢tenare s koncepci vyzkumu
kvality na ESF MU a s dosavadnimi dil¢imi vysledky.

1. Sbér dat a vyzkumné metody
1.1. Metodika vyzkumu a sbér dat

Kvalita produktu i fizeni kvality v podniku bude analyzovana prostfednic-
tvim dotazniku, ktery je zaméfen piedev§im na kvalitativni (tzv. mékkd) da-
ta. Naopak analyza vykonnosti bude provedena s vyuzitim metod finan¢ni
analyzy a bude tedy postavena vyhradné na tzv. tvrdych datech z ucetnich
vykazd. Analyza konkurenceschopnosti bude provedena také s vyuZzitim do-
tazniku a predpokladame, Ze bude zamérena také predevsim na kvalitativni
(mékka) data.

Vyzkum ma kvantitativni charakter, pri¢emz se hodlame zamé&frit na podniky
(akciové spole¢nosti a spole¢nosti s ru¢enim omezenym) potravinatského
priumyslu. Vyzkum je rozdé€len na tfi ¢asti, pfi¢emz v ramci prvni ¢asti budou
osloveny potravinarské podniky a bude zjiSténa vykonnost téchto podniki
na zakladé vybranych dat ziskanych z rozvah a vykazi ziska a ztrat prislus-

nych zkoumanych podnikd v pfislusnych letech.

Vykonnost podniki je provedena metodou finan¢ni analyzy, konkrétné s vy-
uzitim pomérovych ukazatelti. Tento nastroj byl vybran predevsim diky své
jednoduchosti, nebot jeden ukazatel je zpravidla tvoien dvéma, ale miize byt
tvofen samoziejmé i z nékolika dat, které se daji okamzité spocitat ze zmi-
nénych dcetnich vykazi. Vyhodou analyzy je také jeji komplexnost, nebot na
zaklad€ hodnoceni dil¢ich oblasti podniku 1ze usuzovat na vykonnost podni-
ku jako celku.

K vyzkumu je pouzito pét pomérovych ukazateld, aby bylo mozno posoudit
vSechny duleZité dil¢i oblasti podniku (z finan¢niho hlediska), tzn. rentabili-
tu (2 ukazatele - ROE a ROA), aktivitu (1 ukazatel - obrat aktiv), zadluZe-
nost (1 ukazatel - kvotu vlastniho kapitalu) a likviditu (1 ukazatel - celkovou
likviditu), tak, jak to uvadi renomovani autofi, bliZe viz napt. [1]. Konstruk-
ce vybranych ukazatelli vychazi z predchozich vyzkumt autord, bliZze viz
napft. [2] a také z metodiky MPO [4], aby bylo mozZné zjiSténé hodnoty srov-
nat s oborovym primeérem.
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V ramci druhé ¢asti vyzkumu bude (prostfednictvim dotazniku) zjistovan
subjektivni nazor podnika na kvalitu svych produktd a zptisobd fizeni kvali-
ty v podniku. Zaroven budou zjistovany relevantni informace umoznujici
komplexnim zptisobem podchytit vSechny stéZejni vztahy tak, aby bylo moz-
no vytvorit zaklad modelu kvality podniku. Dotaznik je rozdélen do dvou
relativné samostatnych ¢asti. Prvni, obecna ¢ast dotazniku je zaméfena na
zjiSténi obvyklych charakteristik podniku, které slouZi nasledné k jeho blizsi
identifikaci a klasifikaci. Tato ¢ast je navic doplnéna o obecné otazky vazici
se ke sledovani kvality a vztahu kvality a konkurenéni schopnosti podniku.

Druh4, hlavni ¢ast dotazniku je zaméfena na zjisténi kvalitativnich charakte-
ristik slouZzici k analyze kvality véetné kvality fizeni podniku.

V ramci subjektivniho zjistovani urovné kvality podniku (véetn¢ fizeni kva-
lity), bude samostatnym dotaznikem zjistovana také kvalita jejich produk-
tl. Vyzkum bude opét subjektivni, tzn., Ze bude proveden opét respondenty
ze strany zkoumanych podnik.

V ramci objektivity vyzkumu budou ve treti ¢asti vyzkumu osloveni zakaznici
zkoumanych podnikt (opét prostfednictvim dotazniku) a bude (zrcadlove)
zjistovana spokojenost zakaznikd s prisluSnymi produkty podnikt tak, aby
byla ziskana objektivni informace o skute¢né kvalité produkti zkoumanych
podnikt. Potom budou v§echny informace vyhodnoceny a provedena syntéza
vyusti v prislusny model kvality.

1.2. Statistické metody

Na zakladé¢ zjisténé vykonnosti zkoumanych podniki je moZno podniky roz-
délit do relativné homogennich shluki s vyuZitim shlukové analyzy. Analyza
bude provedena metodou tzv. nejblizsich stfedti (K-means cluster analysis),
ktera rozclenuje podniky do relativné homogennich skupin (shlukd) na za-
kladé minimalni mezishlukové vzdalenosti jednotlivych ¢lent shluku vyjad-
fenych euklidovskou metrikou. S ohledem na skute¢nost, Ze pouzité finanéni
ukazatele nabyvaji rozdilné vyse hodnot, bude nutno pro zajisténi srovnatel-
nosti dané hodnoty standardizovat. Pro standardizaci budou vyuzity z-scores.
Na zakladé¢ shlukové analyzy je moZno identifikovat dva shluky podnikd,
které 1ze oznacit jako vykonné a nevykonné. Tyto dvé skupiny jsou zakladem
dal$ich analyz.

Jejim predpokladem je, Ze se nizni (vy$si) finanéni vykonnost podniku pro-
jevi ina hodnotach (jiZ zminénych) kvalitativnich charakteristik. Cilem dalsi
¢asti analyzy tedy je identifikovat ty charakteristiky, které se u obou zkou-
manych skupin podniki (vykonnych a nevykonnych) lisi. Takové charakte-
ristiky kvality pak mohou byt témi faktory, které jsou pro vykonnost podniku
urcujici.

235



Kvalitativni informace z dotazniku musi byt nejprve prevedeny do elektro-
nické podoby (do Excellu) a ve statistickém software (konkrétné v SPSS) pak
mohou byt podrobeny tradi¢ni statistické analyze. Tato analyza se opira pre-
dev$im o metody univariacni analyzy (primdrni analyza dat) a bivaria¢ni ana-
lyzy (sekundarni analyza dat).

V ramci primarni analyzy dat bude zkoumana a komparovana shoda, ¢i od-
liSnost primérnych hodnot danych ukazateld vzhledem k riznym typtim od-
povédi Ci charakteristikdim podnikti. Zkoumany byly predevS§im takové
kauzalni vztahy, které naznacovaly silné, Ci tésné zavislosti mezi promeén-
nymi (otazkami dotazniku). Stejné jako ve vSech ¢astech vyzkumu, i zde byla
testovana statisticka vyznamnost téchto rozdili pomoci standardnich statis-
tickych testt. Jejich zakladem je predevsim klasicky t-test, ktery bude ve
vhodnych pripadech doplnén i tzv. x-kvadrat testem nezavislosti.

Poté budou analyzovany vztahové souvislosti mezi t€émito charakteristikami
v ramci jednotlivych shlukid. Srovnani se z téchto diivodd budou opirat pre-
devS8im o rdzné podoby kontingencnich tabulek, které zachyti rozdilny vy-
skyt sledovanych jevli mezi studovanymi skupinami (shluky) podnikd. Pro
zachyceni tésnosti zavislosti bude vyuzit standardné pouZivany Pearsontiv
korela¢ni koeficient.

Také bude analyzovana mira obecnosti nalezenych kauzalit. Nejjednodussim
feSenim v této oblasti je testovani statistické vyznamnosti nalezenych rozdi-
ld. Ve vysledkové c¢asti proto bude kazda kontingenéni tabulka doplnéna
o informaci o hodnoté¢ statistické vyznamnosti pozorovanych rozdilti mezi
¢etnostmi odpovédi ¢i jejich praméry.

Statisticka vyznamnost je v souladu s tradiénimi postupy métena klasickymi
nastroji ¢i mirami. Mimo zdkladniho chi-kvadrat testu vyznamnosti (pro
Cetnosti v kontingencni tabulce) a t-testu (pro praméry), je uZzito i dalSich
meér jako jsou: Sommer’s d, Goodman and Kruskal tau, Cramer’s v, ¢i Ken-
dall’s tau.

Dal$im problémem je analyza a zejména hledani kauzalnich vztaht u otazek,
které umoznuji respondentiim oznadit vice variant odpovédi (tzv. multiple
response). Aby byla zachycena celd $kala odpovédi, bude nutné nejprve vy-
hodnotit procentni podily kazdé z odpovédi oddélené a teprve poté pocitat
jeji relativni vyznamnost na vSech odpovédich. Ke zvazeni jsou dva mozné
pristupy - vyjadrit vyznamnost dané varianty odpovédi vzhledem ke viem
respondentiim ¢i vyjadfit vyznamnost této varianty vzhledem ke vSem odpo-
védim vSech respondentd.
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2. Charakteristika vyzkumného vzorku

Zkoumanym sektorem je potravinarsky pramysl, nebot zde realizované pro-
dukty nejcastéji vstupuji pfimo do konecné spotreby. Spotiebitelé maji zpra-
vidla prehled o Siroké paleté vyrobkd, nakupuji je ¢asto a ve vyznamném
mnozstvi. Diky tomu je relativné jednodussi zjistit spokojenost spotiebitelt
s nabizenymi produkty. Navic je kvalita potravin aktualnim a diskutovanym
tématem.

Vybérovy soubor tvoti 30 spole¢nosti, splinujicich nasledujici kritéria:

»  Prevazujici ¢innost podniku dle CZ-NACE: Sekce C (Zpracovatelsky
primysl), Oddil 10 (Vyroba potravinarskych vyrobkid) nebo Oddil 11
(Vyroba napojt)

«  Sidlo firmy je v Ceské republice.

. Produkty jsou prodavany na tizemi Ceské republiky

*  Podnik samostatné vykazuje finanéni zavérky, tj. ekonomickou vy-

konnost lze posuzovat bez ohledu na piripadné dalsi spriznéné
spolecnosti.

Vzorek podnikti vykazuje tyto zakladni parametry:

e Velikost podnikt
0  Maly podnik (do 49 zaméstnanci): 6 podnikd
0 Stredni podnik (49 - 249 zaméstnanci): 14 podnika
0  Velky podnik (nad 250 zaméstnanct): 10 podnikd
0 Prameérny obrat: 1276 tis. K¢

. Pravni forma
0  Akciova spolec¢nost: 21 podnikd
0 Spolecnost s ru¢enim omezenym: 9 podnikd.
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TAB. 1: Zastoupeni podnikt ve vzorku dle predmétu ¢innosti
(dle CZ-NACE)

Trida Nazev Pocet
10.10 Zpracovani a konzervovani masa a vyroba masnych vyrobki 17
10.20 Zpracovani a konzervovani ryb, koryst a meékkysta 1
10.39 Ostatni zpracovani a konzervovani ovoce a zeleniny 10
10.51 Zpracovani mléka, vyroba mléénych vyrobkt a syra 8
10.52 Vyroba zmrzliny 2
10.71 Vyroba pekarskych a cukrarskych vyrobki, kromé trvanlivych 3
Vyroba sucharti a suSenek; vyroba trvanlivych
10.72 S 6
cukrarskych vyrobki
10.81 Vyroba cukru 1
10.82 Vyroba kakaa, ¢okolady a cukrovinek 5
10.83 Zpracovani ¢aje a kavy 3
10.84 Vyroba koteni a aromatickych vytazkt 5
10.89 Vyroba ostatnich potravinarskych vyrobki j. n. 2
11.01 Destilace, rektifikace a michani lihovin 7
11.02 Vyroba vina z vinnych hroznt 3
11.03 Vyroba jable¢ného vina a jinych ovocnych vin 1
11.05 Vyroba piva 5
Vyroba nealkoholickych napoji; sta¢eni mineralnich
11.07 , , 27
a ostatnich vod do lahvi

Zdroj: Autofti

Vzhledem k zaméfeni vyzkumu na konec¢né produkty byly u danych spolec-
nosti identifikovany kli¢ové znacky, produktové rady a produkty, které jsou
jednim z predmétt vyzkumu v dotaznikovém Setieni. V daném souboru pod-
nikd bylo identifikovano 55 unikatnich znadek. Ve vétS§iné z nich plati, Ze
jsou pod danou znac¢kou prodavany rozmanité produktové fady spadajici do
ruznych tfid dle déleni CZ-NACE. Vyslednym souborem je skupina 107 pro-
duktovych rad, jejichZ produkty se lisi jiZ jen prodavanym objemem, prichuti
a dal$imi dil¢imi vlastnostmi. V daném souboru jsou jednotlivé tridy dle CZ-
NACE zastoupeny zptisobem zobrazenym v tabulce ¢&. 1.

3. Vykonnost potravinarskych podniki (vysledky)

V grafech €. 1 - 6 jsou zobrazeny souhrnné vysledky vybranych pomeérovych
ukazateld za zkoumané podniky a obdobi 2006 - 2010. Je pfitom zfejmé, Ze
nékteré ukazatele souboru zkoumanych podnikt vykazuji trendy kopirujici
vyvoj ekonomiky v uplynulych letech okamzité (predevsim obrat aktiv), né-
které se zpozdénim (ROA, ROE) a nékteré trendu vyvoje ekonomiky neod-
povidaji viibec (kvdta vlastniho kapitalu, likvidita tfetiho stupn¢).
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GRAF 1: Ukazatel ROA zkoumanych podnikt v letech 2006 — 2010
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Zdroj: Vypocty autort

Ukazatel ROA ve zkoumanych letech stagnoval a poklesl az v roce 2010. Je
tedy zfejmé, Ze ekonomicka krize dopadla na potravinarské podniky, resp.
na jejich rentabilitu aZ se zpoZdénim jednoho roku. Je pfitom otazka, zda to
bylo zptisobeno setrvaé¢nosti oboru, tzn. napt. tim, Ze podniky maji uzavieny
dlouhodobé smlouvy nebo poklesem poptavky, event. dal§imi vlivy (viz niZe).

GRAF 2: Ukazatel ROE zkoumanych podnikii v letech 2006 — 2010
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Zdroj: Vypocty autort

V pripadé ukazatele ROE je trend velmi podobny ukazateli ROA. Rozdil 1ze
snad vidét ve vyraznéj$im ristu v roce 2007 i poklesu v roce 2010. Za zminku
stoji také to, Ze ukazatel ROE vyraznéji presahuje ukazatel ROA pouze v le-
tech 2007 - 2009, pri¢emZ v roce 2010 se dostava pod ukazatel ROA, coz je
z hlediska rentability signal Spatné situace v této oblasti. S poklesem obou
ukazatelli zfejmé souvisi vyvoj sazby dan€ z pfidané hodnoty a tomu imérny
rust cen potravin. Spolu s ristem celé cenové hladiny a omezovani spotfeby
domdcnosti klesala i poptavka po potravinach a tim finanéni vysledky (ren-
tabilita) potravinarskych spole¢nosti.

239



GRAF 3: Ukazatel obrat aktiv zkoumanych podnikt v letech 2006 — 2010
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Ukazatel obrat aktiv klesa od roku 2006 a s poc¢atkem hospodarské recese
vroce 2009 stale rychleji, pricemz v roce 2010 lze vypozorovat mirny rist.
Situace v roce 2010 je o to prekvapivéjsi, pokud vezmeme v potaz pokles
obou ukazatelt rentability v tomto roce zptisobeny poklesem poptavky.

GRAF 4: Ukazatel kvoty vl. kapitalu zkoumanych podnikit
v letech 2006 — 2010
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Zdroj: Vypocty autort

Na omezeni podnikatelské aktivity poukazuje i rast kvoty vlastniho kapitalu,
ktery znamena pokles zadluzenosti a pokles finanéni paky (nejvice v roce
2010). Z ukazatele likvidita tietiho stupné se da usuzovat na pokles zavazkad
k dodavateltim zptsobenou nizsi potiebou vstupd.
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GRAF 5: Ukazatel celkové likvidity zkoumanych podnikt
v letech 2006 — 2010
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Vzhledem k uvedenému lze pozitivné hodnotit jak trend vyvoje likvidity, kte-
ra nenaznacuje u danych podnikd problémy s platebni schopnosti, tak trend
vyvoje zadluZenosti, ktera zase svéd¢i o rostouci stabilité podnikd.

4. Dil¢i vysledky vyzkumu kvality potravinarskych podnika

V ramci analyzy kvality potravinarskych podnikt byla zjiStovana cela fada
dtlezitych kvalitativnich charakteristik (parametrii) kvality. Déle v textu jsou
uvedeny vysledky téch parametrt kvality, které se v predchozich vyzkumech
[3] ukazali (ze statistického hlediska) jako vyznamné.

Prvni parametr se tyka vyuziti certifikatdi, které ovéruji néjakou formu kvali-
ty (tzn. napt. ISO, HACCP apod.) v podnicich, ktery néktery z téchto certifi-
kat obdrzeli. Vysledky jsou uvedeny v tabulce ¢. 2. Z vysledkd plyne, Ze
vyuziti néjakého certifikatu je pomérné vysoké, nebot nejvice podnikt pova-
Zuje vyuziti certifikatt za maximalni (54,2% podnikd). Znamkou devét pak
hodnoti vyuziti certifikatd 20,8% podnikt a zndmkou osm hodnoti vyuziti
certifikat 15,4% podnikid a nejnizs$i znamkou potravinatskych podniki je
dva (u 4,2% podnikd).

TAB. 2: Vyuziti certifikatu v potravinarskych podnicich (v %)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Cetnost podnikti| 0 [4,2| O 0 0 0O |8,3/12,5(20,8|54,2

Zdroj: Vlastni vypocty

Dalsi parametr se tykal (subjektivnhiho) hodnoceni produktu z hlediska kvali-
ty. Vysledky jsou uvedeny v tabulce ¢. 3. Z vysledkil plyne, Ze podnikd hodno-
ti své produkty velmi vysoko. U podnikt pfevazuje maximalni hodnoceni
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deset (45,8% podnikt), dale hodnoceni devét (29,2% podnikd) a hodnoceni

osm (16,7% podniki).

TAB. 3: Hodnoceni produktu (sluzby) z hlediska kvality (technického
provedeni) podniky potravinairského priamyslu v (%)

1 |2 |3 |4 |5 6 7 8 9 10

Cetnost podnika |0 [0 [0 |0 |0 |[4,2|4,2 (16,7 |29,2 |45,8

Zdroj: Vlastni vypocty

Dale bylo zjisténo, Ze prani svych zakaznikd zjistuji vSechny podniky potra-
vinarského primyslu, tzn. 100% zkoumanych podnikt. U podniki, které
u této otazky odpovédéli kladné bylo dale zjistovano, zda jsou tato prani
promitana do produktu (do jeho inovaci). Také v tomto pfipad¢ vSechny
podniky (tzn. 100% podnikt) uvedlo, Ze prani zakaznikd promitaji (ve for-
mé inovaci) do svych produkta.

Dalsi otazka byla zaméfena na zjiStovani poctu reklamaci v podniku. Bylo
zjiSténo, Ze 95,8% podnikl reklamace sleduje (oproti 4,2% podniki, které
je nesleduji). S touto problematikou souvisela také otazka vad produktu, kte-
ré taktéZ sleduje 100% podnikd.

TAB. 4: Vztah Fizeni kvality a konkurenceschopnosti
ve zkoumanych podnicich

Cetnost podnikt

Rizeni kvality vedlo k podpoie

a udrzeni konkurenceschopnosti
Rizeni kvality vedlo k ristu konkurenceschopnosti 30,4%
Rizeni kvality nema s konkurenceschopnosti
podniku nic spole¢ného

Kvalita neni v podniku fizena 0%

69,6%

0%

Zdroj: Vlastni vypocty

Déle bylo zjiSténo, Ze vSechny podniky (100% podniki) fidi kvalitu svych
produkti systematicky (nebo to alespon deklaruji). Na tuto otazku navazova-
la otazka zamérena na zjisténi, k ¢emu toto systematické fizeni kvality vedlo
ve vztahu ke konkuren¢ni schopnosti podniku. Odpovédi jsou uvedeny v ta-
bulce ¢. 4. Podniky se vétSinou shoduji v tom, Ze fizeni kvality vede k podpo-
fe a udrZeni konkurenceschopnosti podniku (69,6% podnik®). Naopak
30,4% podnikt potravinarského primyslu se domniva, Zen fizeni jakosti
vede k rdstu konkurenceschopnosti a Zadny s oslovenych podniki se nedo-
mniva, Ze fizeni kvality nemda s konkurenceschopnosti nic spole¢ného.
Z otazky také plyne, Ze kvalita je fizena ve 100% podnikd, coz koresponduje
s jednou z predchozich otazek.
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Zavér

Z dil¢ich vysledkt vyzkumu plyne, Ze zkoumané potravinai'ské podniky byly
zasazeny ekonomickou krizi, i kdyZ se tato krize projevila az s urcitym
zpozdénim (predevs$im v roce 2010). Vysledky jsou do urcité miry prekvapivé
proto, Ze podniky potravinatského primyslu produkuji zbozi bézné (kazdo-
denni) spotfeby, pfi¢emZ na poptavku takového zboZi by krize neméla mit
vliv. S ohledem na rtast DPH, ktery se projevil predev§im v potravinarském
pramyslu a zptsobil nejen rast vstupd (nakladt) téchto podnikd, ale také
rust cen finalni produkce. Zda se tak, Ze ekonomicka krize byla chybnou da-
novou politikou prohloubena a odrazila se na finan¢éni vykonnosti potravi-
natskych podnikd.

Co se ty¢e parametrt kvality, je zfejmé, Ze podniky potravinarského pramys-
lu znaéné vyuzivaji certifikaty kvality a obecné kvalitu 7idi. To je zfejmé zpt-
sobeno charakterem potravinarského pramyslu, kdy vSechny podniky musi
mit certifikat HCCP a obecné je tento obor ¢innosti velmi citlivy na hygienic-
ké a jiné pfedpisy ochrany zdravi (zejména zdkaznik®). Zfejmé diky tomu je
vyuzivani certifikatl kvality stoprocentni, pricemz je u téchto podnika také
Castéji zastoupeno oddéleni (nebo specializovany pracovnik) fizeni kvality.
Toto oddéleni ma celkem 75% podnikd.

Zda se také, Ze certifikace a specializované pracovisté na fizeni (ovlivitovani
a sledovani) kvality md vliv na vnimani kvality podniky, nebot podniky
potravinaiského primyslu hodnoti kvalitu svych produktii pomérné vysoko.
Svlj produkt pfitom podniky prizplsobuji zakaznikiim také pomérné
znacné (maximalni pfizpisobeni uvadi 41,7% podnikt). Lze tak vyslovit hy-
potézu, Ze kroky provedené v ramci fizeni kvality (jako je zavedeni speciali-
zovaného pracovisté nebo zisk certifikatu kvality) ma vliv na (pozitivni)
hodnoceni kvality produktu podnikem. Na druhou stranu se vSak nabizi
otazka, nakolik se podnikiim dari proklamované prizplisobeni produkta za-
kazniklm zrealizovat a zda v této realizaci nejsou vyznamné rozdily. To vSak
nebylo v ramci vyzkumu zatim zji§tovano, nebot by museli byt kontaktovani
zakaznici zkoumanych podniki, coz je predmétem dalsi etapy vyzkumu.

Zajimavé je i zjiSténi ohledné vnimani vztahu kvality a konkurenceschopnos-
ti. Vliv kvality na konkurenceschopnost chapou podniky piedevs§im jako vy-
soky. Zda se tak, Ze propracovany systém rizeni kvality (reprezentovany
napt. sledovanim reklamaci, zjiStovanim vad, sledovanim spokojenosti za-
kaznika, promitanim pozadavkid zakaznika do produktu, véetné tvorby spe-
cializovanych pracovist a zisk certifikatd) vede ke zvySenému povédomi
o kvalité véetné ekonomickych disledkt (dopadid) na podnik, resp. na jeho
hospodareni.
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Urditym omezenim dosavadniho vyzkumu byla subjektivita respondentt,
kteti hodnotili sviij podnik a své produkty. V dalsi etapé vyzkumu bude tedy
nutné hodnoceni podnikd doplnit o hodnoceni pfisluSnych podniki a jejich
produktd samotnymi zakazniky.

Koncepce dalsiho vyzkumu je tedy nasledujici. Nejprve bude nutné na zakla-
dé financnich vysledkt provést shlukovaci analyzu a rozdélit na jejim zakla-
d€ podniky do dvou shlukil (finanéné vykonnych a nevykonnych podnikt).
Dale bude nutné shromazdit vSechny pozadované parametry kvality za jed-
notlivé podniky a zjistit statisticky vyznamné rozdily v téchto parametrech
mezi jednotlivymi shluky. Tyto rozdily potom budou tvofit jaddro modelu kva-
lity (a jejiho fizeni) v ramci podniku. Dale bude nutné zjistit (zrcadlove¢)
hodnoty parametrti kvality pfisluSnych produktti zkoumanych podnikd ze
strany jejich zdkaznikt. Obé skupiny vysledkt pak bude nutné konfrontovat
a na jejich zakladé (podlozeném statistickymi nastroji) pak bude mozné
upravit vytvofenou koncepci modelu kvality (a jejiho fizeni) do finalni po-
doby. Zaroven tak bude ziskana informace o mire objektivity podnikd, kte-
rou bude moZné vyzZit ke korekci vysledka dalSich vyzkum.
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Abstract:

Marketing in today's business world is becoming increasingly important.
Marketing in all areas of business activities carries the common attributes
and rules of conduct. In some fields, marketing recruits specific tools of
behaviour. Therefore, in some areas marketers have to choose a different
approach. The main objective of this paper is to evaluate the explicit
approach to marketing in e-commerce and define the main tools that are
specific to the investigated area. To fulfil the objectives, there is chosen
a comparative analysis of literature research and monitoring methods in
e-commerce, synthesis, abstraction and concretization of the researched
field.

Uvod

Marketing a jeho nastroje jsou v soucasné dobé povazovany jako nezbytné
soucasti efektivniho procesu fizeni podniku. Marketing je rovnéz povazovan
jako jeden z nejvice dynamicky se rozvijejicich obort. Je tudiZ nutné sledo-
vat a implementovat nové trendy a postupy marketingu, aby byl stejné ac¢inny
jako v minulosti. Bez pochopeni téchto atribut ve zkoumaném oboru nelze
dosahnout dspéchu, a podnik posléze nemiize ziskat konkuren¢ni vyhodu.

Vyzkumna Setfeni [3] provedena ve zkoumané oblasti vSak ukazuji, Ze ¢eské
podniky marketing nevnimaji jako jeden z nejvyznamnéjSich ¢asti procesu
fizeni podniku ¢i jednu oblast ¢i nastroj marketingu uptfednostiiuji oproti
ostatnim [8]. Tim je v§ak sniZovana efektivita analyzovaného oboru. Je jisté,
ze marketing nese spole¢né charakteristiky pro vSechny obory podnikatel-
skych aktivit. Néktera odvétvi svym pojetim vyZaduji k marketingu specificky
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pristup. Tim je naptiklad elektronické obchodovani. Predmétem prispévku je
specifické prvky a nastroje marketingu v oblasti elektronického obchodovani
definovat a zhodnotit jejich vyznam.

1. Vyvojové trendy marketingu

Marketing je uménim i védou, proto mezi teoretickou a tvotivou strankou

marketingu existuje neustalé napéti [6]. Zakaznici jsou stale naro¢néjsi, pro-

to podstata marketingu spocivajici v uspokojovani potieb a prani zakaznikd

se stava ¢im dal vice obtiZn¢j$im tkolem. Stavajici marketingové aktivity tak

musi byt neustale vylepSovany a pretvareny prakticky ve vSech odvétvich, aby

se zvysila Sance na uspéch. Marketing proto prosSel v posledni dobé dyna-

mickym a turbulentnim vyvojem od masového a cileného marketingu, az po

dnes$ni formy institucionalizovaného a IT marketingu, integrovaného do no-

vé ekonomiky [11]. V dne$ni dobé jsou proto jiz tradi¢ni nastroje marketingu

pro uspéch na trhu nedostate¢né. Hlavni atributy tspéSného moderniho

marketingu jsou:

» Neztotoznovat marketing s prodejem.

* Integrace marketingovych komunikaénich nastroji namisto planovani
komunika¢niho nastroje oddélené.

e Dfiraz na péci o zakazniky namisto dlirazu na ziskavani zakaznikd.

» Prechod od ptisobeni na trhu k plisobeni v kyberprostoru.

» Prechod od marketingu vyuzivajici jeden kandl k marketingu vyuzivajici-
mu vice komunikaénich kanald.

» Prechod od marketingu zamétfeného na vyrobek k marketingu zamére-
nému na zakaznika.

* Ve firmé uz na zdkaznika nemysli jen marketéri, ale iplné€ kazdy zamést-
nanec.

* Znacky prestavaji byt produkovany prostirednictvim reklamy, dnes jejich
hodnotu vytvari integrovana marketingova komunikace a uspokojivy vy-
kon. [4], [5], [8]

2. Specificky marketing v elektronickém obchodovani

Rozvoj elektronického obchodovani je tizce spjat s rozvojem internetového
prostiedi v prvni poloviné devadesatych let minulého stoleti, kdy vznikaly
prvni americké e-shopy. Globalni rozvoj elektronického obchodovani nastal
po roce 2000. V soucasné dobé v roce 2011) tvofi roéni obrat internetovych
obchodt na ¢eském trhu pres 37 miliard korun, coz je o 12% vice neZ v roce
2010 [1]. Relativné mlady obchodni model vyznamné ovliviiuje a formuje
tradi¢ni obchodni aktivity. Néktefi odbornici hovoiti, Ze elektronické obcho-
dovani je pouhym nastrojem marketingu, jini elektronické obchodovani zto-
toznuji s dalsi platformou obchodovani. Je vSak jisté, Ze marketéfi k této
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oblasti museji volit odliSny, specificky pristup. Mezi hlavni specifika marke-
tingu v elektronickém obchodovani patii:

Cilova skupina zakazniki - internetovy obchod se obecné orientuje na
uzivatele internetu (15 - 34 let, 35 - 45 let, tj. mladsi a stiedni generace
ze stfedni prijmové vrstvy), ktefi maji specifické zajmy a potieby. Je tudiz
nutné marketingovou strategii orientovat pfimo na zakaznika. Podle Ces-
kého statistického utadu v roce 2010 je k internetové siti pfipojeno 56%
domdcnosti, v roce 2011 takovych domacnosti bylo jiz 62% [2]. Vzhledem
vyvoji 1ze v soucasné dobé ocekavat nartist a rozsiteni cilové skupiny za-
kaznikt.

Nakupni chovani potencialnich uzivateld (zakaznikd), resp. motivace
zakazniktl, ktefi nakupuji na Internetu - podle sekundarnich dat a pri-
zkumnych Setfeni jiz 96% lidi jiz nékdy nakoupilo pies Internet [1],
hlavni motivace nakupujicich pres Internet — niz$i cena, pohodli nakupu,
§ir$i sortiment, moZnost porovnani jednotlivych typt zbozZi a dalsi. Opa-
kovana priizkumna Setfeni a Setfeni provedené autorkou prispévku mezi
vybranymi uZivateli Internetu (n = 206 osob; Setfeni se zaméfovalo na
hlavni atributy ndkupniho chovani na Internetu) ukazuji, Ze zakaznici na
Internetu kupuji nejcastéji spotiebni zboZi ¢i zboZi, které je na Internetu
levnéjs$i neZ na tradi¢nim trhu. Stejné tak se formuje trzni segmentace
zakaznikl, ktefi na online trhu kupuji vyrobky, které jsou jinak obtiZné
dostupné ¢i exklusivni (luxusni). Nasledujici graf (viz Graf 1) ukazuje vy-
sledky Setieni, které se zamérovalo, jaky sortiment spotiebitelé na Inter-
netu nejcastéji kupuji.

247



GRAF 1: Druh zbozi nakupovany pres Internet (v %), 2011 (n = 206)

Zdroj: vlastni zpracovani podle [9]

Vybér typu marketingu a marketingovych aktivit - tradi¢ni marketing
se pro internetové obchodovani upozaduje (vyuzivan jako doplitkovy na-
stroj), nejucinnéjsi z hlediska prodeje na Internetu jsou moderni prvky
marketingu, které by mély byt vyuZivany nejcastéji a pfimo propojeny
s internetovym obchodem (pfedev$im internetovy marketing, marketing
na socialnich sitich, guerilla marketing, viralni marketing, buzz marke-
ting a dalsi). Proto se v ndvaznosti na jednotlivé prvky marketingu zacina
hovoftit o E-commerce (elektronické obchodovani) jako o S-commerce ¢i
F-commerce, tj. propojeni prvkid elektronického obchodovani se so-
cialnimi sitémi s dirazem na Facebook, nebo rovnéz M-commerce ¢i
T-commerce, tj. propojeni online obchodnich kanald s platformami mo-
bilnich telefonti (smarphones) a tablett [7]. Autorkou provedené pru-
zkumné Setfeni mezi ¢eskymi internetovymi firmami (n = 117) v roce
2011, které se zamérovalo na vyuzivani internetové reklamy v e-commerce,
ukazalo, Ze e-firmy socialni sité vyuzivaji jen jako pasivni, doplnkovy na-
stroj marketingové komunikace. V 82 % ptipadt firmy vyuzivaji Face-
book, a to prevazné jako nastroj prezentace své firmy, ostatni formy
(Twitter, MySPace apod.) pouze v fadech procent. Tim se ¢esky online trh
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lisi od zahraniéniho, ktery ¢im dal vice marketingovych aktivit pfesouva
na socialni sité.

Specifika marketingového mixu a jejich nastrojt - vétSina marketért
zdlraznuje ve svém marketingovém fizeni pouze jeden ¢i nékolik prvki
marketingového mixu (v elektronickém obchodovani zejména cenovou
politiku ¢i komunikaéni politiku, distribué¢ni a vyrobkovy mix je povazo-
van jako doplinkovy), ostatni se upozaduji. Praxe ukazuje, Ze rovhomérny
dtraz na vSechny prvky a nastroje marketingového mixu miiZe firmy na
Internetu zvyhodnit (zejm. aplikace a moZnosti platebnich systémi, uce-
len4 koncepce marketingové podpory, Sir§i moznosti distribuce, zamére-
ni se na exklusivni produkty, poprodejni servis apod.). Prizkumné
Setfeni (n = 206) provedené autorkou [10] potvrdilo vysledky sekundar-
nich dat, Ze Ces$ti uzivatelé Internetu uprednostiuji platbu dobirkou ve vi-
ce nez 72 % pripadd (v zahranici je pfitom tento zptisob platby prakticky
neznamy), oproti ostatnim online trhiim, kde dominuje platba kartou. Je
tudiz nutné ke kazdému trhu pristupovat individualné.

Charakter internetového prostredi - je dan jeho dynamikou vyvoje, mi-
rou davéry a bezpecnosti jejich uzivateld, typem uZzivateld a potencio-
nalnich zakaznikt. Uzivatelé Internetu maji mnohem lepSi pristup
k informacim, maji dokonalej$i mozZnost porovnani obchodti, znacek,
produktd. Internetovy trh spolu s oblasti elektronického obchodovani
ovliviiuji vyvojové trendy, které formuji tento trh. Proto je ¢im vice kladen
daraz na kvalitu a bezpe¢nost internetového obchodovani. PfestoZe podle
Ceského statistického tifadu [2] se na ¢eském internetovém trhu pohybu-
je 10 681 firem, které obchoduji elektronicky, pouze 321 z nich ma udé¢len
certifikat kvality spole¢nosti APEK (Asociace pro elektronickou komerci)
[1]. Stale zde existuje prostor pro zdokonaleni této oblasti.

Typ konkurence, konkurenc¢ni prostiedi - internetové obchody si kon-
kuruji nejen navzajem, ale také konkuruji obchodtm klasickym, kamen-
nym. Svym zpusobem internetovym obchodim konkuruji jejich samotni
uzivatelé (potenciondlni zdkaznici) prostfednictvim diskuzi a poskytova-
ni referenci. Internetovy trh je vZdy globalni, proto internetové obchody
nekonkuruji pouze lokdlnim internetovym obchodiim, ale vS§em ucastni-
kim a firmam na celosvétové internetové siti. Proto se celosvétovym
trendem jevi vicekanalovy prodej. Je zajimavé konstatovat, Ze pres speci-
ficky charakter internetového konkurenéniho prostredi se ¢eské interne-
tové firmy soustreduji pouze na ¢esky trh, expandovani do zahranic¢i ani
v budoucnu neplanuji. Divodem je neznalost prostredi, administrativni
naroky, jazykové bariéry ¢i vysoké naklady za prepravu. Zahrani¢ni in-
ternetové firmy tento problém netesi.
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» Pristup marketérti k marketingu v oblasti elektronického obchodo-
vani (e-strategie) - Internet je hyperkonkurenéni trh, ktery vytvari silné
tlaky na postaveni internetovych firem. Tvorba a implementace efektivni
e-strategie nabyva na vyznamu, jakoZto hlavniho nastroje konkuren¢niho
boje. Strategie zaloZena na nizkych cenach se pak jevi jako dlouhodobé
neudrzZitelna. Efektivni e-strategie by méla byt zaloZena na individualnim
pristupu a orientaci na zakaznika, diky niz 1ze pro zakaznika zajistit pfi-
danou hodnotu (kvalitni sluzby, servis, trzni specifikace). Dalsi trendo-
vou zaleZitosti elektronického obchodovani je sdruZzovani internetovych
obchodt do vétsich celkt (do podoby elektronickych obchodnich center,
tzv. e-malls), a tim dosaZeni eliminace negativnich jevii konkurence.
V ¢eském internetovém prostfedi to jsou napriklad spole¢nosti Internet
Retail a.s., Vivantis, Mall.cz apod. (zdroj: vlastni analyza)

Zavér

Prispévek ukazal ddlezitost a vyznam marketingu v sou¢asném svété podni-
kani s diirazem na specifické atributy marketingu v oblasti elektronického
obchodovani, véetné vyvojovych trend sledovaného oboru. Tyto zminéné
charakteristiky marketérim pomohou v jasnéjsi orientaci a efektivnéjSimu
vyuziti nastroji marketingu v elektronickém obchodovani.

Podékovdni:
Tento prispévek vznikl za podpory grantového projektu ,SGFESO3 Ekono-
mika a management®.
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Abstract:

The article discusses the basic approaches related to the concept of regional
resilience and presents some of the possible approaches in the quantification of
regional economic resilience. The concept of regional resilience refers to
the ability of the region to restore original condition after the incident, which
constitutes a significant negative deviation from equilibrium state. In this
regard, regions are more or less resilient. Results from evaluating the sensitivity
of regions to the economic downturn on the example of the regions NUTS 2 of
the Czech Republic are discussed.

Uvod

Cilem ¢lanku je zhodnoceni ekonomické odolnosti regiond NUTS 2 CR v na-
vaznosti na dopad finané¢ni a hospodarské krize. Prvni ¢ast prispévku se za-
méfuje na vymezeni konceptu ekonomické odolnosti regiond a popis
pristupd pro jeji hodnoceni. PfedevS§im se jedna o definovani pouzivanych
charakteristik vyvoje regionalni ekonomiky. Dalsi ¢ast prispévku se vénuje
aplikaci téchto pristupt v ramci hodnoceni ekonomické odolnosti regiont
NUTS 2 CR v souvislosti s finanéni a hospodaiskou krizi.

1. Ekonomicka odolnost regiont

Posledni dobou se v ramci regionalnich analyz hovofi o konceptu regionalni
odolnosti resp. o pruznosti reakce regionalni ekonomiky na nejrizné;jsi vy-
kyvy [1], [2]. Specifickou zdleZitosti je zkoumani ekonomické odolnosti re-
giont v souvislosti s reakci na nejraznéjsi hospodarské Soky [3]. V odborné
literature se 1ze setkat s fadou definic tohoto konceptu. Naptiklad podle Hil-
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la [3, 3] znamena ekonomicka odolnost regionu (,,regional economic resili-
ence“) ,schopnost regionu zotavit se uspésné z soku, ktery ekonomiku od-
klonil z dosavadni cesty ristu”.

Pii hodnoceni ekonomické odolnosti regionti byva sledovana fada charak-
teristik vyvoje a to bud regionalniho produktu, nebo regionalni trovné
zaméstnanosti. Vzhledem k problemati¢nosti stanoveni regionalniho pro-
duktu je ¢asto sledovan predevSim vyvoj drovné zaméstnanosti. Jako pri-
klad tohoto vyzkumu lze uvést studii anglického ekonomického geografa
Martina Rona [5].

V ramci tohoto typu regionalniho zkoumani 1ze vymezit obdobi poklesu (fa-
ze poklesu) a néasledného ristu zaméstnanosti (faze oziveni). Pfi¢emz na
¢asovou fadu vyvoje zaméstnanosti kazdého regionu lze pohlizet tak, Ze se
sklada pouze z téchto dvou fazi. Faze poklesu zacina v Case, kdy zaméstna-
nost dosahuje svého lokalniho maxima a kon¢i v Case lokdlniho minima
(analogicky je definovana faze oZiveni) [6]. Pro hodnoceni ekonomické
odolnosti regionti se pouzivaji nékteré vhodné charakteristiky regionalni
ekonomiky, které slouzi k hodnoceni velikosti dopadu negativniho hospo-
darského Soku na vyvoj irovné regionalni zaméstnanosti.

Predevsim se jedna o tyto tfi charakteristiky [5]:

e velikost poklesu drovné zaméstnanosti v diisledku probihajici recese
(pfedstavuje procentudlni pokles irovné regionalni zaméstnanosti na
konci faze poklesu oproti stavu na jejim zacatku),

o velikost rdstu irovné zaméstnanosti ve fazi oZiveni (pfedstavuje pro-
centualni rdst irovné regionalni zaméstnanosti vyjadieny jako pomér
Urovné zameéstnanosti na konci faze oZiveni oproti hodnoté na zacatku
faze oziveni).

e okamzik nastupu poklesu trovné zaméstnanosti (jedna se o okamzik,
kdy ¢asova fada dosahla na konci faze oZiveni maxima a nasleduje fa-
ze poklesu vyvolana recesi).

Recese je zde pojimana jako stav ekonomiky, kdy dochazi k poklesu regio-
nalniho produktu i poklesu trovné zaméstnanosti. Regiony lze z hlediska
jejich reakce na hospodarsky Sok rozdélit do nékolika skupin v zavislosti na
vyvoji urovné zameéstnanosti. S ohledem na obecné prijimanou metodiku
[5], [4] je zkoumané regiony moZné zaradit do nasledujicich 4 kategorii:

a) Ekonomice se po prvotnim poklesu zaméstnanosti podati ve fazi oZi-
veni prilakat dalsi pracovni sily a tempo ristu zaméstnanosti dosahne
vy$$i hodnoty neZ pred krizi.
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b) Ekonomika po svém poklesu dosahne vy$s§i hodnoty rdstu nez pred
krizi, ale jelikoZ nelze prilakat dal$i pracovni sily, vrati se na tempo
rustu pred krizi.

c) V diasledku recese nastane permanentni pokles v irovni zaméstnanos-
ti a k obnoveni ristového trendu z obdobi pred recesi. Jinymi slovy -
ekonomika po poklesu roste stejnym tempem jako pied krizi. Diky
poklesu v dtisledku recese je neustale na niz$i drovni zaméstnanosti
oproti hypotetickému vyvoji v pfipad€ neexistence negativniho vy-
chyleni.

d) Nastane permanentni pokles v Grovni a soucasné i k poklesu tempa
ristu. Jedna se o patologicky disledek krize, kdy se krizi narusi
schopnost regionu dosahovat alespon stejnych hodnot ristu, jako
v obdobi pred recesi.

Prvni dvé kategorie je moZné povazovat za pripady odolnych a naopak zbyva-
jici dvé kategorie za pripady méné odolnych regionti viici hospodarskym So-
kdm.

2. Analyza ekonomické odolnosti regiontt NUTS 2 CR

NiZe uvedeny graf (viz OBR. ¢. 1) znazorfiuje vyvoj Grovné zameéstnanosti
regiond NUTS 2 Ceské republiky v obdobi mezi étvrtletimi 2007Q1 az
2012Q1. Casové fady byly ziskany z Ceského statistického tfadu a nasledné
byly vyhlazeny Hodrick-Prescott filtrem (Lambda=2). Uprava ¢asovych fad
umoznila stanoveni okamzikd nastupu faze poklesu a oziveni. Hodnota re-
gionalni trovné zaméstnanosti je vyjadfena v %, kdy za 100% je povazovan
stav zameéstnanosti regiont soudrznosti ke konci obdobi 2007Q1.

Do prvni i druhé vySe uvedené kategorie nelze zaradit ani jeden ze zkouma-
nych regiont soudrznosti Ceské republiky. Ke tfeti kategorii lze pfifadit re-
gion Stfedni Cechy. Zbyvajici kategorii tvofi regiony ostatni. Nutné je viak
podotknout, Ze kategorie regionti se miZe podstatné zménit, pokud bychom
méli k dispozici za prvé hodnoty Grovné zameéstnanosti faze oziveni az do
jejiho ukondceni (tedy do okamziku dalsi recese) a za druhé zalezi také na
tom, jak dlouhé obdobi pied krizi je pouzito pro hodnoceni predkrizového
tempa ristu irovné zaméstnanosti.
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OBR. 1: Vyvoj urovné zaméstnanosti regioni NUTS 2 CR
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Z vyvoje ¢asovych fad trovné regiondlni zaméstnanosti (viz. OBR. 1) 1ze od-
vodit, Ze k poklesu ve vyvoji zaméstnanosti doslo v rozdilnych casovych
okamzicich. Nejdtive doslo k poklesu v regionu Stfedni Morava, nejpozdé&ji v
regionu Praha. Okamziky nastupu faze poklesu ostatnich regiont lezi po-
mérné blizko hodnoty 2008Q2.

Dale byly vypocteny charakteristiky vyvoje ¢asovych fad trovné zaméstna-
nosti zkoumanych regionti. Zptisob konstrukce charakteristik byl popsan
vySe. Prvni ukazatel vyjadiuje velikost poklesu trovné zaméstnanosti regio-
nd NUTS2 méfenou mezi bodem zacatku a konce sestupné faze. Za méné
odolné regiony je mozné oznacit ty, které maji vétsi hodnotu poklesu nez je
primér za vSechny regiony (v pfipadé zkoumaného vzorku jde o hodnotu
vét$i nez 4,6% urovné zaméstnanosti). Jedna se o regiony Jihozapad (pokles
0 5,1% pavodni hodnoty), Stiedni Morava (pokles o 8,3%) a Moravskoslez-
sko (pokles o 6.3%). Naopak mezi relativné odolné regiony lze z hlediska
velikosti poklesu tirovné zaméstnanosti zafadit regiony Stfedni Cechy (po-
kles jen o 2,6% ptvodni hodnoty), Severozapad (pokles o 3,3%), Severo-
vychod (pokles o 3,8%) a Jihovychod (pokles o 3%). Region Praha patri
vzhledem k hodnoté poklesu 4,6% k primérnému regionu. Dalsi charakte-
ristika obsahuje informaci o vyvoji irovné zaméstnanosti ve fazi oziveni az
do okamziku posledniho ziskatelného udaje ve ctvrtleti 2012Q1. Pro sprav-
nou interpretaci této charakteristiky vyvoje zaméstnanosti je nutné pfijmout
vytku, Ze se nejedna o celé obdobi faze oziveni, které skoncéi az teprve
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v okamziku dalsi recese (zde je nutné podotknout, Ze pocatek recese je poji-
man jako pokles vykonnosti ekonomiky nasledujici po delSim obdobi eko-
nomického rtstu). Zde je mozné za méné odolné regiony povazovat ty, které
maji narast urovné zameéstnanosti mensi nez je prumérny nartist mezi regi-
ony (prameérny nartst byl 1.4% tGrovné zaméstnanosti).

Vzhledem k tomu, Ze nékteré regiony po fazi riistu nasledné opét zazname-
naly pokles, nabyva charakteristika v téchto pripadech zaporné hodnoty. By-
lo by samozrejmé mozné konstrukci vypocétu modifikovat tak, aby se do
vypoc¢tu zahrnovala pouze ta obdobi, kdy dochazi k ristu. S ohledem na
nevyhnutelnou ztratu informace o vyvoji téchto regionu a pozadavek dosta-
te¢né srovnatelnosti stanovované charakteristiky mezi regiony, bylo pfistou-
peno v pripadé zminénych regionti k zahrnuti tohoto druhotného poklesu do
vypoctu procentualni zmény trovné regionalni zaméstnanosti faze oZiveni.

Mezi odolné regiony lze s ohledem na velikost oziveni zaradit regiony: Praha
(nartst o 2,4% trovné zaméstnanosti oproti poslednimu okamziku faze po-
klesu), Stfedni Cechy (4,7%) a Stfedni Morava (4,4%). Mezi méné odolné
regiony lze zaradit: Jihozapad (1,3%), Severozapad (-3.0%), Severovychod
(-0.2%), Jihovychod (0,0%), Moravskoslezsko (1,4%).

Vysledky hodnoceni odolnosti ukazuji, Ze celkové 1ze mezi odolné regiony
fadit pfedev$im region Stfedni Cechy a Praha. U téchto regiont doslo k rela-
tivné niz§imu poklesu a soucasné i k nadprimérnému nardstu zameéstnanos-
ti. Za nejméné odolné regiony lze naopak povazovat predevSim regiony
Jihozapad a Moravskoslezsko, jelikoZ u nich doslo k nadprimérnému pokle-
su a naslednému podprimérnému nartstu trovné zaméstnanosti. U regionu
Praha navic doslo k nejpozdéjsimu nastupu poklesu zaméstnanosti, coz lze
op¢€t hodnotit jako znak relativni odolnosti regionu. Ostatni regiony se nalé-
zaji mezi témito extrémy.

Zavér

Prispévek diskutuje problematiku hodnoceni ekonomické odolnosti regiont.
8 regiont NUTS 2 CR bylo na zakladé provedené analyzy piifazeno k jedné
ze 4 kategorii podle reakce regionalni ekonomiky na hospodarsky Sok. Dale
byly pro regiony stanoveny tfi charakteristiky uzivané pro hodnoceni dopadu
hospodaiského Soku na ekonomiku regionu: okamzik nastupu faze poklesu,
velikost poklesu a nasledného rtstu trovné regionalni zaméstnanosti. Vy-
sledky ukazuji vyznamné rozdily mezi regiony v mifre jejich odolnosti, ktera
byla nahliZena optikou zmén drovné regionalni zameéstnanosti oproti pra-
mérnym hodnotam téchto zmén.
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Omezeni provedené analyzy vyplyva pfedev§sim z nedplnosti hospodaiského
cyklu, jelikoZ nedoslo k dokonceni faze oZiveni. Dal§i omezeni vyplyva ze
zkoumani reakce regiond pouze v navaznosti na zminény hospodarsky vykyv
- finan¢ni a hospodatskou krizi. Proto je nutné uvedena hodnoceni brat
s patfi¢nou rezervou. V dal§$im vyzkumu bude snaha rozs$irit nejen pocet
zkoumanych regiond, ale i hodnoceni dopadidl vice hospodarskych Sok.
V neposledni fadé bude vyzkum sméfovan k nalezeni a ovéreni faktord eko-
nomické odolnosti regiont.

Podékovdni
Tento ¢lanek byl zpracovan s podporou studentské grantové soutéze: SGFES03
Védecko-vyzkumné aktivity v oblasti "Ekonomika a management”.

Literatura:

[1] DAWLEY, S. Towards the Resilient Region? In SERC Discussion Paper
[online]. 2010, ¢. 53 [cit. 2012-10-20]. Dostupné z:
http://eprints.lse.ac.uk/33523/1/sercdp0053.pdf.

[2] FOSTER, K. A. A Case Study Approach to Understanding Regional
Resilience. Working Paper 2007-08, Institute of Urban and Regional
Development, University of California, Berkeley, [online]. 2007, s. 41
[cit. 2012-09-14]. Dostupné
z:http://www.iurd.berkeley.edu/publications/wp/2007-08.pdf.

[3] HILL, E., WIAL, H., WOLMAN, H. Exploring regional economic
resilience, Working Paper, Institute of Urban and Regional
Development, No. 2008,04, [online]. 2008, s. 22 [cit. 2012-09-15].
Dostupné z: https://www.econstor.eu/dspace/bitstream
/10419/59420/1/592859940.pdf.

[4] KRAFT, J. a kol., Vychodiska z krize. Cesty zmirnéni negativnich efektt
hospodatské krize v CR. Technicka univerzita v Liberci, Liberec, 2011,
ISBN 978-80-7372-787-1.

[5] MARTIN, R., GARRETSEN, H., FINGLETON, B. Recessionary Schocks
and Regional Employment: Evidence on the Resilience of U.K.Regions.
In Journal of Regional Science, vol. 52, no. 1, 2012, pp. 109-133.

[6] POMENKOVA, J. Vybrané aspekty modelovani hospodaiského cyklu.
1. vyd. Brno: Konvoj, 2011, 151 s. Monografie (Konvoj).

ISBN 978-80-7302-161-0.

[7] Trh prace v CR 1993-2011. CESKY STATISTICKY URAD.

Cesky statisticky tfad [online]. 2012 [cit. 2012-08-30]. Dostupné z:
http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/p/3103-12.

257


http://eprints.lse.ac.uk/33523/1/sercdp0053.pdf
http://www.iurd.berkeley.edu/publications/wp/2007-08.pdf
http://www.czso.cz/csu/2012edicniplan.nsf/p/3103-12

PERSONALNY AUDIT AKO MALO VYUZIVANY NASTROJ RIADENIA
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MANAGEMENT IN HUMAN RESOURCE MANAGEMENT

Miroslava Szarkova, Martin Andrejcak, Igor Vaclav
Ekonomicka univerzita v Bratislave
szarkova@euba.sk

Kliicové slovd:
audit - audit ludskych zdrojov - audit riadenia fudskych zdrojov -
personalny audit

Key words:
audit - human resources audit — audit of human resource management —
personnel audit

Abstract:

The current theoretical basis and practice of human resource management
acknowledges that a systematic and regular auditing of human resources and
human resource management is the foundation of prosperity and
competitiveness of each business. However, despite this knowledge is not
the audit of human resources always well implemented and used often in
order to improve the human capital as the basis of the business and its
competitive ability. This article deals with the results, that were obtained in
a survey aimed at finding the usage of audit as a tool for corporate
governance. The survey respondents were corporate management companies
operating in Slovakia. This article has scientific and informational purpose
and is the basis for the VEGA 1/0053/2012 project.

Uvod

Obsah personalneho auditu v sdcasnej teorii nie je presne vySpecifikovany
[8, 212]. Pri jeho vymedzeni moZno pre tucely praxe vychadzat z cielov, ktoré
personalny audit v podniku sleduje a prinosov, ktoré pre podnik mo6ze mat,
resp. ma. Uplatnenie uvedeného pristupu umoziuje zadefinovat ciel perso-
nalneho auditu Iudskych zdrojov a ciel personalneho auditu riadenia lud-
skych zdrojov nasledovne: cielom personalneho auditu Iudskych zdrojov
v podstate je zistit stav intelektualneho kapitalu, ktory pozostava z troch zlo-
ziek: Iudského kapitalu, spolo¢enského kapitalu a Strukturalneho kapitalu.
Intelektualny kapital predstavuje zasobu a toky znalosti, zruénosti a schop-
nosti, ktoré ma organizacia k dispozicii a ktoré prispievaju k procesom vy-
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tvarajucim hodnotu“ [4, 27]. Cielom personalneho auditu riadenia Iudskych
zdrojov je v podstate dokladna analyza uplatiiovania personalnej stratégie
a personalnej politiky podniku, spdésobov a metdd uplatiiovanych v proce-
soch riadenia ludskych zdrojov, presné zhodnotenie efektivnosti postupov
uplatiiovanych v riadeni a regulovani personalnych procesov a zistenie a des-
kripcia existujucich odchylok v konkrétnych riadiacich a regulaé¢nych postupoch
ako aj identifikacia ich zdroja, ¢i zdrojom odchylok je nedostato¢na profe-
sionalita manazérov, alebo nespravne/zle nastavené a zorganizované perso-
nalne procesy a personalne ¢innosti a podobne.

1 Sucasny stav vyuZivania personalneho auditu ako nastroja riadenia
v podnikoch posobiacich v SR (vyber vysledkov monitoringu)

V stucasnej odbornej literatire sa najcastejSie spaja s velkymi nadnarodnymi
spolo¢nostami, ktoré ho vykonavaju va¢sinou pravidelne za tc¢elom ziskania
presnych informacii o realizacii personalnej politiky materskych spolo¢nosti
v dcérskych spolo¢nostiach, ktoré majui iny kultirny zaklad a teda aj iny kul-
tirou podmieneny pristup k vyberu a zamestnavaniu fudi do dcérskej spo-
lo¢nosti ako aj iny $tyl ich riadenia v zavislosti od legislativhych podmienok
platiacich v krajine, v ktorej dcérska spolo¢nost posobi. V malych a stred-
nych podnikoch sa personalny audit vykonava skor sporadicky. Vychadza sa
pritom z predstavy, Ze v malom a strednom podniku sa vSetci zamestnanci
dobre poznaju a teda aj poznaju svoje rezervy, resp. vedia, v ktorych oblas-
tiach personalnych ¢innosti sa vyskytuju odchylky od stanovenych pravidiel
anoriem. Tento, moZno konstatovat do urcitej miery mytus, ktory spaja ma-
nazmenty malych a strednych podnikov vSeobecne, sa stal vychodiskom pre
monitoring, ktory sme uskutocnili v malych a strednych podnikoch p6sobia-
cich v SR. Vzorku respondentov tvorili nahodne vybraté manaZzmenty podni-
kov vyluéne so slovenskou kapitalovou tucastou, ktoré podnikali v ramci
Slovenskej republiky. Zaroven tieto podniky predstavovali 1 % z celkového
poctu zaregistrovanych slovenskych malych a strednych podnikov podnika-
juacich v SR. Za ucelom ziskania informacii bola pouzita dotaznikova metoda
a ako doplnkova metdda telefonicky Struktiirovany rozhovor. Na vyhodnote-
nie ziskanych informacii bola pouzita metéda obsahovej analyzy, syntézy,
zovSeobecnenia a Statisticko-matematické met6dy. Zber tdajov sa realizoval
elektronickou formou v mesiacoch april - maj.
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GRAF 1: Monitoring vyuzivania personalneho auditu
v malych a strednych podnikoch v SR
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Vysledky monitoringu okrem iného ukazali, Ze manaZmenty slovenskych
malych a strednych podnikov len v malej miere vyuzivaju personalny audit
ato nielen ako zdroj informacii o stave a riadeni personalu ale aj ako nastroj
riadenia podniku. Vacsina z respondentov malych podnikov nedisponuje
odbornikmi na interny personalny audit. Len malé percento malych podni-
kov vyuzilo externy personalny audit.

V ramci monitoringu bolo tiez zistené, Ze v niektorych strednych podnikoch,
v ktorych sa uskutocnil externy audit za nemalé finanéné prostriedky, vy-
sledky a zistenia personalneho auditu neboli vébec pouzité ani na tcely skva-
litnenia stavu personalu ani na Gcely zefektivnenia riadenia Iudskych zdrojov
v podniku.

GRAF 2: VyuzZivanie interného personalneho auditu v podnikoch v SR
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GRAF 3: Vyuzivanie externého personalneho auditu v podnikoch v SR
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Monitoring tieZ potvrdil, Ze malé a stredné podniky, v ktorych bol vykonany
personalny audit, boli k auditu ,,printitené“ vonkaj$im prostredim, va¢sinou
kontrolnymi organmi Statnych a verejnych institdcii.

Zaver
V sucasnosti, ktora sa vyznacuje rychlymi a turbulentnymi zmenami vo vSet-
kych oblastiach Zivota, narasta dloha informacii, poznatkov a vedomosti
o stave a kvalite zamestnancov, hlavne manazérov malych a strednych pod-
nikov a nimi riadenych vnutropodnikovych procesov a ¢innosti. Zdrojom
tychto informacii a poznatkov je persondlny audit. Jeho vyznam v malych
a strednych podnikoch narasta hlavne z dévodu narastania trendu delegova-
nia velkej ¢asti persondlnej prace na kazdého riadiaceho zamestnanca [3],
¢im sa personalny audit stava ddlezitym nastrojom riadenia malého a stred-
ného podniku. Hlavnym cielom prispevku bolo prezentovat niektoré vysled-
ky a sktusenosti z realizacie monitoringu vykonavania personalnych auditov
v malych a strednych podnikoch v Slovenskej republike. Ako ukazali ziskané
vysledky, personalny audit malé a stredné podniky v SR nevykonavaju pravi-
delne, nechapu ho v rovine nastroja riadenia podniku ani v rovine nastroja
skvalitnovania fudského kapitalu podniku. Uskuto¢nena analyza ukazala na
potrebu oboznamovania manazmentov malych a strednych podnikov o vy-
hodach a prinosoch personalneho auditu pre riadenie podniku a to nielen
v personalnej oblasti ale ako celku a tiez nielen z pohladu kratkodobych ale
najma z pohladu strategickych cielov podniku.
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Abstract:

The article focuses on demonstrating the legal regulations as one of the main
factors affecting both the activities of transnational corporations in Poland
and their decisions to invest in Poland. In addition the article provides
a short overview of Polish legal regulations relevant to international
entrepreneurship in terms of investment attractiveness. The assessment of
the legal framework is based on the data from World Economic Forum global
competiveness reports.

Polska jako obszar dzialalnosci korporacji transnarodowych

Zasada suwerennoS$ci terytorialnej, rozumiana jako prawo panstwa do
sprawowania jurysdykcji na swym terytorium, skutkuje podlegtoscia filii
i oddziatéw korporacji transnarodowych znajdujacych si¢ na terytorium
danego panstwa regulacjom prawnym tego panstwa. [2] W rzeczywistoSci
gospodarczej na t¢ zasade naklada si¢ znaczny potencjat ekonomiczny
korporacji transnarodowych. Ze wzgledu na swéj charakter korporacje
transnarodowe zwykle podejmuja decyzje niezaleznie od interesOw panstw
bedacych terenem ich dziatalno$ci. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze korporacje
transnarodowe zasadniczo maja wigksza swobode¢ dziatania w panstwach je
goszczacych niz w panstwach macierzystych, zas Polska czeSciej wystepuje
wroli tego pierwszego. [4] W tym kontekscie nalezy stwierdzi¢, ze poza
regulacjami prawnymi okre$lajacymi ramy funkcjonowania korporacji
transnarodowych nie mniej istotna jest stabilno$¢ polityczna oraz nastroje
panujace w kregach rzadowych wplywajace na forme¢ i stopien przestrze-
gania stosownych praw. [2] Dostrzegajac korzysci wynikajace z naptywu
bezposrednich inwestycji zagranicznych do kraju, Polska od okresu
transformacji systemowej przyjeta otwarta polityke wzgledem korporacji
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transnarodowych. W otoczeniu prawnym fundamentalng zmiane stanowito
uchwalenie w 1988 roku Ustawy o dzialalnosci gospodarczej z udzialem
podmiotéw zagranicznych, ktéra pozwalata na prowadzenie dzialalno$ci na
terenie Polski przez przedsi¢biorstwa z pelnym kapitalem zagranicznym
oraz dawala mozliwo§¢ zaktadania spoélek joint-venture. Postepujaca
liberalizacje prawa gospodarczego warunkowalo przystgpienie Polski do
Organizacji Wsp6tpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) w roku 1996 oraz
do Unii Europejskiej (UE) w roku 2004. [5]

2. Atrakcyjnos¢ inwestycyjna panstwa Polski
dla korporacji transnarodowych

Zasadniczymi motywami podejmowania przez korporacje transnarodowe
dziatlalno$ci w krajach goszczacych, w tym w Polsce, jest poszukiwanie
nowych rynku zbytu, dazenie do obnizki kosztéw, zapewnienia podsta-
wowych zasobdw, skorzystanie z oferty prywatyzacji krajowych przedsig-
biorstw badZz wykorzystania przewagi konkurencyjnej nad przedsigbior-
stwami krajowymi. [4][5] Atrakcyjno$é inwestycyjna nalezy w tym kon-
teksScie rozumie¢ jako zdolno$¢ do sklonienia korporacji transnarodowych
do lokalizacji swych oddzialéw lub filii na terenie danego kraju badz
regionu. [6] Nie ulega watpliwo$ci, Ze otoczenie prawne jest jednym z za-
sadniczych czynnikéw branych pod uwage przez korporacje transnarodowe
przy wyborze lokalizacji inwestycji zagranicznych. [7] Regulacje prawne
bezposdrednio lub pos$rednio przekladaja si¢ na pozostale czynniki ksztat-
tujace atrakcyjno$é inwestycyjna. Na uwage zastuguja tu: chtonno$é rynkow
zbytu, jako$¢ rynku pracy, klimat spoteczny, aktywno$¢ wtadz majaca na celu
przyciagnigcie inwestoréw, np. mozliwo$¢ wykorzystania $rodkéw finan-
sowe pochodzace z funduszy strukturalnych lub zachety inwestycyjne
w specjalnych strefach ekonomicznych. [3]

3. Przeglad regulacji prawnych odnoszacych si¢ do dziatalnos$ci
korporacji transnarodowych w Polsce

Polski system prawny opiera si¢ na prawie stanowionym w formie aktow
prawnych, tj. konstytucji, ustawach oraz rozporzadzeniach. W odniesieniu
do wewnetrznego tadu korporacyjnego nalezy zwréci¢é uwage na rozroz-
nienie miedzy tzw. twardym prawem, rozumianym, jako prawo stanowione
i egzekwowane przez panstwo, oraz tzw. migkkim prawem, oznaczajacym
ogoblnie przyje¢te zasady postgpowania oraz dobre praktyki przyjmowane na
zasadzie dobrowolno$ci. [1] Najistotniejszym aktem prawnym z zakresu
prawa gospodarczego jest Ustawa o swobodzie dzialalnosci gospodarczej
z 2004 roku regulujaca podejmowanie, wykonywanie oraz konczenie dziatal-
nos$ci gospodarczej na terenie Polski oraz okres§lajaca zadania organow
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administracji publicznej w tym zakresie. [7] Z punktu widzenia korporacji
transnarodowych szczegoélnie istotne sa dopuszczalne w danym kraju formy
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej oraz ograniczen, co do rodzaju takiej
dziatalno$ci. W Polsce koncesje na dzialalno$¢ gospodarcza wystepuja za-
ledwie w sze$ciu rodzajach dzialalno$ci gospodarcze;j. [2] Ustawa o swobodzie
dziatalnos$ci gospodarczej wprowadza ponadto ulatwienia dla podmiotéw
zagranicznych z Europejskiego Obszaru Gospodarczego, co do ktérych znie-
siono w Polsce wszelkie ograniczenia dotyczace inwestycji bezposrednich.

4. Prawo pracy

Kwestie prawa pracy regulowane sa w Polsce przez Kodeks pracy. Nalezy
zwroOcié uwage, ze w Kodeksie pracy nie ma osobnych uregulowan od-
noszacych sie¢ explicite do korporacji transnarodowych. Kodeks pracy
okre$la natomiast m.in. sposoby powstania zakonczenia stosunku pracy,
wtym ochron¢ przed wypowiedzeniem, reguluje czas pracy oraz przystu-
gujace urlopy i $Swiadczenia przystugujace pracownikowi. Kodeks pracy
pozwala na samoorganizacj¢ si¢ pracownikéw w zwiazkach zawodowych
oraz radach pracownikdéw. [4] Nalezy zwro6ci¢ uwage na zasadniczy z punktu
widzenia korporacji transnarodowych fakt, ze na tle pozostatych krajow Unii
Europejskiej Polska wyrdznia si¢ niskim godzinnym kosztem pracy. [3]
Co do zasady postanowienia uméw o prace nie moga by¢ mniej korzystne dla
pracownika, niz przepisy prawa pracy, ale w polityce panstwa widoczna jest
postepujaca liberalizacja przepiséw prawa pracy zmierzajaca w kierunku
rozluznienia trwatos$ci stosunku pracy oraz widoczna w odniesieniu do
rozliczania czasu pracy. [4] Do oceny polskich uregulowan prawnych
w poszczeg6lnych dziedzinach na tle pozostalych krajow Swiata mozna
wykorzystaé raport Swiatowego Forum Ekonomicznego dotyczacy globalnej
konkurencyjnos$ci w latach 2012-2013. W raporcie sto czterdzieSci cztery
kraje uszeregowano wzgledem poszczegoélnych elementéw sktadowych ich
przewag konkurencyjnych oraz atrakcyjno$ci inwestycyjnej. Sposréd czyn-
nikow opisujacych efektywnos$¢ rynku pracy Polska znalazta si¢ na 40 pozycji
w kategorii elastyczno$ci w ustalaniu pensji, lecz dopiero na 103 pozycji
w kategorii elastycznos$ci rynku pracy i zawierania umoéow 103, co stanowi
warto$¢ znacznie zanizajaca ogolna pozycje Polski w tym rankingu. [9]

5. Prawo ochrony wlasno$ci intelektualnej

Kwestie wlasnoSci intelektualnej w Polsce, obejmujace zaréwno prawo
autorskie jak i wlasno$¢ przemystowa, sa regulowane przez dwa zasadnicze
akty prawne, tj. Ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych z 1994
roku oraz Ustawe prawo wilasnosci przemysfowej z 2000 roku. Wymienione
ustawy wskazuja instrumenty ochrony wiasnos$ci intelektualnej, m.in.
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patentéw udzielanych na wynalazki, praw ochronnych na wzory uzytkowe,
praw z rejestracji na wzory przemystowe, praw ochronnych na znaki
towarowe, oraz okre$laja zasady udzielania licencji, przenoszenia praw oraz
dozwolony zakres korzystania z praw autorskich. Ochrona wtasnosci intelek-
tualnej jest dla korporacji transnarodowych istotna ze wzgledu na fakt
czestego wystepowania transferu technologii oraz know-how w ramach
bezposrednich inwestycji zagranicznych. Wspomniany wyzej raport Swiato-
wego Forum Ekonomicznego lokuje Polske na 44 pozycji w kategorii
ochrony wtasnoSci intelektualnej, co jednakze przeklada si¢ jedynie na 58
pozycje w kategorii przyjmowania technologii z bezposrednich inwestycji
zagranicznych. [9]

6. Prawo ochrony konkurencji

Podstawowym aktem prawnym dotyczacym ochrony konkurencji w Polsce
jest Ustawa o ochronie konkurencji i konsumentow z 2007 roku. Regulacje
zawarte w tej ustawie maja na celu ograniczenie naduzywania przez
przedsigbiorstwa, w tym korporacje transnarodowe, dominujacej pozycji na
rynku oraz dokonywania koncentracji. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze
w Polsce, co do zasady zakazane sa wytacznie takie koncentracje, w wyniku
ktorych konkurencja na rynku zostaje istotnie ograniczona. Egzekwowanie
prawa ochrony konkurencji odbywa si¢ poprzez kontrole antykonkuren-
cyjnych porozumienn mi¢dzy przedsigbiorcami dokonywana przez Urzad
Ochrony Konsumentéw i Konkurencji. W raporcie Swiatowego Forum Eko-
nomicznego dziatania Polski w zakresie efektywnos$ci polityki antymono-
polowej zapewnily jej 61 pozycje w tej kategorii, jedynie nieznacznie powyzej
globalnej mediany. Zdecydowanie wyzsze pozycje zajmuje Polska w kategorii
w kategorii intensywno$ci konkurencji (30), oraz w kategorii zakresu
dominacji rynku przez korporacje (22). [9]

7. Ocena ram prawnych dla dziatalnos$ci korporacji
transnarodowych w Polsce

Dla petniejszej oceny wplywu regulacji prawnych na atrakcyjno$¢ inwesty-
cyjna w Polsce z punktu widzenia korporacji transnarodowych nalezy wzia¢
pod uwage wskazniki efektywno$ci prawa w szerszej perspektywie czasowe;j.
Zaprezentowana nizej tabela zawiera zestawienie pozycji Polski w wybra-
nych kategoriach opisujacych system prawny w odniesieniu do wszystkich
krajow badanych przez Swiatowe Forum Ekonomiczne w danym roku.
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TAB. 1: Polskie ramy prawne wg raportéw Swiatowego
Forum Ekonomicznego

Pozycja Polski w danej kategorii w roku:

Kategoria oceny:
2008 2009 2010 2011 2012

Obciazenie regulacjami prawnymi | 127/134 | 111/133 | 111/139 | 124/142 | 131/144

Efektywno$¢ prawa
W rozwiazywaniu sporéw miedzy |109/134 | 114/133 | 106/139 | 97/142 | 111/144
podmiotami prywatnymi

Efektywno$¢ prawa
W rozwiazywaniu sporéw 109/134 |1 106/133 | 95/139 | 83/142 | 103/144
Z panstwem

Prawne zachety dla bezposrednich

inwestycii zagranicznyeh 99/134 | 87/133 | 94/139 |102/142 | 104/144

Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie raportdow globalnej
konkurencyjno$ci WEF od 2008 do 2012 roku.

Analizujac powyzsze dane tatwo zauwazyé, ze jako$§¢ obowiazujacego
w Polsce prawa nie stanowi przewagi konkurencyjnej, ani nie przyczynia si¢
do podwyzszenia atrakcyjnosci inwestycyjnej kraju w oczach korporacji
transnarodowych. Nalezy zwr6ci¢ uwage, ze w zadnej zaprezentowanej
kategorii, ani zadnym analizowanym okresie Polska nie znajduje si¢ w gor-
nej potowie rankingu badanych krajow. Ponadto analizowane wskazZniki nie
wykazuja wyraznej tendencji wzrostowej. Przeciwnie, po okresie poprawy
w latach 2009-2011 w roku 2012 zanotowana spadek we wszystkich katego-
riach. Wnioski z raportéw Swiatowego Forum Ekonomicznego znajduja
rowniez potwierdzenie w badaniach przeprowadzonych w Polsce. Zgodnie
raportem z badania klimatu inwestycyjnego w Polsce zrealizowanego przez
TNS Pentor, regulacje prawne w Polsce to druga po infrastrukturze najgorze;j
oceniana badana kategoria. Zgodnie z wyzej przytoczonym raportem duze
firmy z wysokim udziatem kapitatu zagranicznego, w tym korporacje trans-
narodowe, s3 ostrzejsze w ocenie spojnosci i jasno$ci regulacji prawnych
w Polsce niz mniejsi inwestorzy. Jednocze$nie warto przywola¢ wczes$niejsze
rozroéznienie na poszczegOlne galezie prawa i zwr6cié uwage, ze nie
wszystkie sg oceniane rOwnie negatywnie. Pozytywnie wyr6zniaja si¢ prawo
pracy oraz przepisy dotyczace praw autorskich. [8]

Podsumowanie

Globalizacja zmniejsza rol¢ panstwa i jednocze$nie wzmacnia pozycj¢ kor-
poracji transnarodowych. Pafistwa zmuszone s3 godzié¢ korzysci z przycia-
gania zagranicznego kapitalu z ryzykiem zbytniego wzrostu sity korporacji
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transnarodowych, ktére moga zagrozié¢ nie tylko konkurencji rynkowej, ale
réwniez samym panstwom. [2][5] Stworzone ramy prawne i jako§¢é prawa
w danym kraju ma zasadnicze znaczenie dla atrakcyjnosci inwestycyjnej oraz
stopnia w jakim dany kraj moze korzysta¢ z bezposrednich inwestycji
zagranicznych. Prawo niskiej jakoSci, biurokratyczne bariery i czg¢sto zmie-
niajace si¢ przepisy zwigkszaja role osob interpretujacych prawo, co nie
tylko umacnia pozycje urz¢dnikéw panstwowych, ale rowniez ulatwia
obchodzenia przepiséw prawa. Zatem poprawa jako$ci ram prawnych
regulujacych dzialalno$¢ korporacji transnarodowych powinna by¢ uznana
za zadanie priorytetowe. [4][6]
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Abstract:

The paper is focused on impact of suburbanization into municipal budgets of
small villages (as examples were choosing villages around city of Pardubice).
The work attempts to find the boundary where suburbanization moves
from municipality development opportunity into the threat of its further
operation. For finding of this transition is used economic analysis based on
the correlation between number of inhabitants and related tax revenues and
municipal expenditures constrained in necessary municipal operating.

Uvod

Suburbanizace je v dnesSni dobé ¢asto sklonovanym pojmem, ktery se netyka
uz jen velkych metropoli, ale vSech vétSich mést, které kolem svého tzemi
maji dostatek volnych ploch k vystavbé novych domi, supermarkett ¢i riz-
nych specializovanych prodejen a skladf.

Presun obyvatel do suburbannich z6n s sebou piinasi radu dopadi, které
jsou povazované za pozitivni (napf. bydleni v blizkosti pfirody, pfisun
finanénich prostfedktl do obecnich rozpocétti malych obci), ale i fadu nega-
tivnich dopadid (napf. zdbor zeméd¢€lské pudy, zvySovani hlucénosti a zne-
¢istovani ovzdusi zvySenym provozem osobnich automobilt nebo s tim
souvisejici dopravni kongesce). Na rizné disledky suburbanizace 1ze pohli-
zet bud jako na rozvojové prilezitosti, nebo jako na hrozby pro rozvoj a fun-
govani systému osidleni i samotnych obci a mést.

Cldnek se zaméruje na zjisténi, zda (a pripadné kde) existuje hranice, kdy
suburbanizace prechdzi z rozvojové prileZitosti malé obce v hrozbu jejiho
dalsiho fungovani.
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1. Vybér zkoumanych obci v zazemi Pardubic
Z rozboru aktualniho stavu suburbanizace v zazemi Pardubic' byly pro

vevys

podrobnéjsi analyzu vybrany 4 obce s riiznou mirou suburbanizace.

TAB. 1: Zakladni charakteristiky vyvoj poctu obyvatel zkoumanych obci

Nartust
poctu
obyvatel
(%)

110 |
10-25 |
25-100 |
nad 100 |

, ., | Nartst u | Pocet obyvatel | Pocet obyvatel ,,po*
Nazev vybrané . . ..
obce vybrané | ,,pred” subur- suburbanizaci
obce (%) | banizaci (1991) (2009)
Kosténice 1 499 506
LibiSany 17 378 441
Stary Materov 53 330 505
Némcice 342 113 500

Zdroj: Vlastni konstrukce z dat MOS - Méstska a obecni statistika.
In [online]. [cit. 2011-04-03]. Dostupné z WWW:<http://vdb.czso.cz/>.

TAB. 2: Vyvoj prijmt dan¢ z prijmu fyzickych osob ze zavislé ¢innosti
a funkc¢nich pozitka ve vybranych obcich

Kosténice Libisany Stary Materov Némcice
Prijmy | _._.. Piijmy Prijmy | .. Piijmy | __..
P P P
ek, | P/ e | Pjmy /| jek. | PO/ | g | PHUmY
. .| obyv. . ., | obyv. ., |/ obyv.
aktivni aktivni | obyv. cel- | aktivni aktivni
celkem . celkem celkem
obyv. (Ke) obyv. | kem (K¢) | obyv. (Ke) obyv. (Ke)
(K¢) (K¢) (K¢) (K¢)
2968,7 | 1511,3 [2458,4| 1318,7 |3515,4| 1378,6 |2865,2|1146,1
3066,3 | 1586,7 | 2541,8| 1350,3 |[3822,8| 1432,4 [{3066,7|1124,4
3319,7 | 1686,6 |{2820,5| 1439,6 [(4464,9| 1507,2 [3692,4(1269,3
3323,9| 1671,9 {2905,8| 1462,8 [4392,6| 1449,1 | 4113,6 | 663,8
2852,4| 1420,6 [2695,2| 1356,8 |4339,8| 1375,0 |7964,2|1067,2

Zdroj: Vlastni konstrukce na zakladé idaja z Ceského statistického tifadu. In
[online]. 2007 [cit. 2011-04-01]. Dostupné z WWW: <http://www.czso.cz/ >.

Podil prijmt z pfijmu fyzickych osob ze zavislé ¢innosti vii¢i nartistu poctu
obyvatel v jednotlivych obcich je pfimo imérny k nartistu poctu obyvatel.
Jedinou vyjimkou je obec Némcice, v disledku suburbanizace prijem na jed-
noho obyvatele pokles, byt pfijem na jednoho ekonomicky aktivniho obyva-
tele stoupl oproti ostatnim obcim téméf na dvojnasobek. Tento stav

vsve

prirtistek ekonomicky aktivniho obyvatelstva.

! Blize k tomuto vybéru in HORINKOVA, Petra. Rozvoj malych obci v zizemi velkych mést. Pardubice,
2011. Diplomova prace. Univerzita Pardubice. Vedouci prace Vladimira Silhankova.

270



2. Zakladni parametry ekonomické analyzy

Cilem provedené ekonomické analyzy bylo prozkoumat vyvoj vytipovanych
ukazateld stavu ekonomického zdravi jednotlivych zkoumanych obci. Zkou-
manym indikatorem byla zvolena dan z pfijmu fyzickych osob ze zavislé ¢in-
nosti a funkénich pozitkd, ktera je prerozdélovana obcim pfimo ze statniho
rozpoc¢tu pomoci koeficientu poctu obyvatel. Hlavnim kritériem u této dané
je pocet obyvatel trvale bydlicich v dané obci.

Soucasti ekonomické analyzy bylo urceni nékolika druht vydajt z rozpoctu
obci souvisejicich s provozem obce a monitorovani jejich vyvoje v souvislosti
se zména poctu obyvatel obce v dlisledku suburbanizace. Pro umoznéni po-
rovnani téchto provoznich vydajt byly vybrany takové vydaje, které se vysky-
tuji ve vSech typech obci a mést a které musi samosprava kazdé obce
zajiStovat. Jsou to vydaje souvisejicich s vefejnou infrastrukturou v obci,
u kterych se da predpokladat, Ze porostou s ristem poctu obyvatel obce, a to:

e vydaje na odpadové hospodarstvi (sbér a svoz komunalniho odpadu)

e avydaje na pé¢i o vzhled obci a vefejnou zelet.

3. Porovnani stavu jednotlivych prijmi a vydaji v prepoctu obci na
jednoho ekonomicky aktivnhiho obyvatele obce v obcich s rtiznou
mirou suburbanizace

Celkové posouzeni jednotlivych prijmi a vydaji obci bylo konstruovano

v prepoctu k ekonomicky aktivnimu obyvatelstvu kazdé jednotlivé obce tj.

k poctu téch, kdo do rozpoctu obce prispivaji.

2 pe x v 7 P s o , ~ Moz ¥ . , Z. v,
Pavodné uvazované hodnoceni vydaji na adrzbu veiejného osvétleni muselo byt z posuzovani vyta-
zeno, nebot bylo zatizeno pfili§ velkym zkreslenim v disledku dlouhodobych investic.
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GRAF 1: Vyvoj vydaji na odpadové hospodarstvi ve vybranych obcich
v prepoc¢tu na jednoho ekonomicky aktivhiho obyvatele obce
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Zdroj: Zpracovano na zakladé tdaja Ceského statistického iradu.
In [online]. 2007 [cit. 2011-04-01]. Dostupné z WWW: <http://www.czso.cz/ >.

Vyvoj vydaji na odpadové hospodarstvi k poméru k poctu ekonomicky aktiv-
nich obyvatel ukazuyje, Ze v Némdicich, kde probiha intenzivni suburbaniza-
ce, prudce vzrostly vydaje na odpady v piepoc¢tu na jednoho ekonomicky
aktivniho obyvatele. Vydaje na odpadové hospodarstvi stoupaji, pficemZ po-
¢et ekonomicky aktivnich obyvatel stagnuje - do obci se stéhuji lidé, kteii si
zde nenahlasi trvalé bydlisté, ale sluzby tykajici se svozu komunalniho odpa-
du vyuzivaji. V oblasti hodnoceni péce o verejnou zelen je opét patrné, Ze
u Némcic, kiivka velice rychle stoup4d, a je nad zbylymi spojnicemi, tj. vydaje
na jednoho ekonomicky aktivhiho obyvatele jsou v této obci vyrazné vyssi
neZ u ostatnich obci>.

* Vykyv v roce 2008 se u Ném¢éic nepodatilo z dostupnych tdaji uspokojivé vysvétlit.

272



GRAF 2: Vyvoj vydajti na péci o vzhled obce a verejnou zelen
ve vybranych obcich v prepoé¢tu na jednoho ekonomicky
aktivniho obyvatele obce*
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Zdroj: Zpracovano na zakladé udaji Ceského statistického uradu.
In [online]. 2007 [cit. 2011-04-01]. Dostupné z WWW: <http://www.czso.cz/ >.

4. Vyhodnoceni vlivu suburbanizace na obce dle jeji miry

Ukazatel miry zmény poctu vSech obyvatel obce vyuziva dat z tabulky 1, kde
byl zkouman procentni nartst obyvatel od roku 1991 az do 2009. U dalsich
posuzovanych ukazatelld tykajicich se prijmi fyzickych osob ze zavislé ¢in-
nosti a vydaji na odpadové hospodaistvi je posouzen procentni nartist na
jednoho ekonomicky aktivniho obyvatele mezi roky 2005 az 2009.° Vydaje
na verejné osvétleni a verejnou zeleii mohou v tomto porovnavani miry na-
ristu zkreslovat vyjimeéné vydaje ¢i pfijmy obci (pf. rekonstrukce veiejného
osvétleni, rozsahld uprava veiejné zelené - novy park v obci, nové détské
hristé), proto jsou tyto tdaje uvedeny, ale neptihliZi se k jejich vysledkim
v zavére¢ném zhodnoceni.

* Hodnoceni vydaji na pééi o vzhled obce je ochuzeno o data tykajici se obce Stary Matefov, jelikoz
obec tyto udaje neeviduje ve zvlastni polozce obecniho rozpoctu.

> Zménu lze brat z pohledu suburbanizace za vérohodny udaj, jelikoZz suburbanizace se pfedeviim
projevuje migraci obyvatel za hranice mésta, ale ne nartistem ekonomicky aktivnich obyvatel. Tento
ukazatel je spojen s postupnym zvySovanim pfijmu a vydajt spravovanych obcemi.
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TAB. 3: Mira suburbanizace dle sledovanych hodnot u vybranych obci v %

nll b4
v,.a zzneny Mira zmény | Mira zmény
prijmi fyz. fa o L.
vydajina |vydaji na péci
, . osob ze , v . .
Mira zmény Zavislé odpadové overejnou | Celkova
poctu Ginnostina hospodarstvi| zelen na mira sub-
obyvatel | , na jednoho | jednoho ek. |urbanizace
jednoho ek. . .
. . ek. aktivniho | aktivniho
aktivniho obyvatele obyvatele
obyvatele v v
Gl 1 | zddna | -4 | zZddna | 25 | mirnd | 73 | Zadna zadna
IGltEa] 17 | mirnd | 10 | Zadnda | -3 | zadna | 17 | zadna zadna
¢ Ma-
S B 53 | ilna | 23 |mima | 32| silng | x x silna
tefov
Imi 1 Imi sil-
Nt 342 | VST L 178 | VST | 76 | silna | 13 | silng | TooR
silna silna na

Zdroj: vlastni konstrukce

Z provedené ekonomické analyzy bylo zjisténo, Ze cca do 20 % nartistu po-
¢tu obyvatel se jedna o tak malou miru suburbanizace, Ze tato nepfinasi ob-
cim Zadné vyrazné hrozby ekonomického charakteru. Do obce si trvalé
bydlisté hlasi témér vSichni nové prichozi obyvatelé a tim prinasi do obce
prijmy prerozdélované ze statniho rozpoctu podle poctu obyvatel. Pro tyto
obce mizZe byt prilezitosti priliv novych podnikatelskych subjekti, které do
obce prinaseji nové pracovni prileZitosti. Potencionalni prileZitosti obce ply-
nouci ze suburbanizace prechazi témér vSechny v hrozbu jejiho dal§iho fun-
govani ve tfeti zkoumané obci - Starém Matefové. Nartdst obyvatel zde
prekracuje hranici 50% a obec proto mtGZeme povazovat jiz za silné subur-
banizovanou. Negativnimi dopady v hospodateni obce jsou jiz patrné, nebot
do rozpoctu ptichazi stale stejny objem financi, ale v pfepo¢tu na jednoho
ekonomicky aktivniho obyvatele se jiz ¢erpa vice. V pripadé 100 % a vétsiho
nartstu poctu obyvatel 1ze obce povaZzovany jiZz za velmi silné suburbanizo-
vané, jak ukazala analyza v obci Némcice. PrileZitosti rozvoje v ekonomické
oblasti fungovani obce jsou zde jiZ zcela jednozna¢né nahrazeny hrozbami.
Negativni dopady jsou vécné stejné jako u predeslého typu silné suburbani-
zace s tim rozdilem, Ze se projevuji mnohem vyraznéji.®

® Podrobnéji in VAVROVA, Hana. Suburbanizace - ptilezitost nebo hrozba pro malé obce. Pardubice,
2011. Diplomova prace. Univerzita Pardubice. Vedouci prace Vladimira Silhdnkova
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Zavér

Z provedené analyzy vyplynulo, Ze hranice mezi pfilezitosti rozvoje obce
a hrozbou lezi u malych obci pfiblizné v pasmu kolem 25 % dlouhodobého
narustu poctu obyvatel. Samoziejmé je evidentni, Ze zkoumany vzorek ne-
muZe byt zcela reprezentativni, nicméné naznacuje smér, kterym by se mélo
sledovani dopadi suburbanizace v budoucnu ubirat.
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Abstract:

The aim of this paper is based on the quantitative research of foreign
multinationals using the benefits associated with investment incentives in
the Czech Republic and to review the risks of investment outflow from
the regional economics. The evaluation takes place in 4 areas, which the
authors based on the actual researches have regarded as key. These are
specialization of MNCs in the value chain fragment, corporate profitability
of MNC subsidiaries, integration of multinational subsidiaries in the regions
and the quality of regional innovation environment.

Uvod

Ceska republika se v 90. letech ocitla na prahu nové ekonomické éry liberali-
zace vnitfni ekonomiky i zahrani¢niho obchodu. Nedostatecna kapitalova
vybavenost a vypadek tradi¢nich vyrob jsou v ramci transformace ¢eské eko-
nomiky do znaéné miry feSeny formou privatizace a pfimych zahrani¢nich
investic (PZI), at jiZ do stavajicich podnikd formou fazi, akvizic, joint-
venture ¢i investicemi na zelené louce. Od roku 1998 jsou v CR poskytovany
investi¢ni pobidky (IP) domacim i zahrani¢nim investortim, které privilegu-
ji regiony s nejvy$si nezaméstnanosti finanéni podporou tvorby pracovnich
mist a rekvalifikaci. Nazory odborné verejnosti na poskytovani investi¢nich
pobidek nejsou zdaleka jednotné. Odptirci je povaZzuji za pouhy uplatek in-
vestorim bez zvlastniho smyslu a kritizuji i pfecenovani vyznamu piimych
zahraniénich investic jako motoru ekonomického ristu. Casto argumentuji
zahrani¢nimi investicemi do montaznich zavodu, které prislib investic-
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nich pobidek ziskaly, ackoli jejich skuteény piinos pro domaci ekonomi-
ku je zna¢né diskutabilni a riziko jejich odlivu po skonceni podpory znac-
né. [8] [10]

Odchod investorti z pramyslovych zdn je realitou, pfi¢emz zasadnim moti-
vem k presmérovani investic je pravdépodobné cena prace vyZadujici niz-
kou kvalifikaéni troven. Typickym piikladem transferu investic z CR je
osud singapurské pobocky nadnarodni firmy (MNC) Flextronics v brnén-
ské pramyslové z6né, ktery byl zpecetén jiz po tfech letech (vr. 2002) - no-
vou destinaci se stala Cina. Ceskou ekonomiku s vidinou niz$ich nakladd na
pracovni silu v Ciné v dalsich letech opousti je$té némecky vyrobce baterii do
mobilnich telefond German Varta Aku, belgicky vyrobce svétel Massive
Production (Litovel) a japonsko-némecky dodavatel automobilovych dila
Takata Petri, ktery ale premistil pouze ¢ast vyroby. Svého ¢asu nejvétsi in-
vestice v CR realizovana korejskou firmou LG-Phillips Displays v primyslo-
vé z6né v Hranicich na Moravé setrvala 3 roky. Nejnovéjsi odchod investora
hlasi zatecka prtimyslova zona Triangl, kde k poslednimu prosinci zavira
po 6 letech vyrobu vakuovych obrazovek Panasonic Liquid Crystal Display
Czech, s. r. 0. Spole¢nym jmenovatelem vSech vyse uvedenych priklada je
orientace vyrob na fragment hodnotového retézce s nizkou pridanou
hodnotou indikujici nizké naroky na kvalifika¢ni uroven pracovni sily
a absence dodavatelsko-odbératelskych vazeb s regionalnimi podniky,
institucemi. [1] [2] [7] [8] [9][10]

1. Cile a pouzité metody Setfeni

Cilem ptedkladaného ¢lanku je identifikovat a zhodnotit rizikové faktory
odlivu investic z regioni CR, a to prostfednictvim realizace kvantifikova-
ného vyzkumu na dostupném zakladnim vzorku 198 MNC, které do regi-
ont CR umistily své investice a ziskaly investi¢ni pobidku. Primarnim
zdrojem vyzkumu je statistika vydanych rozhodnuti o poskytnuti investic-
nich pobidek publikovana agenturou Czechlnvest na internetovém portalu
http://www.czechinvest.org, a to v obdobi 1998 - 05/2011. Sekundarnim
zdrojem Ucetni zavérky a vyroc¢ni zpravy téchto firem. Pozn. V prvni poloviné
r. 2011 byly dostupné pouze ucetni zavérky a vyrocni zpravy firem do r. 2009,
coz odpovida vydani rozhodnuti o udéleni IP do r. 2007.

Samotnému vybéru oblasti a nasledné indikatort stability investic v regio-
nech predchéazela rozsahla reSerse zamérena na problematiku nadnarodnich
firem a regionalniho rozvoje v kontextu pfimych zahrani¢nich investic do
odvétvi primyslu, zaroven vSak musel byt dodrZzen poZadavek na kvantifika-
ci. Nasledné byly vybrany 4 hodnocené oblasti, pricemz 3 z nich jsou zamé-
feny na samotné MNC a derpaji z provedeného kvantitativniho vyzkumu
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MNC v regionech. Posledni reflektuje regionalni prostiedi a podminky pro

7¢

»Zakofenéni“ MNC(IP) v regionu. Zkoumanymi oblastmi jsou:
a) specializace MNC(IP) na fragment hodnotového fetézce,
b) vyvoj ekonomické situace MNC(IP) v regionech,
c) integrace MNC(IP) do regionu,
d) regiondalni inovaéni prosttedi. [1] [2] [5] [7] [8] [9] [10]

Kazdé hodnocené oblasti byla pfifazena vaha 25 %, pricemZ maximum, kte-
ré muze region ziskat, pokud dosahne relativné nejlepSich vysledka ve vSech
hodnocenych kritériich, ¢ini 100 bodt. Krajim budou v ramci vyhodnoceni
jednotlivych kritérii pfifazeny body rovnomérné podle dosazenych vysledkt
dil¢ich indikatorti. Benchmarkem pro kazdou hodnocenou oblast je region
s nejlepsi dosazenou hodnotou indikatoru.

2. Indikatory stability investic v regionech

2.1 Oblast specializace MNC(IP) na fragment hodnotového retézce
Fragmentace produkéniho fetézce nadnarodnich firem je dtsledkem zvySo-
vani konkurence, a tim i rostouci specializace téchto firem. Dochazi k ¢leng¢-
ni produkéniho fetézce na fragmenty s rtiznou pridanou hodnotou. Srholec
rozliSuje v této souvislosti dva typy PZI. Prvnim jsou investice vysoce mobil-
ni, kde existuje znacné riziko transferu do zemi s nizkou drovni mezd ¢i vy-
hodnéjsimi investiénimi pobidkami. Lze je charakterizovat jako vyZadujici
nizkou kvalifika¢ni tiroven pracovni sily. Obecné se jedna o PZI zamérené na
fragment produkéniho retézce s nizkou pridanou hodnotou, kupf. montazni
zavody s relativné malou participaci na dodavkach domacich vyrobct a rela-
tivné vysokym sklonem k importu. Tento druh ,montdZnich® investic sice
vede ke zvySeni zaméstnanosti a celkového vystupu regionu (mnohdy véetné
ristu exportni baze), avSak v podstaté nepfinadsi vyraznou technologickou
zménu. [1] [5] [8] [10]

Druhym typem jsou investice do high-tech odvétvi, které prinaseji vyrazné;jsi
technologickou zménu, vyzaduji kvalifikovanou pracovni silu a vyznacuji se
inova¢nim potencidlem. Vy$si provazanost s domacim prostiedim a naroky
na kvalifikovanou pracovni silu snizuji mezinarodni mobilitu téchto investic.
Vseobecné jsou prijimany jako investice podporujici rozvoj regionu.[1]
[8] [10]

Zasadnim rozdilem mezi vySe uvedenymi typy investic je jejich vliv na pro-
duktivitu prace v daném sektoru. Vyznamnym indikatorem je vySe vypla-
cené prumérné mzdy. Vys$s$i mzdova troven je spojovana s druhym typem
investic a mtGZe vést k technologické konvergenci zaostavajicich zemi a regi-
ond smérem k vyspélym ekonomikam. Uskalim tohoto piistupu je vsak fakt,
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Ze ona zmeéna produktivity prace se v daném regionu projevi az v urcitém
¢asovém odstupu. To je tifeba mit na paméti pfi hodnoceni aktualniho dopa-
du PZI na rozvoj regionu. [5] [8] [10]

Vysledky kvantitativniho vyzkumu regiondlnich MNC(IP) jsou uvedeny v tab. 1.

TAB. 1: Primérna mzda v odvétvi zpracovatelského prumyslu
v regionech, v regionalnich MNC(IP) a bodové hodnoceni

Region Primérna Primérna mzda
mzda v odvétvi primyslu | Bodové hodnoceni

NUTS3 .

v MNC(IP) v regionu
HPM 33842 28 984 11,98
JC 31449 21 306 25
JM 22581 21497 2,67
KH 24 967 20430 11,18
KV 23956 18 152 14,31
LIB 26 220 22 416 9,38
MOSL 21437 23023 -3,91
OL 19 818 20476 -1,62
PAR 21089 20736 0,87
PLZ 24 469 23159 3,23
SC 26 081 26 371 -0,71
UST 22885 22492 0,97
VYS 29 261 22 327 17,09
ZL 24732 21 355 8,32

Zdroj: vlastni na zakladé [3] [4] [6]

Nejvys$si pozitivni rozdily mezi primérnou mzdou vyplacenou v MNC(IP)
a pramérnou mzdou v odvétvi zpracovatelského pramyslu byly zjistény v Ji-
hoceském kraji, nasleduje Vysocina, Karlovarsky kraj, Hlavni mésto Praha
a Zlinsky kraj, pfi¢emZ Vysolina zaroven registruje paty nejvyssi priliv
PZI(IP) - nejvétsim investorem je zde némecky Bosch Diesel v odvétvi vyroby
dopravnich prostfedki. Nejhiife jsou hodnoceny Moravskoslezsky a Ustecky
region, které vSak diky soubéZné podpore tvorby novych pracovnich mist
figuruji na pfednich mistech statistik prilivu PZI(IP). [3] [4] [6]
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2.2 Vyvoj ekonomické situace MNC(IP) v regionech

Ekonomicka situace podnikd je ddlezitym faktorem stability investic v regio-
nu, jelikoz odrazi vyvoj zhodnoceni vlozené investice. Pfi vybéru vhodného
ukazatele byla vénovana pozornost témto kritériim:

- ukazatel by mél byt zaméren na hlavni ¢innost podniku,

- hodnota ukazatele by méla byt vztaZena nejen k vysi ptivodni investice, ale
vesSkerych vloZenych prostiedkti bez ohledu na jejich strukturu a zdroje
kryti,

- zdrojova data by méla vychazet z jednotnych tucetnich standardt a méla by
byt dostupna z Gcetnich zavérek zkoumanych podnikd.

Hlavni ¢innosti podniku se v pfipadé PZI(IP) rozumi provozni ¢innost,
tj. naklady a vynosy s ni spojené. Uspésnost podniku potom muZe byt hod-
nocena napft. prostiednictvim provozniho hospodaiského vysledku, ktery je
pomérné snadno dostupny z ucetnich zavérek hodnocenych podniki. Pro-
vozni zisk by mél byt vztaZen k velikosti majetku, kterym vlastnik disponuje
bez ohledu na zdroje jeho kryti, neni tedy citlivy na strukturu financovani,
coz je v pripadé PZI pomérné€ vyhodné. Vétsina nové vzniklych podnikd typu
greenfields registruje v prvnich letech vyrazné ztraty, které nasledné snizuji
hodnotu vlastniho jméni, ukazatel vazany na vlastni jméni by tak podaval
zkreslené informace o vynosnosti vloZenych prostfedkid vzhledem k jejich
stale niZ§imu objemu. [10] Zvoleny ukazatel je podobny ukazateli ROA (Re-
turn on Assets), jez je podilem ¢istého zisku, tj. zisku po zdanéni a celko-
vych aktiv, azZ na rozdil v Citateli, kdy je kalkulovano s hodnotou provozniho
zisku. (vzorec 1)

> provozni _ zisk
ROA, = Pz .100[%] (1)

n

> celkova _aktiva

PZK =1

Vysledky hodnoceni oblasti ekonomického vyvoje MNC(IP) v regionech za
r. 2009 jsou uvedeny v tab. 2.
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TAB. 2: Vyhodnoceni oblasti ekonomického vyvoje MNC(IP)
v regionech CR

ROA [%] Bodové hodnoceni

HPM 1,85 1,75
JC 10,08 9,58
JM 2,44 2,32
KH 10,43 9,92
KV 11,75 11,17
LIB 3,4 3,23
MOSL 1,9 1,81
OL 8,49 8,07
PAR -0,63 -0,60
PLZ 6,38 6,06
SC 9,75 9,27
UST 2,32 2,2
VYS 8,09 7,68
ZL 26,31 25

Zdroj: vlastni na zakladé [3] [6]

Nejvys$si nartst rentability aktiv za 1éta 2005 - 9 registruji regiony s relativné
nizkym prilivem PZI(IP) - Zlinsky, Karlovarsky, Jihocesky. Velmi pfiznivé
1ze hodnotit situaci v regionech s vysokym podilem PZI(IP) a zaroven i ros-
touci rentabilitou aktiv MNC(IP) - Stfedocesky, Olomoucky, Vysocina,
Kralovéhradecky. Pomérné nepfiznivé se v této oblasti vyviji ukazatel v Par-
dubickém regionu, ale také Moravskoslezském a Usteckém. Diivodem mtize
vSak byt i fakt, Ze posledné zminované regiony vykazuji pomérné vysoky po-
dil investic na zelené louce. [3] [6]

2.3 Integrace MNC(IP) do regionu

Integrace podnikti do regionu se projevuje mnozstvim vazeb, které podnik
s hostitelskym regionem a jeho subjekty vytvari a které prispivaji k udrzitel-
nosti investice v dané lokaci. V souvislosti s vyrobkovym cyklem a potfebou
kontinualni inovace jsou dtlezitych faktorem stability investic v regionu vy-
zkum a vyvoj realizovany na tizemi hostitelského regionu, interni i ex-
terni. [1] [2] [8] [10]

Udaje tykajici se firemnich vydajt na VaV byly ziskany z vyro¢nich zprav &
priloh uéetnich zavérek hodnocenych podnikt. Pokud firma deklarovala vy-
daje na vyzkum a vyvoj bylo dale zjistovano, zda je tento vyzkum a vyvoj rea-
lizovan v ramci dané firmy v hostitelské zemi, ¢i se jedna, jako ostatné ve
vétSiné pripadi, o aktivity plnéné na zakladé¢ licen¢nich smluv nékterym ze
zahraniénich podnikt ve skupiné, které se VaV zabyvaji. [10]
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Tab. 3 obsahuje tudaje o procentnim podilu vydaji na VaV realizovanych
MNC (IP) v ramci CR v&etné bodového ohodnoceni regionti v ramci tohoto
kritéria. Nulové vydaje deklaruji v letech 1998 - 2009 firmy v Hl. mésté Praha
(zde se jednd pouze o jednu firmu, Karlovarském, Plzenském a Jihoceském
kraji. Naopak vyrazné vysoky podil VaV vydajt na svych PZI vykazuji firmy
ve Stiredodeském a Zlinském kraji. Pfijemnym prekvapenim v kontextu s vy-
sledky predchozich oblasti jsou vydaje na VaV Moravskoslezském regionu,
které tvori vice jak 4 % celkovych PZI. [3] [6]

TAB. 3: Hodnoceni oblasti integrace MNC(IP) do regionu

Vydaje na VaV s ohledem na ’ ;
Y Vi likost PZI (IP) [%] Bodové ohodnoceni
HPM 0,00 0,00
JC 0,00 0,00
IM 0,92 1,34
KH 2,01 2,91
KV 0,00 0,00
LIB 2,23 3,22
MOSL 2,93 4,24
OL 0,29 0,42
PAR 0,05 0,07
PLZ 0,00 0,00
SC 17,25 25,00
UST 0,10 0,15
VYS 0,16 0,24
ZL 9,23 13,37

Zdroj: vlastni na zakladé [3] [6]

2. 4 Regionalni inova¢ni prostredi

Teorie regionalniho rozvoje jsou obecné zaloZeny na faktu, Ze regionalni
prostfedi vyznamné ovliviiuje ekonomické procesy v ném probihajici. Proble-
matika regionalniho inova¢niho prostredi je zde vhimana predevs$im v souvis-
losti s technologickym transferem a schopnosti regionalnich MSP integrovat
se do mezinarodniho produkéniho fetézce nadnarodnich firem. [7] [8]

Praktickou implikaci pfistupu zaloZenou na institucionalnich regional-
nich teorii je fakt, Ze soucasti systému investi¢nich pobidek a hospodaiské
politiky statu je i podpora vzniku technickych a technologickych center, ino-
vacnich parkd, atp. [10]

V kontextu novych teorii endogenniho ristu jsou jako klicovy faktor tech-
nologického transferu a rozvoje ekonomik vyzdvihovany investice do védy,
vyzkumu a lidského kapitalu. [10]
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Teorie technologické mezery, vyrobkového i ziskového cyklu zase akcentuji
schopnost firem inovovat, a tim opakovan¢ ziskavat monopolni postaveni na
trhu spocivajici v konkurenc¢ni vyhodé. [5] [10]

Hodnoceni regionalniho inova¢niho prostiedi by proto nemé¢lo byt zaloZeno
jen na jednom ukazateli.

NavrZeny byly nasledujici indikatory kvality inova¢niho prostiedi:

vySe celkovych regionalnich vydaji na vyzkum a vyvoj s ohledem na veli-
kost regionu,

vySe podnikatelskych vydaji na vyzkum a vyvoj s ohledem na velikost re-
gionu,

distribuce védecko-technickych (inovaénich) parké v regionech CR pte-
poctenych na 10 tis. zaméstnanct zpracovatelského pramyslu,

podil podnika vytvarejicich technické inovace v regionech,

pocet absolventt vefejnych vysokych $kol na 1000 obyvatel. [4] [10]

JelikoZ opét neexistuje zavazny diavod, pro¢ by mél byt néktery z vybranych
ukazatelG vyznamnéji zvyhodnén, bude kazdému prifazena stejna vaha,
tj. 5 %, v kone¢ném souctu tedy 25 % pro dané kritérium. Vyhodnoceni kri-
térii na regiondlni trovni je uvedeno v tab. 4.

TAB. 4: Vyhodnoceni oblasti regionalniho inova¢niho prostredi

Podnikatel- | Celkové Vedekao-, ., Bodové
. - .. technické | Inovacéni | Absolven-
skevydaje | vydaje ainovaéni | podniky ti VS hodnoce-
na VaV na VaV ni
parky

HMP 5,00 5,00 3,49 4,90 3,14 21,54
JC 0,82 0,95 3,75 4,43 2,94 12,89
JM 1,41 1,66 3,65 5,00 3,03 14,75
KH 0,58 0,96 3,87 4,16 5,00 14,57
KV 0,08 0,19 1,07 3,25 0,96 5,57
LIB 0,93 1,87 1,37 4,52 2,33 11,02
MOSL 0,56 0,95 3,30 3,79 3,05 11,65
OL 0,59 0,79 2,77 4,67 3,00 11,81
PAR 1,04 2,15 1,16 4,08 2,85 11,28
PLZ 0,84 1,40 2,13 4,48 2,48 11,33
SC 2,21 4,56 2,02 4,32 2,15 15,26
UST 0,26 0,50 2,15 4,21 2,15 9,27
VYS 0,36 0,81 1,15 3,73 3,03 9,08
ZL 0,73 1,49 5,00 4,79 3,45 15,46

Zdroj: vlastni na zakladé [4]
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Regionalni inovaéni prostredi bylo podle o¢ekavani nejlépe hodnoceno v Hl.
mésté Praha, zde vSak zakotvilo nejméné primyslovych investic s podporou
IP. Velmi dobie 1ze z hlediska podminek pro ,zakofenéni investice v regio-
nu“ hodnotit inova¢ni prostredi v Zlinském, Stiedo¢eském, Jihomoravském
a Kralovéhradeckém regionu. Pomérné povzbudivé je hodnoceni inova¢niho
prostfedi v Moravskoslezské regionu. Naopak neuspokojivé vysledky dosa-
huje Ustecky region, a to piedevsim diky nizkym vydajim na VaV a absenci
vysokych technickych §kol v regionu. [4] [10]

Zavér

Cilem ¢lanku bylo zhodnotit riziko odlivu investic z regionti na zakladé¢ 4
oblasti a jejich indikatorti metodou regionalniho benchmarku. Piehled
vysledkd je uveden na obr. 1. Nejvétsi meziregionalni rozdily v hodnoceni
byly zaznamenany v oblasti ,specializace na fragment hodnotového retéz-
ce“., tj. mzdové rozdily, které reflektuji kvalifika¢ni naro¢nost prace s ohle-
dem na regionalni primér. Dale v oblasti ,vydaje na VaV“, kde nulové
hodnoty ¢i podily na celkovych investicich do 1 % zaznamenalo 8 regiont.

Region s druhym nejvétSim podilem pfimych zahraniénich investic - Stfe-
docesky kraj - je hodnocen 48 body jako druhy nejmén¢é rizikovy z hlediska
odlivu investic, nejvétsi bodovy zisk registruje v regionalnich vydajich MNC
(IP) na VaV a dale kvalité regionalniho inova¢niho prostfedi. Nadpriameér-
nych hodnot se podarilo dosahnout jesté 5 dalsim regiontim — Zlinsky,
Jihocesky, Kralovéhradecky, Hlavni mésto Praha, Vysocina. Z hlediska
velikosti pfilivu PZI se jedna, s vyjimkou Stfedoceského kraje a Vysociny, o
regiony s nizs§im prilivem PZI(IP).
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OBR. 1: Celkové vyhodnoceni
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Zdroj: vlastni na zakladé [3] [4] [6]

Nejnizsiho bodového benchmarku dosahl Pardubicky region, kde prevlada-
ji PZI(IP) do odvétvi vyroby optickych a elektrickych pristroji. Region vy-
kazuje pomérné vysoky podil MNC(IP) na celkové zaméstnanosti, tudiz
by odchod vyznamnych investorti znamenal Sokovy nartst nezaméstnanosti,
v této souvislosti i pokles disponibilnich pfijm1, nasledné i spotieby a inves-
tic v regionu. Relativné nejnizsiho poctu bodt dosahl Pardubicky kraj v ob-
lasti vySe mezd, tj. zaméreni na fragment produkéniho retézce, dale
hodnoceni ukazatele vynosnosti investic a vydajich MNC(IP) na vyzkum
avyvoj. Nejvét§simi investory zde jsou Foxconn CZ, Panasonic, AVX piisobici
v elektronickém a elektrotechnickém pramyslu.

Druhym nejméné tspésnym je Ustecky region - nejvétsi ptijemce PZI(IP)
vykazujici nejvyssi podil zaméstnanosti v MNC(IP), ktery ziskal slabsi
hodnoceni ve vSech vySe uvedenych oblastech.

sV Vs

menava relativné vysoky bodovy zisk v oblasti regionalniho inova¢niho
prostredi, avSak trati predevSim diky podprimérnym mzdam znacicim
orientaci na fragment produkéniho fetézce s nizkou pridanou hodnotou
a velikosti vydaji MNC(IP) na vyzkum a vyvoj. Dal§imi regiony, které za-
znamenaly podpruimérny bodovy zisk, jsou Olomoucky, Plzensky, Jiho-
moravsky, Liberecky a Karlovarsky.

Riziko odlivu pobidkovych investic je nutno vnimat predev§im v sou-
vislosti s dlouhodobym rozvojem regionu - MNC, které vyuZziji ne-
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kvalifikovanou pracovni silu, investi¢ni podporu a odejdou z regionu, zde
zanechaji to, co tu bylo pred tim a je divodem, pro¢ jsou vlastné investi¢ni
pobidky jako nastroj hospodarské politiky implementovany - vysokou ne-
zaméstnanost a nizkou kvalifika¢ni Groven nezaméstnanych - jenZe po-
sunuto o par let do budoucnosti. Regiony se tak velmi snadno mohou stat
obéti jakési technologické inercie a zustavaji "uzamceny" do své ne-
konkurenceschopnosti - za podpory statu, MPO i mistni samospravy. Proto
je nutné sledovat, co se, pfi pomérné velkych objemech kapitalu, které do
zpracovatelského primyslu ze zahrani¢i plynou, skuteéné vpobockach
MNC odehrava z hlediska jejich udrzitelnosti, jaky je vyhled a rizika. Za-
roven podporovat rozvoj inova¢niho prostredi v regionech a vazby, které
MNC mohou s mistnimi subjekty vytvaret.

Podékovani:

Clanek je soucasti feseni vyzkumného projektu Ministerstva pro mistni roz-
voj Ceské republiky WD-37-01-1 ,Inova¢ni piistup k feseni disparit na urovni
regionu“ z programu Vyzkum pro feSeni regionalnich disparit a Podpora
regionalniho rozvoje.

Literatura:

[1] ARNDT, S., KIERZKOWSKI, H., Nature of Fragmentation. In Arndt, S.,
Kierzkowski, H. (eds.): Fragmentation: New Production and Trade
Patterns in the World Economy, Oxford. Oxford University Press 2001,
pp- 88 — 107. ISBN: 0-19-924331-X

[2] BLOMSTROM, M. KOKKO, A., Regional Integration and Foreign Direct
Investment. Working Paper Series in Economics and Finance, 1997,
vol. 25, no. 172, 1997, [online] [cit. 2010-04-25], dostupny z WWW:
http://swopec.hhs.se/hastef/papers/hastef0172.pdf.

[3] Czechlnvest: Ud€lené pobidky (zpracovatelsky prtimysl) do 05/2011,
[online] [cit. 2011-06-14], dostupny z:
http://www.czechinvest.org/investicni-pobidky-zpracovatelsky-prumysl.

[4] CSU: Krajské statistické ro¢enky 2010, [online] [cit. 2011-08-10],
dostupny z http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/krajske_rocenky.

[5] FAGERBERG, J., Technological Progress, Structural Change and
Productivity Growth: A Comparative Study. Structural Change and
Economic Dynamism, 2000, vol. 11, no. 5, pp. 393 -411. ISSN 0954-349X

[6] OBCHODNI REJSTRIK: Sbirka listin [online] [cit. 2011-08-10],
dostupny z <http://www.justice.cz>

[7] PAVLINEK, P. Regional Development Implications of Foreign Direct
Investment in Central Europe. Furopean Urban and Regional Studies,
2004, vol. 11, no. 1, pp. 47-70. ISSN 0969-7764

286



[8] SRHOLEC, M. Primé zahranicni investice v Ceské republice: Teorie
a praxe v mezindrodnim srovndni, 1. vyd., Linde Praha, 2004, 171 s.
ISBN 80-86131-52-1
[9] SIMANOVA, J. a TRESL, F. Vyvoj primyslové koncentrace a specializace
v regionech NUTS3 Ceské republiky v kontextu dynamizace regionalni
komparativni vyhody. E+M Ekonomie a Management, 2011, vol. 14,
no. 1, pp.. 38 - 52, ISSN 1212-3609.
[10] SIMANOVA, J. Investicni pobidky, nadndrodni firmy a regiondlni
rozvoj. 1. vyd. Liberec: Technicka univerzita v Liberci, 2011, 138 s.
ISBN 978-80-7372-803-8.

287



PROCES ROZHODOVANI{ V RAMCI ZEMEDELSKEHO POJISTENT{
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INSURANCE WITHIN THE CZECH REPUBLIC

Jana Sturcova
Vysoka skola manazerské informatiky a ekonomiky, a. s.
sturcova.jana@seznam.cz

Klicéova slova:
riziko - rozhodovani - zeméd¢lské pojisténi - pojistovny

Key words:
risk - decision making - agricultural insurance - insurance

Abstract:

The article deals with the decision-making of an enterpriser regarding
the agricultural insurance. This decision-making is among others influenced
by his attitude towards risk. The propensity to risk creates risk projects that
can bring high profits, but also a considerable loss. Significant risk aversion
may lead to the loss of competitive ability and subsequent withdrawal from
the market. Agriculture has some features which set it apart from other
sectors of national economy. Basic attribute stems from the fact that all
processes are of biological origin. Insurance is one of a few possible financial
management tools that can reduce the risks in agriculture.

Uvod

Zemédélstvi bylo kviili svému charakteru vzdy chapano jako jedna z vyrob
s nejvys$si mirou rizika. Zeméde€lci musi Celit vétsi nejistoté a novym formam
rizik. Zavazné jsou dopady rizik, které vyplyvaji z nestability trhu, ekonomic-
ké odpovédnosti za Skody zplsobené zemédélskou ¢innosti na Zivotni pro-
stfedi nebo ze Skod zptisobenych jinymi sektory s dopadem na zemédélstvi.

Rozhodovani zemédélského podnikatele je ovlivnéno téZ jeho postojem
k riziku. Pti sklonu k riziku vytvari rizikové projekty, které na jedné strané
mohou prinést vysoky zisk, ale na druhé strané téZ zna¢nou ztratu. Je zfej-
mé, Ze Uspésny podnikatel musi v trzni ekonomice nést urcité riziko. Vy-
razna averze k riziku mtZe vést ke ztraté konkurenc¢nich schopnosti
a nasledné k vyrazeni z trhu.

Obvyklym nastrojem eliminace moZnych rizik v Zivoté nebo v ¢innosti ¢lové-
ka je pojisténi. Jeho princip spociva v pfesunu rizika na pojistitele za uplatu.
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Tim se pojisténi stdvd jednim ze zdkladnich komponenti ekonomického
a spolecenského rozvoje, prestoZe samo jako instituce nezmensuje rozsah
nahodilych nebezpedi. [1, s. 17]

Rozhodovaci proces v ramci zemédélského pojisténi

Rozhodovaci proces je tfistupnovy. Prvni stupen predstavuje rozhodovani
o vyrobni strukture. Druhy stupen je rozhodovani o intenzité vyroby. Tteti
stupen je realizace, jeZ predstavuje zajisténi odbytu. Zde mohou nastat tyto
mozZnosti — dlouhodobé smlouvy s odbérateli, individualni pfistup na trh
a kombinace predchozich zptsob.

Vétsina rozhodnuti probiha v podminkach nejistoty, za nichZ ma rozhodnuti
vice moZnych dutsledkd a neni predem znamo, ktery z nich nastane. Urcita
nejistota vznika proto, Ze nejsou znamy procesy, které podminuji urcité uda-
losti. Ani sebedokonalej$i znalosti nezajisti jistou predpovéd, protoze nékte-
ré ekonomické udalosti jsou uréeny nidhodné. V pripadé zemédélskych
podnikti se ¢asto jedna o nahodilosti pfirody, jako je vyvoj pocasi.

Jestlize jsou znamé vysledky rozhodnuti i jejich pravdépodobnost, potom jde
o rozhodovani v podminkach rizika. V podminkach rizika se podnik rozho-
duje mezi nékolika moznostmi s riznymi vysledky. Na vSechny tyto vysledky
bere pfi svém rozhodovani ohled, a to v zavislosti na pravdépodobnosti, se
kterou mohou nastat. Podnik se tedy nerozhoduje podle jistého, ale podle
oc¢ekavaného vysledku.

Teoretickym pfinosem systémového pristupu k tloze pojisténi zemédélské-
ho podnikatele je klasifikovana struktura obecného pristupu k analyze pojis-
téni. Tento princip vychazi z rozsahlého po¢tu moZnych variant konkrétnich
individualnich podminek, ve kterych zemédé&lsky podnikatelsky subjekt rea-
lizuje svoji vyrobni ¢innost. Je nesporné, Ze metodologickym zakladem této
systémové analyzy je strukturalizovana pojistna matematika.

Po hlubsi analyze lze vSak objektivné zjistit, Ze tento problém je mnohem
slozitéjsi a tudiz objektivné kvantifikuje a kvalifikuje i ,,ur¢itou miru rozpa-
ka“, tj. vahani a rozhodovani, zda v konkrétnich vyrobné-realiza¢nich pod-
minkach pojisténi uzavrit ¢i nikoli.

Ve skutecnosti se zemédélsky podnikatel bez ohledu na pravni formu, kterou
muze byt napt. obchodni spole¢nost, zemédélské druzstvo nebo soukromy
zemédélec (fyzickd osoba) rozhoduje v konkrétnich podminkach nejen
o struktuie vyroby, ale zejména o primérené mire intenzity produkce. Zde
mohou nastat tfi zakladni alternativy:

1. hospodareni intenzivni,
2. hospodareni primérné,
3. hospodareni extenzivni.
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Existuje ovSem zakladni podminka, Ze libovolny typ hospodaieni musi vyka-
zovat ekonomickou efektivnost, tj. pfiméienou miru rentability.

V soucasné dobé jsme svédky situace, ze primarni zemédélska produkce
v Ceské republice u vétSiny produkénich komodit vykazuje minimalni, nulo-
vou nebo dokonce zapornou miru rentability. Lze ovSem dosahnout situace,
aby optimalizaci faktorovych inputli a zvolenou hladinou intenzity bylo
moZné dosahnout alesponl zakladni miry rentability, ktera umoznuje repro-
dukéni schopnost podniku alespon na trovni prosté nebo mirné rozSifujici
reprodukce. Zakladni podminkou je ovSem dokonaly ucetné-evidenéni sys-
tém, ktery dynamicky v ¢ase a prostoru vyrobni struktury definuje jedno-
znacné jednotlivé naklady na definované, tj. vyuzité faktorové toky, dale pak
dokaze ve vztahu k realizované produkci a jeji realiza¢ni cené v konkrétnim
¢asovém obdobi jednoznacéné odvodit individualni vyrobkovou (komoditni)
miru rentability. Je evidentni, Ze bez naplnéni tohoto piedpokladu, tj. doko-
nalé ucetni evidence a dokonalého zmapovani finan¢nich toktd, nelze dany
problém jako systém fesit.

Rozhodovani zemédélského podnikatele o pojiSténi je vZidy dano minimali-
zaci nakladt. Zemédé€lsky podnikatel se rozhoduje nejen o struktute a inten-
zité vyroby, ale také o volbé ekonomickych nastroji, tj. nakladovych tokd
véetné zajiSténi miry jistoty, tj. pojisténi zemédélské produkce. Toto pojisté-
ni predstavuje klicovy rezidualni nakladovy input, ktery zvySuje celkové vy-
robni naklady produkce. Jeho opodstatnénost spodiva v tom, Ze vymezuje
zadkladni podminky pro minimalizaci principu rizika. Rozhodnuti o zem¢-
délském pojisténi evokuje tfi zakladni varianty mozné nastalé vyrobni a fina-
lizacni situace zemédélského podnikatele:

e situace prizniva - ekonomicky efekt, naklady vlozené do pojisténi
snizuji o prislusnou kvétu tento ekonomicky efekt, tzn. jsou partici-
pac¢nim faktorem ovliviiujicim sniZeni miry zisku,

e situace primeérova - je realizovana pfi primérné intenzité, primeérné
ceng, ale v pribéhu ro¢niho vyrobniho cyklu se mtiZe objevit negativni
faktor, ktery je pfedmétem pojiSténi a toto pojisténi umozni, Ze je rea-
lizovana priimeérna realiza¢ni cena s minimalni kladnou nebo zapor-
nou odchylkou od této ceny vyplyvajici z toho, zda pojistna udalost
nastane ¢i nenastane v men$im rozsahu.

e situace, kdy dochazi k negativnimu ptisobeni celého systému piti-
rodné-klimatickych vlivii a miiZze dojit i k Zivelnim pohromam, takze
vyrobni produkce neni realizovana viibec nebo pouze ¢aste¢né anebo
uplné ve zhorsené kvalité. Z tohoto hlediska by realizovana cena zda-
leka nepokryla inputové nakladové faktory na tuto produkci. Realizace
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pojistné udalosti potom dorovnava ztratu na finalizaéni produkci na
minimalni, pfipadné primérné hodnoty dle situace.

Pojisténi zemédélskych rizik v Ceské republice

Rizikovost zemédélské vyroby v poslednich letech stoupa a zasahuje ve stej-
nou dobu velka izemi. Pri¢inou jsou povodné, zaplavy, sucha a doprovodné
poZzary, které ohroZuji rostlinnou vyrobu. Podobné ohrozuji masova rizika
i zivo¢iSnou vyrobu - prase¢i mor, kulhavka, slintavka, BSE, ptaci chripka.
Zem¢édélska rizika jiz prestavaji mit charakter nepredvidané ¢i nahodilé uda-
losti a stavaji se Castou, téméf oéekavanou hrozbou. Z toho dtivodu se pojis-
tovny zdrahaji zemédélce pojistovat.

V roce 2000 nabizelo v Ceské republice zemé&délctim pojisténi plodin a zvifat
11 pojistoven. Dnes tyto produkty nabizi pouze ¢tyfi pojistovny.

Pokud jde o zeméd¢lce, ti maji o toto pojiSténi zajem. S rizikem ale rostou
i ceny pojistného. Stale vétsi pocet zemédé€lskych podnikd ma problém pojis-
téni zaplatit. Zastanou-li nepojisténé a dojde-li k vétsim Skodam, budou se
obracet na stat. Pojistovny nemohou a nechtéji prijimat ptili§ vysoké riziko.
Pokud ale nejsou Skody pojistény, musi se na jejich likvidaci podilet z eko-
nomickych i politickych dd@vodt stat. A pravé vySe zminény rist cen pojist-
ného byl dtvodem pro zavedeni statni podpory pojisténi. Ta se v Ceské
republice vyplaci od r. 2000. V roce 2004 byl zménén zptisob vyplaty dotaci.
Prostiedky jsou vyplaceny z Podptirného a garan¢niho rolnického a lesnic-
kého fondu. Ten poskytuje thradu ¢asti vynaloZenych naklad@ na pojisténi
plodin, hospodatskych zvifat a na produkci lesnich Skolek.

Zavér

Pojistovny pfi tvorbé nabidky zemédé€lského pojisténi mohou vychéazet z ob-
jektivné koncipovanych statistickych tdaja realizaci pojistnych udalosti
v méFitku celé Ceské republiky. P¥i volbé svych pojistovacich strategii mohou
vychazet ze Sirokého komplexu exaktné formulovanych vysledkd jednotli-
vych pojistnych udalosti a s vysokou mirou nezavislosti mohou na bazi
stochasticky orientované teorie pojistné matematiky stanovovat zakladni
strategické varianty pojistnych sazeb pro jednotlivé komodity, tj. vystupy
zemédélskych prvovyrobnich procesti na zvolené jednotky téchto procest.
Pro zvolené ¢asové obdobi jednoho roku, popripadé vice let v koncep¢énim,
tj. Casovém horizontu 3 - 5 let, tyto sazby formuluji do formy pevné stanove-
nych penéZnich hodnot s moZnou modifikaci pro rizné typy pojistnika
(resp. pojisténych) ve vztahu k dlouhodobym interakcim a celkovému obje-
mu pojisténi.
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Zemédélsky podnikatel vychazi ze subjektivné hodnocené rozhodovaci situ-
ace vedouci ke krokovému (fazovému) analytickému postupu hodnoceni
vlastni vyrobné ekonomické situace s ohledem na ocekavany pribéh ro¢niho
vyrobniho cyklu. Na rozdil od pojiStovny je vystaven celé fad¢ rizikovych fak-
tort, kam patii zejména nakladovy charakter pribéhu ro¢nich klimatickych
vlivli, jeZ se projevuji nejen ve vysledném kvantitativnim efektu rostlinné
produkce, ale i pfi kvalité a kvantité zdroji krmivové zakladny pro Zivodis-
nou vyrobu at jiz v oblasti objemovych ¢i koncentrovanych krmiv. Rozhodo-
vaci strategie zemédélského podnikatele je tudiZz funkci Sesti krokt
specialnich parametrickych rozhodnuti.

Jsou to:

1. rozhodnuti o struktufe vyrobniho procesu, tj. rozhodnuti o poméro-
vém zastoupeni jednotlivych dilé¢ich vyrobnich procest v jeho zemé-
délském podniku,

2. rozhodnuti o intenzité vyroby,

rozhodnuti o substituci faktort a inputovych investic do vyroby,

4. rozhodnuti o uziti produkce, tj. vnitropodnikové spotiebé a realizo-
vané finalni produkci v podminkach trhu,

5. rozhodnuti o struktufe nakladt a realizaci produkce pfi neurcitych
trznich, tj. farmaiskych cenach,

6. rozhodnuti o mire stability vlastniho podnikani realizované formou
pojisténi jednotlivych typl vyrobnich procesti. V ramci tohoto rozho-
dovani ovSem objektivné posuzuje jednotlivé dil¢i varianty, tj. varianta
o intenzité produkce a nakladovosti, varianta, zda dany vyrobni pro-
ces pojistit ¢i nikoli a dale jaky typ pojisténi chce zvolit, tzn. stupen
arozsah pojisténi ve vztahu ke strategiim pojiStovny, se kterou chce
dané pojisténi uzavrit a do jaké miry je ochoten akceptovat strukturu
kvantitativni nabidky zvoleného pojiStovaciho subjektu.

w

Do budoucna by mélo v oblasti zemédélského pojisténi dojit k urcitym zmé-
nam. Cilem je vytvofit novy systém eliminace rizik v zemédélském podnika-
ni. Vznikl by Fond nepojistitelnych rizik, do néhoz by finan¢né prispival stat
a odSkodnoval by z néj pouze ta rizika zemédélské vyroby, ktera nelze kryt
pojisténim.
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Abstract:

The aim of this article is to highlight the seriousness of occupational frauds.
Based on the latest studies and researches it has shown that the topic of
occupation frauds and corruption is still up to date. The author points out
the shortcomings of the original theory of fraud triangle and also shows
the advantages of the new expansion theories, which try to remove these
shortcomings. These are mainly Fraud Diamond and MICE theory.
In the article she also shows the share of different types of fraud losses
arising from fraud, as well as the most common types of fraud that have been
committed in the period 2008 to 2012.

Uvod

Z prizkumu asociace certifikovanych vysSetfovatelti podvodu plyne, Ze firmy
kazdoroéné v priméru prichazeji o pét procent svych prijmi v disledku nej-
ruznéjSich podvodl a machinaci pachanych jak fadovymi zaméstnanci, tak
i ¢leny vedeni ¢i pfimo majiteli firem [1]. Organizace Transparency Inter-
national uvadi ve své zpravé s nazvem ,Global Corruption Barometer®, Ze
51% respondentt z Evropské unie se domniva, Ze soukromy sektor je zko-
rumpovany nebo extrémné zkorumpovany. V Ceské republice se respondenti
dale domnivaji, Ze korupce v soukromém sektoru je na skoro stejné drovni
jako korupce v politickych stranach. Dale 59% respondentti se domniva, ze
akce vlady proti korupci jsou neefektivni [2]. VSechny tyto skute¢nosti nejen
zZe nepomahaji zaméstnavateliim vytvorit proti-podvodné prostiedi v jejich
spole¢nostech, ale ani také v boji proti podvodim.
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1. Zaméstnanecké podvody

Pro definici zaméstnaneckého podvodu mizZzeme vyuzit vyjadfeni Asociace
certifikovanych vySetiovateld podvoda (ACFE) [1], ktera uvadi: ,vyuziti za-
meéstnani pro osobni obohaceni prostfednictvim imyslného zneuZiti zdrojt
zaméstnavajici organizace®. Pravé slovicko ,,amyslné“ hraje velkou roli pie-
devsim pfi vySetrovani a dokazovani podvodi. Je nutné totiZ podvod odlisit
od omylu = netimyslné chyby. VySe zminéna asociace také rozeznava tii za-
kladni kategorie podvoda: zpronevéra aktiv, korupce a podvody spojené
s finan¢nimi vykazy. V soucasné dobé¢ je nutné si uvédomit, Ze aktivy se ne-
rozumi pouze hmotna aktiva, ale hlavné nehmotna aktiva. Pravé odcizeni
dusSevniho vlastnictvi at uz v podobé obchodni prilezitosti ¢i konkurenc¢ni
vyhody, jak nastifiuje napt. Krause, J. a Javor, M. [3, 275] mtZe mit pro or-
ganizaci fatalni disledky. I kdyz prvni kategorie patfi mezi nejcastéjsi, ptiso-
bi organizacim nejmens$i Skody, na rozdil od dvou dalSich kategorii. Vice
v nasledujici tabulce.

TAB. 1: Typy zaméstnaneckych podvodi

ROK 2008 2010 2012
Cetnost vyskytu (% 88,7 86,3 86,7
Zpronevera [ Lo
aktiv PUsobe Y 150000 | 135000 | 120000
(v tisicich USD)
Cetnost vyskytu (%) 26,9 32,8 33,4
Korupce i &3
P Zpusobené Skody 375000 | 250000 | 250000
(v tisicich USD)
Cetnost vysk % 10,3 4,8 7,6
Bt |
yka 2 000 000 | 4100000 | 1000 000
wRany (v tisicich USD)

Zdroj: [1], upraveno

2. Trojuhelnik podvodu

Teorie trojuhelniku podvodu, kterou prvné ve svém dile pouZil Dr. Donald R.
Cressey [4], charakterizuje tfi zakladni faktory, které vedou pachatele ke
spachani podvodu. Jde o TLAK, PRILEZITOST a RACIONALIZACI. Viechny
tyto faktoru jsou na vrcholech trojahelniku, a pokud jsou splnény, tak podle
Dr. Cressey nebrani nic tomu, aby zaméstnanec podvod spachal. Tlak byva
nejcastéji charakterizovan finan¢ni tisni ¢i zavislosti at uz na drogach, hrach
¢i luxusnim zboZi. Racionalizace predstavuje schopnost pachatele si své jed-
nani obh4jit jako spravné. Posledni vrchol je zcela jasny. Podvod je moZné
spachat pouze tehdy, kdyZ je k nému prileZitost.
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OBR. 1: Trojuhelnik podvodu
RACIONALIZACE

TLAK PRILEZITOST

Zdroj: Autor

Hlavni nevyhoda tohoto trojihelniku je fakt, Ze je postaven z pohledu pa-
chatele podvodid. Zaméstnavatel tedy maZe ovlivnit pouze jeden faktor a to
prilezitost. I kdyZ existuji tzv. varovné signaly (red flags), Ze dochazi k pod-
vodu, vétS§inou mu ostatni dva faktory byvaji utajeny a jen ziidka je schopen
je odhalit. I z tohoto divodu existuje jiz nova teorie tzv. fraud diamant od
autortd Wolfe, D. a Hermanson, D. [5].

3. Diamant podvodu

Jde o snahu rozsirit trojuhelnik do podoby diamantu pfidanim dal$iho
vrcholu ,schopnost/zptisobilost“ ke spachani podvodu. Jak jiz bylo zminéno
vySe, dva vrcholy trojuhelniku nejsou bézné viditelné a zaméstnavateli ziista-
vaji vétSinou utajeny. Tento nedostatek by m¢él byt pravé odstranén ¢tvrtym
vrcholem diamantu a to posouzenim, zda zaméstnanec je schopen podvod
spachat.
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OBR. 2: Diamant podvodu
RACIONALIZACE

TLAK SCHOPNOST

PRILEZITOST

Zdroj: Autor

Ctvrty vrchol reprezentovany schopnosti ¢ zptsobilosti ke spachani podvo-
du. Podle této nové teorie totiZ, i kdyz je zaméstnanec pod tlakem, i kdyz si
své nekalé jednani odtvodni a i kdyZ ma prileZitost, presto ne vSichni lidé
jsou schopni podvod spachat. Tato teorie vychazi z toho, Ze aby byl ¢lovék
schopny spachat podvod, musi:

v Byt lhostejny viici stresu
Mit vydéracské schopnosti
Zastavat vhodnou pozici
Umeét efektivné lhat
Mit velkou sebedtvéru
v" Umét dobte pouzivat sviij mozek

ASRNENRN

Pouze pokud ma pachatel vSechny tyto dovednosti, pak je podle této teorie
schopen podvod spachat.

4. MICE

Dalsi rozsireni ptivodni teorie trojuhelniku spociva v rozsifeni definice prv-
niho vrcholu na trojahelniku a to faktoru TLAKU. Teorie publikovana pod
nazvem MICE [6] z anglického (Money, Ideology, Coercion, Ego) vychazi
z faktu, zZe tlak, ktery je vyvijen na pachatele nemusi byt zptisoben pouze fi-
nanénimi potiZzemi neboli potiebou dalSich finanénich prostiedkt (money).
Vychazi z toho, Ze pachatel mtZe byt ideologicky ovlivnén a tim padem i pre-
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svédlen, Ze jedna spravné (ideology). Do této skupiny patii i teroristé, ktefi
podvodnym jednanim ziskavaji finan¢ni prostfedky pro své teroristické akti-
vity. Dal§im dévodem vyvijeného tlaku mize byt vydirani (coercion) a v ne-
posledni fadé muiZe byt pachatel pod tlakem svého ega (ego), coz muze byt
zptsobeno snahou zakryt svou chybu ¢i vyrovnani se vrstevnikiim. V nepo-
sledni radé i splnéni ocekavani své rodiny ¢i znamych. Pravé tato teorie se
osvédcila pri vysvétleni nejvétSich podvodt této doby.

Zavér

I kdyz teorie ,Trojihelnik podvodu® vznikla v padesatych letech minulého
stoleti, stale je hlavnim vychodiskem pro zodpovézeni otazky ,Proc lidé
pachaji podvod?“. V poslednich 10 letech p#isli védci s n€kolika rozsifenimi
¢i Upravami, aby lépe vystihovala souc¢asnou situaci v podvodném jednani, ¢i
aby odstranili jeji nedostatky. Dtlezité je si uvédomit, Ze neustale pribyva
podvodid a podvody také zptisobuji organizacim vétsi Skody. V nékterych
pripadech je i jejich dopad pro organizaci fatalni. Podle prizkumu ACFE je
nejcastéj§im zptisobem odhaleni podvodného jednani oznameni jiného za-
méstnance [1]. Z tohoto diivodu by organizace nemély podcenovat toto zjis-
téni a predevsim formou prevence at uz Skoleni ¢i etického kodexu se snazit
o odstranéni podvodného jednani ze svého prostredi.

Podékovani:
Tento ¢lanek je zpracovan jako jeden z vystupti védeckého vyzkumného pro-
jektu IGA 2 (VSE IP 300040).
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Abstract:

Municipalities have nowadays possibilities to use many specific tools to
support local development and to promote local economy. Processes of public
administration reform scaled up competences as well as accountability of
local governments in provision of different local public goods and services.
Competences transfer to local level and growth of the local public
expenditures and the charges wasn’t balanced enough by transfer of
fiscal competences. Non existence of local tax autonomy influences
the independence of municipal possibilities to manage local development
processes. The contribution is oriented to the actual tendencies and
problems of the financial local autonomy in Czech Republic. Special
attention is paid to the stability of legislative framework of fiscal local
autonomy.

Uvod

Administrativni decentralizace oteviela obcim a méstlim vyznamné moZnosti
pro definovani priorit rozvoje mista i podporu socio-ekonomického rozvoje.
Pienos kompetenci a zodpovédnosti za plnéni verejnych sluzeb vSak nebyl
soucasné vyvazen prenosem financnich pravomoci a posilovanim finanéni
autonomie. Obce a mésta mohou samostatné rozhodovat o nakladani se
svym majetkem a finan¢nich prostfedcich, maji ale minimalni moZnosti
ovliviovat strukturu a rozsah vlastnich finan¢nich prijm1.

Problematika vlastnich finan¢nich zdrojt, pfevazné datiovych, je v CR dlou-
hodobé predmétem diskusi mezi odborniky, zastupci ustfednich organi
statni spravy a zastupci uzemni samospravy. Obce a mésta dlouhodobé pou-
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kazuji na malo motivujici a diskriminujici pravidla, ktera nerespektuji pod-
nikatelské aktivity v izemi a pfid€luji finanéni zdroje do izemi dle kritérii,
ktera nejsou vzdy relevantni ve vztahu k potfebam a pridélenym kompeten-
cim tizemnich samosprav. Soucasny systém prerozdélovani dani ovliviiuje
negativné predevS§im malé obce a mala mésta, ktera maji nejvétsi zastoupeni
z hlediska velikostnich kategorii obci (procentualni zastoupeni obci s po-
¢tem obyvatel do 2000 je 89.9 % z celkového poctu obci v CR) [7].

V souvislosti s uvazovanymi reformami verejnych financi a posilovanim fis-
kalni decentralizace se Casto diskutuje o dil¢ich tpravach rozpoctového ur-
¢eni dani. MenS$i pozornost je vénovana vlivu zmén ostatnich zdkont na
hospodaieni tizemnich samospravnych celkd. Cilem pfispévku je predstavit
hlavni problémy souc¢asného systému financovani obci z hlediska autonomie
a nezavislosti mozZnosti obci a mést vytvaret a realizovat rozvojové strategie.
Prispévek byl zpracovan v ramci feSeni interniho grantu Vysoké Skoly fi-
nanéni a spravni, o.p.s. Praha ,Nezéavislost samospravy v Cechach (?).

1. Vlastni danové prijmy a rozpoctové urcéeni dani

Fiskalni pravomoci obci a mést nejsou jen vyrazem politickych a ekonomic-
kych vazeb mezi staitem a izemnimi samospravami, ale jsou také predpokla-
dem pro napliiovani lokalni autonomie a koncipovani a realizaci lokalné
diferencovanych strategii zaméfenych na posilovani jedine¢né konkurence-
schopnosti izemi. V tomto smyslu hraje vyznamnou roli predev§im mira au-
tonomie v rozhodovani o sloZeni a struktufe vlastnich pfijma. Mezi vlastni
prijmy obci a mést patfi pfijmy z vlastniho podnikani, dan z nemovitosti,
spravni a uzivatelské poplatky, kapitalové pfijmy [4, 266]. Nejvyznamné;jsi
polozkou v mistnich rozpoctech tvori tzv. danové ptijmy, zejména prijmy ze
sdilenych dani, mezi n€z patfi podil na vynosu DPH a zdkonem definovanych
prijmovych dani. Tyto typy prijma tvofi nadpolovi¢ni podil vSech p#ijmu
rozpocth obci. Na velikost a strukturu pfijmd obci a mést ma vliv pfedevs§im
zakon ¢.243/2000 o rozpoc¢tovém urceni dani, ve znéni pozdé&jsich predpist
[8]. Rozpoctové urceni dani bylo v minulosti mnohokrat novelizovano, pres-
to jeho soucdasna podoba stale nereflektuje zakladni rozvojové potreby
tzemnich samosprav.

Problematika sdilenych dani a mechanismu rozpoc¢tového urceni dani (tzv.
RUD) je mnoha odborniky i zastupci ¢eskych obci a mést ¢asto pfedmétem
kritiky. Je poukazovano na skutecnost, Ze prostfednictvim aktualniho me-
chanismu rozpoc¢tového urceni dani maji predev§im malé obce a mésta malo
finanénich zdroji na financovani vlastniho rozvoje. [2, 112] Hlavni kriteri-
um prid€lovani dani, kterym je pocet obyvatel, nemusi byt vZdy relevantnim
indikatorem pro posouzeni finan¢nich potfeb obce. Je nezbytné vzit v ivahu
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i dalsi specificka kritéria, ktera odpovidaji charakteru daného tizemi i pfi-
stuptim lokalnich samosprav k podpofie rozvoje izemi. Na zakladé poznatka
z terénu lze mezi tato dal$i kritéria zaradit nap¥. socialni principy (podil déti
na celkovém poctu obyvatel obce, podil seniorti, specificka socialni situace
apod.), spravné-administrativni principy (zohlednéni spravniho obvodu ob-
ce a poctu osob ve spravnim obvodu), délka mistnich komunikaci, vybave-
nost obce technickou infrastrukturou (podil napojenych obyvatel), pocet
nemovitosti (napf. rekrea¢ni objekty), pocet obyvatel zaméstnanych na
uzemi obce, rozloha obce apod. [ 2, 114]

Stat castecné reflektoval pripominky a navrhy zastupct obci a mést a pri-
stoupil v letosnim roce k novelizaci zdkona o rozpocétovém urceni dani [8].
Ocekava se, ze novela RUD prispéje v nasledujicim roce (2013) k posileni
danovych pfijma obci a mést. Pri¢inou maji byt pfedevSim nové definované
procentudlni pfidély z celostatniho hrubého vynosu jednotlivych dani (DPH,
DPPO atd.) i zavedeni novych kritérii, kterymi se obce a mésta budou podilet
na procentni ¢asti celostatniho hrubého vynosu dani. Mezi novymi kriterii se
objevuje posilena vaha koeficientu na obyvatele, novym faktorem je i pocet
déti v matefskych a zakladnich Skolach, méni se i kriteria postupnych
prechodt koeficientli z jedné velikostni kategorie obce do druhé. Tento oce-
kavany rast piijmd obci a mést vSak bude ovlivnén celkovym vyvojem eko-
nomiky a celkovym vynosem piijmu jednotlivych dani.

Obce a mésta nékteré zmény v rozpoctovém urceni dani vitaji, upozornuji
vSak na skute¢nost, Ze nepokryvaji vSechna specifika a problémy, se kterymi
se v hospodaieni s mistnimi financemi setkavaji. V této souvislosti je dulezi-
té upozornit na skute¢nost, Ze soucasti systémut mistnich dani a dotaci jsou
ve vybranych zemich EU néktera dalsi kriteria, napt. socialni specifika a ad-
ministrativni zatiZeni izemi (napf. Francie, Némecko aj.).

Ani novy systém danovych pfijma neobsahuje poptavané motivaéni prvky ve
vztahu k soukromému sektoru, ktery ptisobi na tizemi piislusné obce nebo
mésta. Vytvareni politik podpory konkurenceschopnosti a inova¢nich pfti-
stupt vyzaduje stimula¢ni prvek, kterym je vazba mezi mistem podnikani
a pfijmem z tohoto podnikani. V tomto smyslu by bylo vhodné do systému
rozpoctového urceni dani zavést motivaéni prvky, které prispéji k posileni
vazby mezi ekonomickymi subjekty, které v obci podnikaji, a mistnim roz-
poctem. [2, 113] Tyto motivaéni prvky by mély brat v ivahu misto podnikani
subjektd a nikoli oficidlni sidlo firmy, nebot podnikatelské aktivity prinaseji
obci nejen uzitky ve formé zaméstnanosti a dalSich ekonomickych prijmi,
ale také naklady ve formé spravy a udrzby komunikaci, technické infrastruk-
tury i zneciSténi prostredi.
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Posileni vazby mezi mistem podnikani a pfijmy z tohoto podnikani by rov-
néz podportilo vy$$i miru motivace mistnich firem komunikovat se zastupci
mistni spravy a aktivné se podilet na rozvoji obce a na vytvareni a realizaci
jejich strategickych rozvojovych opatieni. ZkuSenosti z terénnich vyzkumt
ukazuji, Ze zastupci vétSich i sttedné velkych mést neznaji presny pocet pod-
nikateld v lokalité. Obce a mésta zpravidla znaji velké firmy, které u nich pi-
sobi, ale celkova ¢isla o poctech podnikatelti nemaji a oficialn€ je nemohou
mit k dispozici. Malé obce maji lepsi prehled o podnikatelich ptisobicich na
jejich tzemi. Zavedeni daniové autonomie obci a mést by prispé€lo i k rtastu
transparentnosti Uzemi a zvySeni povédomi o specifickych prilezitostech
a moznostech rozvoje prisluSného izemi.

Aktualni nastaveni RUD nejen nezohlednuje specifika izemi, ale také nega-
rantuje dostate¢né prostfedky pro realizaci rozvojovych aktivit. Casto je po-
ukazovano na nespravedlnost celého systému prerozdélovani pfijma, kdy na
obyvatele malych obci pfipada procentualné daleko méné prostiedkl neZ na
obyvatele velkych mést. Zastupci malych obci a mést ¢asto nazyvaji své obce
terminem ,Danové znevyhodnéna obec“ a zdlraznuji, Ze soucasny systém
neodpovida pozadavkiim a potfebam lokalniho a regionalniho rozvoje a mu-
ze byt i jeho vyznamnou brzdou. V souvislosti s potfebou budovani lokalni
aregionalni konkurenceschopnosti je nezbytné vénovat témto otazkam zvy-
Senou pozornost.

Vedle rozpoctového uréeni dani je nezbytné vénovat pozornost i dalSim
zménam legislativy a jejim dopadim na hospodafeni obci a mést. Prikladem
takovychto legislativnich zmén je napt. zména sazby dané z ptfidané hodno-
ty, ktera ma vliv nejen na prijmy obci a mést, ale i na objem vydanych fi-
nanc¢nich prostredkt. Ruast sazby DPH nemusi mit jednoznacné pozitivni
dopady do hospodareni obci a mést, rist vydajovych poloZzek nemusi byt
vZdy doprovazen adekvatnim ristem pfijmu.

2. Dotace v rozpoctech obci a mést

Z hlediska hodnoceni miry finan¢ni autonomie obci a mést je vyznamnym
kritériem i podil dotaci na celkovych pfijmech. Dotace pridélované obcim
a méstlim jsou vazany na priority a cile centralnich instituci vefejné spravy.
Prid€élovanim téchto dotaci jsou ovliviiovany i strategie a priority rozvoje lo-
kalit. Vaha dotaci v rozpoctech obci a mést urcuje finanéni zavislost decent-
ralizovanych jednotek na statni moci, predevSim jedna-li se o poskytovani
dotaci vazanych na jednoznacny tucel.

Obce a mésta jsou v soucasnosti prijemci dvou typt dota¢nich titula: ucelo-
vych (vazanych na pfedem definované cile, napt. na socialni sluzby) a netce-
lovych (napf. tzv. globdlni dotace, kterd zahrnuje finanéni kompenzace za
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vykon pfenesené statni spravy, finanéni prispévek na skolstvi apod.). V roce
2013 dochazi ke zménam pravidel i u téchto typti dota¢nich tituli. Napft. glo-
balni dotace se piestane uplatiiovat na podporu Skolstvi, kompenzace za fi-
nancovani materskych a zakladnich Skol se stanou nové soucasti sdilenych
dani. U mnoha obci a mést mtZe dojit k vyznamnym propadim finanénich
prijmi, nebot pridélované dotace se jiZ nebudou vztahovat na zaky, ktefi do
Skol obci a mést dojizdi.

Ke zménam v ptijmech obci a mést bude dochazet i v budoucnu v souvislosti
s pripravovanymi socialnimi a administrativnimi reformami. Vyrazny dopad
do rozpoctu obci a mést by mohla pfinést v soucasnosti diskutovana reforma
tykajici se vykonu prenesené statni spravy a posilovani role obci s rozsifenou
ptsobnosti (tzv. ORP). Otazkou k diskusi ztistava i vySe a podoba nenaroko-
vanych dotaci, jejichZ prostfednictvim mohou obce a mésta financovat
vyznamné programy a rozvojové projekty. Tyto typy dotaci jsou nyni v pii-
jmech obci zastoupeny jen minimalné. Rastem podilu téchto typt dotaci
a soucasné zpresnénim pravidel a metodiky pro jejich prerozdélovani by
mohla byt podporovana motivace obci a mést realizovat rozvojové aktivity
a procesy s ohledem na mistni specifika.

3. Financ¢ni kompetence obci ve vztahu ke strategickému rizeni

V soucasném fizeni verejného sektoru se Casto diskutuje o vyznamu strate-
gického fizeni a planovani z hlediska posilovani efektivity fizeni [5, 311].
Jednim z nastroji dlouhodobého planovani je i finanéni management, ktery
je vyzadovan s diirazem na vys$i efektivitu planovani pfijmd a vydajd obci
a mést. Jednim z nastrojt finanéniho managementu je v soucasnosti roz-
poctovy vyhled, ktery je v horizontu tii let povinny.

Rozpoctovy vyhled je zpracovavan na zakladé skutecnosti z minulych let,
predikce ministerstva financi, ktera se tyka vynosu sdilenych dani a také ak-
tualni legislativy. V souvislosti s ¢astymi zménami zakont vSak dochazi
k vyraznému vykyvu pfijmid v rozpoctech obci, coz do zna¢né miry sniZzuje
mozZnosti obci dlouhodobé planovat svoje prijmy a vydaje. Pozornost by méla
byt v tomto smyslu vénovana moZnostem vytvareni stabilniho legislativniho
prostiredi a fixovani pravidel pro ptidélovani danovych pfijma a dotaci na
delsi ¢asové obdobi (napif. v Dansku jsou pravidla pro prid€lovani dotaci
a danovych prijmid fixovana na obdobi ¢tyf let). Obecnym problémem pii
pridélovani dotaci je rovnéZ metodika a kontinuita dota¢nich pravidel, jejich
ustaleni by prispélo ke zvySeni moznosti dlouhodobého planovani a fizeni
rozvojovych procest obci i mést.
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Zavér

Obce i mésta hraji a i v budoucnosti budou hrat vyznamnou roli v podpofte
konkurenceschopnosti izemi. Podpora rozvojovych procest na lokalni
arovni bude ovlivnéna lidskymi zdroji, ekonomickym prostfedim i schop-
nosti izemnich samosprav ucelné a efektivné spravovat finan¢ni prostiredky,
které maji, resp. budou mit k dispozici. Vyznamnou roli zde hraje finan¢ni
kapacita obci a mira jejich finanéni autonomie.

Dilezita pozornost ze strany obci a mést by méla byt vénovana dlouhodobému
planovani finanénich zdrojti a vytvareni predevsim vlastnich zdrojt, véetné
snizovani zavislosti na nestalych vnéjsich zdrojich. Ukolem statu a tstfednich
organt je vytvoreni stabilniho a transparentniho pravniho i ekonomického
prostfedi, kde mohou obce a mésta dlouhodobé planovat rozvojové priority
inastroje k jejich dosaZeni. Dtilezité je vytvotreni takového pravniho prostiedi,
které se nebude ménit s ohledem na politické zmény a které umozni dlouho-
dobé planovani a fizeni finan¢nich tok® na trovni obci a mést.
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Abstract:

Social dialogue in public administration in EU member states has been
relatively developed, differences could be found in its form, intensity
and legislative framework adjusting public administration functioning.
The submitted contribution points to and names chosen particularities having
impact on form, content and effectiveness of social dialogue in public
administration in consideration of self-government, such as local self-
government structure and functions; restructuring and modernization of local
and regional self-government services; employee status; local self-government
financing; and structure, models and context of collective bargaining.

Uvod

Socialny dial6g predstavuje isti formu a sposob sprostredkovania zaujmov
prevazne ekonomického a socialneho charakteru, priCcom cielom je zachova-
nie socidlneho zmieru pri maximalnom dosiahnuti naplnenia zaujmov zain-
teresovanych a reprezentovanych skupin [4,1]. V mnohych krajinich EU
existuje ista podobnost v klic¢ovych otazkach a problémoch majacich dopad
na efektivitu socialneho dialégu. V prvom rade tieto sdvisia s procesom mo-
dernizacie verejného sektora s potrebou vyssej efektivity, orientacie na za-
kaznika/obc¢ana a kvality poskytovanych sluzieb, dalej s decentralizaciou
verejnej spravy s dopadom na financovanie verejnej spravy a Struktiru za-
mestnanosti a v neposlednom rade s absenciou vytvorenych funkénych Struk-

tir a mechanizmov pre socialny dial6g v miestnej a regionalnej sprave.
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1. KIucové problémy majice vplyv na socidalny dialog
v miestnej a regionalnej samosprave

Jednou vyznamnou charakteristickou ¢rtou socialneho dialégu vo verejnej
sprave je vo vicsine ¢lenskych krajin EU tzv. centralny model (kolektivneho)
vyjednavania na vrcholovej resp. narodnej tirovni a absencia niz§ich Struktar
socidlneho dialégu na miestnej ¢i lokalnej tirovni. Struktiira miestnej a re-
giondlnej samospravy jednotlivych krajin EU je diferencovana najméi v spo-
sobe jej rozvrstvenia. Vo vacSine krajin je izemna samosprava ¢lenena do
dvoch® alebo aZ troch trovni” a niektoré ¢lenské staty EU funguju s jednovrs-
tvovou §truktirou miestnej samospravy’. DdleZitejsie ako §truktira miestnej
a regionalnej samospravy su potom funkcie, aké jednotlivé irovne plnia. Od-
liSnosti medzi jednotlivymi krajinami sa vyskytuji najmd v obligatérnosti
alebo fakultativnosti poskytovania jednotlivych sluZieb jednotlivymi trov-
hami samospravy a v jej kompetenciach [1, 126]*.

Rozsah otazok pokrytych miestnou spravou ma dopad aj na vysku vydavkov
a takisto pocet a struktiru zamestnancov pracujucich v miestnej ¢i regional-
nej samosprave. Organiza¢na Struktira samospravnych uradov je urcena
aj rozsahom kompetencii, ktoré samosprava dostala a vykonava, pricom sa
tak moéze udiat dobrovolnym - demokratickym spdsobom (pripad Sloven-
ska), nandtenym - centralistickfm spdsobom alebo kombinovanym spdso-
bom [2, 34]. Uvedené ovplyviiuje aj rozsah sluZieb, ktoré su zabezpecené
tzv. outsourcingom, pricom v poslednych rokoch sa rozsirila privatizacia
v oblasti sluzieb vS§eobecného ekonomického zaujmu. Hoci sa v Sirokom roz-
sahu vnima potreba modernizacie zabezpecovania verejnych sluzieb, znaky
dosahujice tento stav si kontroverzne prejednavané, hlavne v kontexte
hlavnej tlohy zohratej sluzbami vSeobecného zaujmu a délezitosti udrzania
principu vysokokvalitného zabezpedenia sluzieb. Nakolko trend moderniza-
cie, objednavania prace a privatizacie je rozsiahly tak v ,starych“ ako aj
v ,novych®“ ¢lenskych Statoch, prejavuje sa tu dolezitost sektorového social-
neho dialégu pre poskytnutie fora za ucelom vymeny skusenosti tykajucich
sa dosledkov, ako su praktické rady o kvantite a kvalite personalu, socialna
implikacia a teritorialna previazanost.

Struktry kolektivneho vyjednavania pre sektory regionalnej a miestnej sa-
mospravy su vo vSeobecnosti ovplyvnené aj statusom, resp. postavenim
zamestnancov v sektore. Napriklad v Estonsku, Litve, Bulharsku alebo Ru-

! napr. Cesko, Rakusko, Cyprus, Dansko, Slovensko, Finsko

2 napr. Franctzsko, Belgicko, Nemecko, Grécko, Madarsko, Polsko

* napr. Slovinsko, Estonsko, Bulharsko, Luxembursko

* Jeden z kIucovych odli$ujicich znakov jednotlivych krajin moZe byt v spdsobe a zodpovednosti za
zabezpecovanie povinného vzdeldvania a zdravotnej a socidlnej starostlivosti.
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munsku terminy a podmienky pre Statnych tradnikov st stanovené narod-
nou legislativou a/alebo bipartitnym kolektivhym vyjednavanim medzi $ta-
tom a prisluSnymi odborovymi zvdazmi na narodnej trovni. Bulharsko je
jednou z krajin, ktoré sformalizovali Struktdry sektorového socidlneho dia-
16gu pre sektor miestnej a regionalnej samospravy. Na Cypre, v Ceskej repub-
like, Madarsku, Malte, Polsku, Slovensku® a Slovinsku spdsob odmeiiovania,
terminy a podmienky pre vSetkych pracovnikov Statneho a verejného sektoru
su stanovené cez bipartitné vyjednavanie so §taitom na narodnej Urovni.
V Esténsku, LotySsku a Litve (v poslednom pripade s vynimkou $tatnych
uradnikov) sa bipartitné kolektivne vyjednavanie uskutoéniuje na miestnej
arovni, kde su aktivnhe odborové organizacie. Kde nie je tato situacia, termi-
ny a podmienky sd stanovené jednostranne zamestnavatelmi.

Z pohladu postavenia zamestnanca existuju dva zakladné rozdiely v statuse
zamestnancov, ktoré ovplyvinuju obsah a spdsob kolektivneho vyjednavania
na miestnej Grovni (ak toto prebieha). V prvej skupine krajin ako napr. Ces-
ko, Malta, Polsko, Cyprus, LotySsko, Slovensko kolektivne vyjednavanie na
miestnej irovni prebieha podobne ako v sikromnom sektore a s pracovnik-
mi miestnej a regionalnej samospravy sa zaobchadza ako s beznymi zamest-
nancami. Na druhej strane to ale neznamena, Ze st platové podmienky
vSetkych zamestnancov v tychto krajinach dohodnuté vylu¢ne prostrednic-
tvom kolektivneho vyjednavania. Napriklad v Loty$sku alebo v PoIsku, kde je
socialny dial6g vo vSeobecnosti viac sustredeny na lokalnej Grovni, kolektiv-
ne vyjednavanie prebieha len tam, kde st odborové organizacie silné a doka-
Zu zamestnavatela prinutit vyjednavat. V skuto¢nosti vS§ak neexistuju Ziadne
pravne bariéry, ktoré by neumoznovali kolektivne vyjednavat v miestne;j sa-
mosprave. Uvedené sa vSak nevztahuje na zamestnancov, ktori pracuju pre
miestne organy Statnej spravy majuc tak Specidlny status Statneho zamest-
nanca (napr. Slovensko).

V druhej skupine krajin niektori zamestnanci pracujici v miestnej samo-
sprave maju tzv. Specialny status. V niektorych Statoch z tychto krajin moze
kolektivne vyjednavanie prebiehat aj pre tych so Specialnym statusom, ako aj
pre tych bez neho. Ale st krajiny, kde kolektivne vyjednavanie pre zamest-

> Na Slovensku taktieZ neexistuje Specidlny socialny dialdg, resp. separatne kolektivne vyjednavanie
pre izemnu samospravu, resp. regionalnu a miestnu samospravu. Kolektivna zmluva vyssieho stup-
na dohodnutd na centralnej (narodnej) tirovni pre zamestnancov pracujucich vo verejnej sprave (vo
verejnom zaujme) pokryva tak aj zamestnancov pracujucich v izemnej samosprave. Tu s pri kolek-
tivnom vyjednéavani socidlnymi partnermi vlada (zastiipena vybranymi ministrami) spolu so zastup-
cami samospravy (ZdruZenie miest a obci Slovenska) a predsedovia dsmich samospravnych krajov na
jednej strane ako zamestnavatelia a Konfederacia odborovych zvazov SR a odborové zvazy zastreSu-
jlice zamestnancov pracujdcich v $tatnej a verejnej sprave na strane druhe;j.
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nancov so $pecialnym statusom neexistuje, ako aj krajiny, kde ma kolektivne
vyjednavanie pre uvedenud skupinu zamestnancov odliSné pravne a procedu-
ralne postavenie. V krajinach ako Bulharsko alebo Litva platové podmienky
pre zamestnancov so Specialnym statusom priamo bez vyjednavania urcuje
unilateralne centralna vlada. Tu je vSak potrebné zdoéraznit, ze i ked su
platové podmienky pracovnikov so S$pecialnym statusom stanovené zako-
nom, platové podmienky pre dal§ich zamestnancov podliehaja kolektivnemu
vyjednavaniu. V Madarsku kolektivne zmluvy pre verejny sektor nie st
pravne zavazné dovtedy, kym neboli implementované do narodnej legisla-
tivy. Na zaklade uvedeného mézZeme spdsob stanovenia mzdovych a pracov-
nych podmienok pre pracovnikov verejnej spravy rozdelit do niekolkych
kategorii. Prvou je skupina krajin, kde s pracovné a mzdové podmienky pre
zamestnancov so $pecialnym statusom urcéené unilateralne vladou. Do druhej
kategorie patria pripady, kde vyjednavanie pre zamestnancov so $pecialnym
statusom prebieha podobnym spdésobom ako pre ostatnych zamestnancov.
V tretej skupine sa nachadzaja krajiny, kde si mzdové a pracovné pod-
mienky vSetkych zamestnancov verejného sektora predmetom legislativheho
schvalenia. V poslednej kategorii sa nachadzaju Staty, kde maji niektori
pracovnici v miestnej a regionalnej sprave Specificky status, ale sa kryti
kolektivhym vyjednavanim, ktoré k nadobudnutiu platnosti nevyzaduje
legislativu.

Z pohladu drovne a struktiry kolektivneho vyjedndvania mozeme rozliSovat
tri rozdielne skupiny pripadov. V prvej skupine sa nachadzaju krajiny, kde sa
kolektivne vyjednavanie a kolektivne zmluvy vztahuju na cely sektor verejnej
spravy, zahffiajic tak aj izemnud samospravu®. Druht skupinu tvoria pri-
pady, kde sa realizuje kolektivne vyjednavanie sice na narodnej irovni, ale
separatne aj pre Uzemnu samospravu, resp. miestnu a regionalnu samospra-
vu ako celok a nepokryva komplexne cely verejny sektor’. Do tretej skupiny
patria tie krajiny, kde sa vyjednavaju individudlne kolektivhe zmluvy na
miestnej irovni uz pre zamestnancov konkrétnej organizacie, tradu®.

Nedostatok Struktir pre sektorovy socialny dialég bol spociatku spésobeny
nestalostou organizacii miestnej spravy, nedostatkom ich zamestnaneckého
personalu a nizkym organiza¢nym stupnom zamestnavatelskych organizacii.
KedZe vnimanie a situacia v legislative, tykajlicej sa stavu organizacii miest-
nej spravy, sa v niektorych krajinach zaéina menit, podnecuje to zaroven
rozvoj sektorového socidlneho dialégu. Je to dosledkom uvedenych zmien,

® napr. Slovensko, Cyprus, Ceska republika, Rumunsko
7 napr. Malta, Slovinsko
® napr. Bulharsko, Estonsko, Litva, Loty&sko, Polsko
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ale aj vplyvom mnoZstva dal$ich faktorov, medzi ktoré méZeme zaradit napr.
poziadavky pri vstupe do EU a doérazy kladené EU na procesy a $truktiry so-
cialneho dial6gu; podpora z narodnych vlad cez vyvoj tripartitného féra a cez
pozadované zmeny v legislative; zainteresovanie sa do eurépskych finan¢-
nych projektov; podpora zo strany odborov a procesy eurdpskych socialnych
partnerskych organizacii a socidlneho dialdégu na eurdpskej trovni. Klacové
otazky suvisiace s miestnou samospravou majice dopad na samotny socialny
dialég v sektore urcite zahfnaju problém reformy stitnej/verejnej spravy
a nedostatok sektorovych zamestnavatelskych organizdcii a absentujice
Struktiiry sektorového socidlneho dialégu pre miestnu samospravu. Obdobie
transformacii v samosprave v ,novych“ ¢lenskych krajinach EU bolo séasti
vysledkom zakladnych socidlnych, politickych a ekonomickych zmien, kto-
rym musela Celit vacSina krajin po zaniku komunistického bloku, a uvedeni
sa do trhovej ekonomiky. Nielen Struktiry a zodpovednosti miestnej sa-
mospravy sa museli prisposobovat, ale aj sp0sob, akym sa financované a po-
skytované sluzby. Jednym z klacovych problémov ovplyviiujacich vyvoj
socialneho dial6gu v sektore miestnej a regionalnej samospravy je vo vac¢Sine
krajin nepritomnost organizacii miestnej samospravy reprezentujuicich stra-
nu zamestnavatela, poverenych ziéastnenim sa na kolektivnom vyjednavani.
Hoci v niektorych krajinach, kde sa pokusali vytvorit takéto efektivne fungu-
jace zamestnavatelské organizacie, tieto boli potlacené samotnymi organmi
miestnej samospravy, v ostatnych krajinach existuju isté bariéry k organom
Uzemnej samospravy, ktoré plnia funkcie zamestnavatela. Rovnako ako
existencia nestalosti zamestnavatelskych organizacii, mnozstvo krajin ma
nestale Struktiry odborovych organizacii v désledku malej koncentracie
partnerskych vztahov a obmedzeny rozsah kolektivnych zmlav. Tak isto
fragmentacia odborovych zvdzov reprezentujicich zaujmy zamestnancov
pracujtcich vo verejnej sprave v niektorych krajinach® vedie k oslabovaniu
socialneho dialégu. Uvedena roztrieStenost mo6ze mat korene politické, his-
torické, Strukturalne, majetkové i personalne, ¢o je Specifickym znakom pre
odbory v postkomunistickom regiéne [5, 15].

Zaver

V mnohych novych ¢lenskych krajinach EU socialny dial6g pre verejnu spra-
vu funguje na narodnej (centralnej) urovni, kde socidlni partneri dohod-
nu kolektivnu zmluvu jednotni pre verejni spravu. Separatny socialny
dialég pre samospravu nie je dostatoéne inStitucionalne, ani Strukturalne
podchyteny a predstavuje subsidiarnu ¢ast komplexného socidlneho dialogu
pre verejnu spravu na narodnej urovni. V niektorych novych ¢lenskych kraji-

% napr. Madarsko, Slovensko
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nach EU naopak funguje socialny dialég pre miestnu a regionalnu spravu
prave na lokalnej trovni individualne bez uchopenia vo vys$s$ich zmluvach
uzatvorenych na centralnej arovni. Jednou z moZnosti ako zabezpecit vyssiu
miestnu flexibilitu v takto zjavne centralizovanom systéme je, Ze miestne
drady unilateralne zlepSia uroven miezd pracovnikov nad ramec doh6d uza-
tvorenych na narodnej trovni. Narodné dohody mozu ponechat urcity
priestor, aby miestne urady mohli zmenit urc¢ité aspekty mzdovych a pracov-
nych podmienok. Dalou moZnostou je, Ze narodné dohody vytvoria zaklad-
nu ramcova dohodu, ktora stanovuje celkovd hodnotu zvySenia miezd, ktoré
maju byt zaplatené, ale nezaobera sa otazkou, ako by toto zvySenie malo byt
rozvrhnuté do miestnych vyjednavani. Tento pristup je vyuzivany najma
v §kandinavskych krajinach.
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Abstract:

This paper is focused mostly on the analysis of the development of
complementary currencies in world, especially so called time banks with
examples for possible application on Czech environment. There is also
considered an opportunity to use similar system for tracking and control of
the flows within company clusters, to raise their efficiency and competitive
abilities. Time banks contain people in the similar way as clusters do with
legal bodies, therefore exploitation of this similarity should not be missed.

Uvod

Problematika dopliikovych mén (déale jen DM) je podrobena vaznému vy-
zkumu mnoha instituci na svété a jedna se o velice Siroké téma. A to hlavné
vzhledem ke zna¢nému mnoZstvi typti DM systém, které zahrnuji i tradi¢ni
neoficialni mény, barterové systémy, nov€jsi banky ¢asu nebo mistni vy-
ménné a obchodni systémy LETS (z anglického Local Exchange & Trading
System). Oba z poslednich dvou zminénych maji stejné zakladni elementy
a zpusoby funkce, ale lisi se ve svych cilech a také v druhu uzivatelti, na které
se zaméfuji jejich sluzby. Pokud jde o tradi¢ni systémy, ty jsou stale po-
zlstatkem dob minulych a ilustruji jak zbozi, sluzby, penize a jejich vyména
probihala dfive, pfedtim neZ se penize samy staly zbozim. Zda se, Ze moder-
ni DM systémy jsou reakci na fakt, Ze i kdyZ penize pfedstavuji etalon pro
sménu skuteénych zdrojii, v sou¢asné dobé se vyvinuli z jednoduchych zpro-
sttedkovatelli mény do stavu komodity [4]. B€Zna sména predmétt a sluzeb,
kter4 je navazana na vykyvy hodnoty oficialni ,makro“ mény, zprostfedko-
vané trpi stejnymi Soky jako ona, aniZ by byla jejich ptivodcem. Tento fakt
spole¢né s dalsimi, vedl rtizné obc¢anské iniciativy k feSeni problému tvorbou
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vlastnich nezavislych, ale v nékterych pripadech na oficialni ménu pfevodi-
telnych, doplitkovych mén.

Specifickym druhem dopliitkové mény, ktera vychazi z potfeby rovné odmeény
za poskytnutou sluzbu je takzvana banka ¢asu (BC) - anglicky Time bank.
VétSina téchto systémi je zamérena na socialni stranku Zivota, tam kde ofi-
cialni mény selhavaji v podpoie potfeb svych obcdant. Zdroje a literatura,
ktera byla v souvislosti s timto tématem nalezena, se zaméfuje skoro vy-
hradné na takovéto socialni aspekty, ale existuji i dals$i moznosti rozvoje
DM systému. Aplikace v komer¢ni sfére nebyla jesté dikladné prozkoumana
av zasadé neni vyloucenad ani aplikace v prostfedi firemnich klastrt. Zaklad-
nim predpokladem tuspéchu systému, at uz banky ¢asu nebo doplintkové mé-
ny, je vzdy adaptace systému na konkrétni kulturni a mistni podminky,
a systém ne vzdy funguje. Vlastné v mnoha piipadech neslavné zkolaboval.
Aby se toto nestalo, je zapotiebi diikladny vyzkum vSech elementl svazanych
s problematikou a se zptisobem implementace na mistni podminky. Struktu-
ra dokumentu je nasledujici. Nejprve prozkoumame zakladni rozdéleni do-
pliikovych mén, poté obecné navrhy pro vyuZziti banky ¢asu a nakonec popis
mozného vyuziti ve firemnich klastrech nasledovany zavére¢nou diskusi vy-
sledkd.

1. Prehled systému doplnkovych mén

V mnoha zemich jsou banky ¢asu a obchodni systémy lokalnich ekonomik
(zmintované LETS) funkéni a bézi po mnoho let. Zdroje hovofici o poétu
funkénich LETS systémi a bank ¢asu se vSak lisi. Tyto systémy se vyznacuji
mnoha podobnymi vlastnostmi, ale jsou ¢asto pochopeny rdzné a jsou pfi-
zpusobeny konkrétnim potfebam a kulturnim odlisSnostem. Dané prizptso-
beni jim dava schopnost prezit a zda se, Ze neni rozdil mezi systémem
doplitkové mény (dale DM) a béZnou firmou, protoZe obé entity se musi sta-
rat o potieby svych zakaznikd a musi zapadnout do kulturniho kontextu.
Originalni myslenka banky ¢asu pochazi z ptivodni ideje Edgara S. Cahna
ajeho ,Time dollaru“ z osmdesatych let minulého stoleti [5]. Time dollar je
zakladem, ktery vedl ke vzniku time banku, takzvané banky ¢asu. Banka ¢asu
se ostatnim DM podoba, ale pfi vyvoji se ubirala jinym smérem a ve spolec-
nosti sledyje i v nékterych aspektech jiné cile.

2. Zakladni rozdéleni systému doplnkovych mén

Jak jiz bylo zminéno, existuji dva zadkladni typy systémd DM. LETS a banka
¢asu. VétSina LETS systému je zaloZena na alternativnim ménovém systému,
jinymi slovy, LETS je hlavné ména navrzena, aby vytvoftila alternativni eko-
nomiku. Takovou ekonomiku, ktera se snazi nabidnout vice méné to samé
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jako globalni trzni ekonomika, ale na vice kultivovaném, humannim a udrzi-
telném zaklad€. Snazi se prokopat vlastni cestu pro komunitni ekonomiky
uvnitf té globdlni [2]. Banky ¢asu, na které se zaméiujeme, reprezentuji ideu
recipro¢ni vymény prace a sluzeb, takze jedna ,hodina“ za kazdou hodinu
vykonané ¢innosti mtze byt kdykoliv vybrana druhou stranou pozadavkem
na hodinu prace na oplatku [5]. V zasad¢ je banka ¢asu také systémem LETS,
ale obohacenym o rovnovahu mezi tim kdo dava a tim kdo bere. Jak jiZ bylo
uvedeno vyse, cely napad s bankou ¢asu vzesel z ptivodnich ,, Time dollard“,
tedy vlastné formy dopliikové mény. Time dollary nebyly pokusem vytvorit
nezavisly trh. Byly navrZzeny pro v zakladu odlisnou ekonomiku, ekonomiku
domova, rodiny, sousedskych vztahd a komunity. Ony jsou zakladem eko-
nomiky. Tato zakladni ekonomika existuje bok po boku s komer¢nim svétem
nezavisle na médiu, které je pouzivano k naplnéni transakci [2]. Time dolla-
ry a LETS jsou oboje mistni mény, obé neberou v potaz drok. Ob¢ usiluji
o posileni mistni ekonomiky, snazi se podrzet mistni kapacity a odrazit nebo
zrusdit toxické dopady globalni ekonomiky. Time dollary funguji na principu
hodina=hodina prace jakékoliv osoby bez ohledu na to jakou sluzbu nabizeji.
LETS pracuje jako barterova ména, odrazi trzni ocenovani lépe, i kdyz ceny
jsou urcovany hodnotou smény pro kazdého jedince [2]. Banka ¢asu je po-
stavena na n¢kolika zakladnich elementech [5], [7]):
- VSichni jsme aktiva - kazdy ¢lovék ma ¢im prispét
- Zména definice prace - odménovani za praci v nasi spole¢nosti tim, Ze
vytvofime ménu, ktera plati lidem za to, Ze pomahaji jeden druhému a
vytvareji lepsi misto k Zivotu
- Reciprocita - davat a ziskavat jsou zakladni lidské potieby, které po-
mahaji budovat vztahy a dvéru
- Socialni sitovani - budovani socialniho kapitalu je velice dilezité a
prinaleZitost do socialnich siti dava nasim Zivotim vice dileZitosti
- Respekt - podpora respektu lidi k ostatnim v komunité

3. Moznosti implementace banky ¢asu

Jak jiz bylo vysvétleno v predchazejicim textu, rozsah aktivit systémt DM je
velice Siroky a v kazdé zemi byva adaptovan na konkrétni mistni podminky
a mistni mentalitu. Takova adaptace je nezbytna pro plynulou funkci projek-
tu DM, protoZe v kazdé zemi mohou byt uréité piekazky v jeho funkci. Ceské
prostfedi je specifické svym konzervativnim pfistupem k novym vécem
a opatrnosti k pfipadnym pokustim o podvod. Toto chovani je ve svétle his-
torickych i novodobych udalosti, zcela pochopitelné, bohuzel se ale zda, Ze
neblokuje tak dikladné skute¢né podvodné pokusy tak jak by mohlo, i poku-
sy o zlepSeni spoledenské situace obecné. Proto by mély byt vyvinuty metody
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implementace k piekonani této o¢ekavané rigidity a odporu pfijmout ,pode-
zfele“ prospésny koncept systému banky ¢asu [6].

Je nékolik oblasti, kde je moZné systém banky ¢asu aplikovat a to v riznych
formach:

- Mezi studenty

- Ve firemnich klastrech

- Naufadu prace

- Vramci neziskovych organizaci

- Vytvotit skupinu profesionalt seniort

V ramci vSech navrzenych oblasti by bylo moZné vytvofit zajmové skupiny
vyuzivajici systém a neni divod, pro¢ by se ¢asem nemohly propojovat mezi
sebou a ziskavat tak vyhody spoluprace jedné s druhou. ProtoZe ¢im vice
osob bude systém obsahovat, tim jednoduseji se budou nachazet partneri pro
vyménu s odpovidajicim profilem.

4. Aplikace na firemni klastry

Na katedfe informacnich technologii fakulty informatiky a managementu
univerzity Hradec Kralové existuje také specificky vyzkum zaméfeny na hod-
noceni prace a efektivnosti firemnich klastrd. Sdileni zdrojd a znalosti je ne-
zbytné a nabizi se mySlenka, Ze systém, ktery by mohl byt vyvinut pro sdileni
sluzeb a znalosti v ramci banky ¢asu by po adaptaci mohl byt uziteény i zde.
Vyzkum uz béZi po tieti rok. Jednim z vysledka byla i pfipadova studie za-
meérena na spolupraci mezi Czech Stone Cluster a bezprostfrednim okolim
vCéetné municipalit v projektech regionalniho rozvoje. Z poloZzky ,prilezitos-
ti“ z provedené SWOT analyzy stoji za to zminit nasledujici body, které mo-
hou byt vztazeny k problematice bank ¢asu [ 3]:

- Vzajemna propagace mista a klastru

- Prohlubovani mistni a regionalni identity mistni populace a posilova-
ni spolecenské soudrznosti

- Spoluprace

Stejné jako klastry jsou zasitované organizace, které reprezentuji skupinu
firem na bazi formalnich a neformalnich vztahd, které se snaZi ziskat konku-
ren¢ni vyhodu vzijemnou spolupraci. Tato spoluprace je vyhodna jestlize
firma sama neni schopnd ziskat dostatek zdroji nebo znalosti [1]. Dilezité
jsou i sité kontaktd a izkych vazeb mezi spole¢nostmi v regionu, které zvy-
Suji schopnost mobilizovat zdroje, informace a schopnost reagovat flexibil-
n¢ji. Dvéra je zde zakladnim predpokladem prevazné vétSiny ekonomickych
transakci a ta je vytvarena opakované UspésSnymi transakcemi na zakladé re-
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ciprocity a vzajemného zisku. Jeji vysoka troven je také vitana z hlediska
ekonomické efektivnosti [1].

Kdybychom zaménili ve zminovaném zdroji slovo ,klastr za systém DM,
nebude rozdil v jejich potiebach jakoZzto v siti a z vySe popsaného vypliva, Ze
zakladni ¢asti cila klastrd se shoduji s zakladnimi cily systémt DM. Klastry
jsou sloZzené z pravnickych osob, stejné tak jako kazda jina zajmova skupina
je tvorena fyzickymi osobami. Z poslednich fadkti mtizeme lehce vyvodit, Ze
stejné jako firmy v klastrech i béZni obcdané sdileji své znalosti a zdroje
v LETS a bankach ¢asu, proto je aplikace takového systému v ramci firemnich
klastrt prilezitosti, ktera by nem¢éla ztistat nevyuZita.

5. Vysledky a diskuse

Tento vyzkum je soucasti primarniho vyzkumu, jehoz tcel je poskytnuti za-
kladnich informaci pro prvni kroky systému banky ¢asu v Cechach v novém
pojeti. Je zfejmé, Ze spousta pristupd by mohla byt prejata ze zahranidi,
nicméné bude potfeba provést testovani v terénu a zjistit skute¢ny stav a sys-
tém adaptovat podle jeho vyvoje. Dalsim krokem do neznama mftize byt in-
kluze komeréni sféry. Klicova otazka je, zda to bude mozZné a zda nebude
nutné zamyslet se nad samostatnym systémem na podobné bazi, zamérenym
na pouziti napriklad uvnitf firemnich klastrii. Z komeréni sféry jsou klastry
nejpiihodnéj$im prostiedim pro rozvinuti takového systému, ktery bude mit
vlastnosti banky ¢asu. Jak jiz bylo popsano vyse, stejné jako lidska sdruzeni,
i sdruzeni firem maji svoje spole¢né znaky a tuto analogii je mozné v tomto
pripadé lehce vyuzit. Plynulej$i a transparentn¢jsi vyména v ramci klastrt by
znamenala zvySeni konkurenceschopnosti a schopnosti reagovat na zmény
trhu pruznéji napti¢ klastrem. Pokud jde o pravni a danovy systém a jeho
vztah k bankam c¢asu, této problematice je vénovan oddéleny dokument.
V nékterych zemich jsou systémy dopliitkovych mén zdanény, v nékterych ne
a v nékterych legislativa chybi. Je tedy nutné zjistit i pozici ¢eského prava.

Zavér

Doplinkové mény nabizeji skvélou moZnost pro podporu lokalnich ekono-
mik, ale banky ¢asu maji i dal$i spolecenské dimenze. Tedy vyslednym sys-
témem, ktery si zaslouzi SirS§i implementaci je banka ¢asu, pro svoji
univerzalnost vyuziti a moZnost dalsi adaptace. Adaptace, které umoznuji
i zavedeni v komerc¢ni sféie a tim oteviraji moznosti novych pfistupt a moz-
nosti pro, mozna netradi¢ni, vyvoj, ktery slibuje zajimavé vysledky zejména
na poli regionalni konkurenceschopnosti.
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Abstract:

A membership in a Local Action Group (LAG) is the opportunity for getting
financial means from the European program LEADER and in this way the
LAG becomes an attractive partner of the regional development. Local action
groups are established on the principle of partnership of public administration,
entrepreneurial and non-profit spheres in a given region. A bottom-up
principle supports the inclusion of local inhabitants into the solution of local
problems and creates the space for cooperation and partnership. The aim of
a theoretical part of the contribution is the Leader program introduction and
the purpose of LAG. A practical part of the contribution is created by
the results of a case study of a particular LAG.

Uvod

Sou¢asnym zakladnim strategickym dokumentem regionalni politiky v Ceské
republice je Strategie regionalniho rozvoje Ceské republiky 2007 - 2013, kte-
ry byl pfijat usnesenim vlady Ceské republiky & 560/2006 v kvétnu 2006.
V zavislosti na dokumentu byly vytvofeny programy pro rozvoj jednotlivych
regiont. Zakladnim programovym dokumentem Ceské republiky pro vyuzi-
vani fondt Evropské unie v obdobi 2007 az 2013 je Narodni strategicky refe-
ren¢niho ramce. Zakladem pro jeho zpracovani byl Narodni rozvojovy plan
Ceské republiky piijat usnesenim vlady Ceské republiky ¢&. 175/2006. Ob-
sahuje globalni cil, specifické cile a navrh opera¢nich programt, které napl-
nuji cile.
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Jednim z prostfedki regionalniho rozvoje je iniciativa LEADER (z fr. liaison
entre les actions economic rural - propojovani akci hospodarského rozvoje
venkova). Tato iniciativa vznikla v souvislosti s prvni reformou strukturdl-
nich fondd (1989 - 1993) jako nastroj prosazovani opatfeni, na ktera je za-
meérena pozornost Evropské unie. V roce 1991 zapocal program LEADER I
s ukolem zlepsit rozvojovy potencial venkovskych oblasti. Nezbytny dtraz na
mistni rozvoj zajistily mistni akéni skupiny (MAS) tvofené zastupci veiej-
nosti, soukromého sektoru a dobrovolnikt, ktefi dohliZeli na uskute¢fiovani
mistniho programu LEADER. V soucasnosti probiha LEADER 2007 - 2013,
kterému predchazely programy LEADER I (1991 - 1994), LEADER II (1994 -
1999) a LEADER + (2004 - 2006). Program LEADER+ byl jednou ze ¢tyt ini-
ciativ financovanych ze strukturalnich fondd Evropské unie. Dne 23. kvétna
2007 byl Vyborem pro rozvoj venkova Evropské komise schvalen programo-
vy dokument pro ¢erpani finan¢nich prostfedkt z Evropského zemédélského
fondu pro rozvoj venkova na obdobi 2007 - 2013. Ceska republika uskuteétiu-
je politiku rozvoje venkova v obdobi 2007 - 2013 prostrednictvim Programu
rozvoje venkova CR (PRV) na obdobi 2007 - 2013, ktery zajistuje pisobeni
Evropského zemédélského fondu pro rozvoj venkova, bliZe specifikuje v sou-
ladu s natizenim Rady (ES) 1698/2005 ¢l. 15 strategie v jednotlivych osach
stanovenych Narodnim strategickym planem rozvoje venkova do provadéci
urovné a zajistuje tak jeho efektivni realizaci. Ridicim orgdnem PRV je Mi-
nisterstvo zemé&dé&lstvi CR, zprostfedkujicim organem pak Statni zemédélsky
intervené¢ni fond (SZIF). [1]

Program rozvoje CR obsahuje podpory pro ¢tyfi zakladni oblasti. Prvni ob-
lasti podpory je zlepSeni konkurenceschopnosti zemédé¢lstvi a lesnictvi, dru-
hou oblasti je zlepSovani Zivotniho prostiedi a krajiny, tfeti oblasti je kvalita
zivota ve venkovskych oblastech a diverzifikace hospodatstvi venkova, ¢tvr-
tou oblasti podpory je LEADER.

LEADER je tedy nejen metoda uréena k rozvoji venkova, jejiz dtleZitou sou-
¢asti je strategie mistniho rozvoje, partnerstvi vefejného a soukromého sek-
toru, pristup zdola, uplatiovani inovacnich pfistupt, projekty spoluprace,
vytvareni siti mistnich partnerstvi, ale také je nazvem ¢tvrté oblasti podpory
PRV. Tato IV. osa se dale déli na Opatfeni IV. 1. 1 - Mistni ak¢ni skupina,
Opatieni IV. 1. 2 - Realizace mistni rozvojové strategie a Opatieni IV. 2. 1 -
Realizace projektt spoluprace. Pro Ceskou republiku je vyélenéno z evrop-
skych fondt 26,69 miliardy eur. Osa LEADER tvoii 5 % z celkové alokace
finanénich prostfedkd PRV CR na obdobi 2007 - 2013. [2]

Cilem stati je ukazat na prikladu z praxe, jak 1ze prostfednictvim aktivit MAS
ziskat finan¢ni prostfedky na rozvoj regionu. V prvni ¢asti stati jsou uspora-

7 Y7z

dany informace o mistni akéni skupiné ptsobici v zapadni ¢asti jiznich Cech,
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ktera vyuziva svlij potencial Zivotniho prostfedi jako moZnost rozvoje ces-
tovniho ruchu. Prace vychazi predevsim ze studia dokumentti, sekundarni
analyzy dat a vystupt nestandardizovanych a polo-standardizovanych rozho-
vord se zastupci statnich, nevladnich i podnikatelskych subjektd, kteri se
podileli na aspésnych projektech.

1. Obcéanské sdruZzeni CHANCE IN NATURE - LAG

V evropském programu LEADER+ bylo zaregistrovano o. s. LAG CHANCE IN
NATURE - LAG, se sidlem na Obecnim uradu Vlachovo Brezi, dne 21. dubna
2004. Zalozeno bylo ptivodné jako MAS Vlachovobiezsko. Po pfipojeni mik-
roregionu Prachaticko a Vénec, vznikla nova struktura i sou¢asny nazev. Ci-
lem sdruzeni je maximalni vyuziti potencialu tzemi a zajiSténi trvale
udrzitelného rozvoje s ohledem na ekologické principy. Tento rozvoj muze
byt zajistén pouze prostfednictvim partnerstvi vSech aktér na tizemi, proto
se mistni akéni skupina stala zazemim a zptisobem komunikace a realizace
rozvojovych plant také pri vyuZiti finanéni podpory z programu LEADER
2007 - 2013. Mistni akéni skupina reprezentuje region a realizované projekty
doma i v zahrani¢i a navazuje kontakty s partnery na mistni, regionalni,
narodni i nadnarodni trovni. Na tizemi obéanského sdruzeni CHANCE
IN NATURE - LAG o rozloze 458,82 km2 Zije dle monitoringu 39 obci ke dni
31.10. 2011 celkem 26 676 obyvatel. [3]

ZkuSenosti ziskané v programu LEADER+ mistni akéni skupina vyuziva pri
aktivitach spojenych se sou¢asnym programem LEADER 2007 - 2013. Aktiv-
né propaguje uspésné projekty, doslo k rozliSeni pravidel stanovenych cent-
ralné a pravidel samotné MAS, sdruZeni se zapojilo do aktivity ,,Projektovy
manazer® s cilem pomoci pfipravovat a planovat projekty. Kontrol projektu
se vzdy ucastni v souladu s pravidly PRV IV. 1. 1 a IV. 1. 2 zastupce MAS, do-
Slo k jasné definici uznatelnych vydaja a zptisobu financovani celého projek-
tu Obcanské sdruzeni CHANCE IN NATURE - LAG MAS patii k MAS
vybranych Ministerstvem zemédé&lstvi pro financovani z PRV CR 2007 az
2013. Z informaci ziskanych v pribéhu rozhovort s manazery MAS bylo zjis-
téno, Ze v obdobi 2007 az 2013 zde byly vyhlaseny c¢tyti vyzvy k predkladani
navrht a nasledné kontroly formalni relevance a ptijatelnosti.

2. Setieni v terénu

Z informaci ziskanych pfi rozhovoru s manazerem MAS bylo zjisténo, Ze
v obdobi 2007 - 2013 byly doposud vyhlaseny ¢tyti vyzvy k predkladani pro-
jektd s naslednou kontrolou formalnich nélezitosti a pfijatelnosti. V ramci 1.
vyzvy bylo prijato a uskuteé¢néno 13 projekti: fiche €. 2 - 3 projekty, fiche ¢. 4
- 3 projekty, fiche ¢. 5 - 7 projekti. Celkova alokace dota¢nich prostredka ci-
nila 5 543 873,00 K¢. Z 15 predloZenych projekti Zadateli o. s. CHANCE IN
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NATURE - LAG ve 2. vyzvé ze pouze 11 splnilo podminky pfijatelnosti a ad-
ministrativni kontrolu SZIF. Ptijaté projekty dle fichi: fiche ¢. 2 - 4 projekt,
fiche ¢. 3 - 4 projekty, fiche €. 6 - 3 projekty. Konecna celkova alokace ¢inila
3827 128,00 K¢&. 3. vyzva k predkladani Zadosti o dotaci na realizaci projekta
byla vyhlasena ob¢anskym sdruzenim a pfijaté Zadosti dle fichi: fiche ¢. 2 - 5
projektt, fiche ¢. 3 - 3 projekty, fiche ¢. 5 - 6 projektd, fiche ¢. 6 - 1 projekt.
Konecna celkova alokace pro 3. vyzvu 3 810 873,00 K¢. V ramci 4. vyzvy
LEADER bylo podano 17 Zadosti s celkovou hodnotou projektt ve vysi
8 454 951,00 K¢. Celkova hodnota pozadovanych dota¢nich prostiedki je
6195 700,00 K¢, alokovana c¢astka je pouze 4 mil. K¢ Podané projekty dle
fichi: fiche 2: 3 projekty, fiche 4: 7 projektd, fiche 5: 7 projektt. 16 projektt
splnilo administrativni podminky i kritéria ptijatelnosti a postoupilo do dal-
$iho kola hodnoceni, vSechny projekty byly tispésné. V programovém obdobi
2007 - 2013 bylo dotacemi prid€leno jiz 13 181 874,00 K¢ (viz Tabulka 1).
V kazdém kole vyzvy bylo rozdéleno vice jak 3 mil. K& Nejvice finan¢nich
prostfedki bylo pridéleno na projekty na vytvoreni zazemi pro spolecenské,
kulturni, spolkové a cirkevni aktivity (opatieni ¢. 5), na zlepSeni technické
a dopravni infrastruktury a vzhledu obci (opatfeni ¢. 3), dale pak na podporu
zakladani podnikd a jejich rozvoje (opatfeni ¢. 2).

Z uvedenych dat je zfejmy zajem o dotace z MAS. Ve vétSin¢ fichi pfevySova-
la poptavka nad nabidkou finanénich dotacnich prostfedkid. Mezi Zadateli
a prijemci pievazuji obce. Ze 40 podporenych projektd bylo 19 podano ob-
cemi, 9 obéanskymi sdruzenimi, 8 fyzickymi osobami a 4 spole¢nostmi s ru-
¢enim omezenym. PiestoZe je v soucasnosti v MAS sdruzeno 39 obci, pouze
v10 z nich byl, je ¢i bude realizovan schvaleny projekt. Nejvice projektt
predlozil méstys Strunkovice nad Blanici (5 projektd), dale obec Sumavské
Hostice (5 projektd). Obec Malenice, obec Chlumany, obec Té3ovice, obec
Lazisté a mésto Husinec ziskaly finan¢ni prostfedky na 2 projekty. Zbylé 3
obce realizovaly po jednom projektu.
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TAB. 1: Pfehled ¢erpani finan¢nich prostredki v jednotlivych opatifenich

FICHE POCET VYSE
(V)
C. WAV Y QR Q1) PROJEKTU DOTACE (K¢) %
Spolupréce pfi vyvoji novych
1 produktd, postup a technologii 0 0,00 0
(resp. inovaci) v zemédélstvi
5 P(.)d.l.aora zakl:fldanl podnikt 1 2 306 519,00 17,50
a jejich rozvoje
3 Zlepsenl technické a doprav1:11 - 2950 246,00 22.38
infrastruktury a vzhledu obci
4 Obcanské vybaveni a sluzby 3 2 211 301,00 16,78
Zazemi pro spolecenské,
5 kulturni, spolkové a cirkevni 13 3634 751,00 27,57
aktivity
Obnova a zhodnocovani
6 kulturniho dédictvi venkova 4 2079 057,00 15,77
Celkem ¢erpano v 1. — 3. vyzvé 39 13 181 874,00 100

Zdroj: Informaéni materialy o. s. CHANCE IN NATURE - LAG

Zavér

Na zakladé zkuSenosti minulych let ob¢anské sdruzeni CHANCE IN NATURE
- LAG uspélo v programu LEADER 2007 - 2013. Rozvojovy potencial feSené-
ho tzemi a jeho dalsi vyuziti je zaméfen na rozvojové moznosti obci, ob¢an-
skych sdruzeni, podnikajicich fyzickych i pravnickych osob. Zastupci téchto
skupin patfili mezi realizatory uspéSnych projektd prvni vyzvy. Z projektt
prijatych k financovani z programu PRV je ziejma témér 100% tuspésnost
MAS. V3ichni osloveni Zadatelé pribézné sleduji ¢innost mistni akéni skupi-
ny, at se jedna o aktualni vyzvy k podavani zadosti o dotace formou zvetej-
néni na webovych strankach www.chanceinnature.cz a formou tiskovin
(Obcasnik z regionu mistni akéni skupiny, letdky, rozhovory v dennim tisku)
nebo o dalsi aktivity pfispivajici k rozvoji regionu. Jak vyplynulo z rozhovort
oslovenych realizatort uspéSnych projekta je dalezita jejich soucdinnost
s MAS pri konzultacich a veSkeré administraci tykajici se projektu. Jak vy-
plynulo z Setfeni, bez pomoci mistni akéni skupiny dochazi ve fazi zpraco-
vani Zadosti velmi ¢asto k odrazeni Zadateldl z divodu nadmérného mnozstvi
administrace a pozadavkt ze strany SZIF CR. Spoluprace s MAS zkracuje
¢asovou angazovanost zZadatelti na pripravé Zadosti. Z Setfeni tak vyplyva
dilezitost mistni ak¢éni skupiny jako prostfednika pii zpracovani a podani
zadosti o finan¢éni podporu. K nejvaznéjsim problémtim realizace patfi pred-
financovani projekti a zména pravidel pro prijemce finan¢ni podpory ze
strany SZIF v priibéhu realizace projektii. Reseni téchto problémi viak neni
v kompetenci mistni akéni skupiny. Z provedenych rozhovori vyplynulo, Ze
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existence MAS je plné podporovana. Respondenti ocenuji aktivity mistni
akéni skupiny sméfujici k rozvoji tzemi dle strategického planu. Pribézné
vysledky monitoringu plnéni stfednédobych cild potvrzuji spravnost hlav-
nich cild a priorit.

Mistni akéni skupina aktivné propaguje uspésné projekty, doslo k rozliSeni
pravidel stanovenych centralné a pravidel samotné MAS, sdruzeni se zapoji-
lo do aktivity ,Projektovy manazer® s cilem pomoci pfipravovat a planovat
projekty. Kontroly projektt se vZdy ucastni v souladu s pravidly PRVIV. 1. 1
alV. 1. 2 zastupce MAS, doslo k jasné definici uznatelnych vydajt a zptisobu
financovani celého projektu.

Na zavér je nutno zdlraznit vyznam aktivit mistni akéni skupiny vedouci
k podpore predloZzenych projekti a tim k rozvoji regionu za pomoci fi-
nancnich zdrojt z Evropské unie. V ramci ¢innosti sdruzeni komunikuje
s fyzickymi i pravnickymi osobami, obéanskymi sdruzenimi, obcemi a mi-
kroregiony, coZ nasledné vede k vzajemné dlouhodobé spolupraci i v jinych
smérech dilezitych v rozvoji regionu.

Podékovdni:

Poznatky uvadéné v prispévku vyplynuly z feSeni projektu IGA (20121038)
PEF CZU.

Pod¢kovani patii pani Prilepkové, Ze umozZnila vstup do prostiedi vybrané
Mistni akéni skupiny.
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Abstract:

This paper describes the branch structure of the hotel and spa industry.
The most important factor that affects the formation of market structures is
the market power of firms. The measurements of it are normally performed
by the measuring of market concentration. The competitive environment in
the analyzed segments is affected also by the dual structure of businesses.
Category and class of accommodation facilities in the Czech Republic are
creating a framework for the possible development of market structures.
In the hotel and spa industry the monopolistic competition is the most
common market structure.

Uvod

Pocet hromadnych ubytovacich zafizeni (HUZ) v CR se v letech 2001 - 2010
meénil z roku na rok. V roce 2001 bylo HUZ identifikovano 7 703 a v roce
2010 o 468 (0 6,1 %) méné, tj. 7 235.' [1, 40] ,Popsany vyvoj viak nelze
hodnotit jednoznaé¢né negativné, protoze byl doprovazen naopak priznivou
zménou struktury hromadnych ubytovacich zatizeni. ZvySoval se totiZ pocet
hotelt, zejména vys$Sich tfid (tfi- aZ pétihvézdickovych o 535, z toho
¢tythvézdickovych o 284), a klesal pocet zarizeni poskytujicich hostim nizsi
komfort (jedno- a dvouhvézdic¢kovych hoteld ubylo 407, turistickych ubyto-
ven 193 a pocet zatizeni zahrnovanych do ostatnich ubytovacich zafizeni se
snizil o 387). [1, 40] Obdobnym vyvojem proslo v uplynulé dekadé lazenstvi.
V roce 2001 bylo evidovano 123 lazenskych ubytovacich zafizeni, s celkovym
poctem 23 394 lizek, a v roce 2009 bylo provozovano jiz 162 zatizeni a po-
cet luzek byl 29 695. [1, 82]

! Hromadné ubytovaci zafizeni je zafizeni s nejméné péti pokoji nebo deseti ltzky, vyuZivané pro tcely
cestovniho ruchu. Hromadna ubytovaci zatizeni zahrnuji hotely, motely, botely, pensiony, turistické
ubytovny, chatové oblasti a ostatni ubytovaci zatizeni (napiiklad 1é¢ebné 1azné, rekreaéni zatizeni
podnikd apod.).

323



Uvedené udaje svéd¢i o tom, Ze konkurenéni struktura uvniti segmentt ho-
telnictvi a lazenstvi se pribéZzné méni. Management firem ptsobicich na téch-
to trzich musi proto pfi tvorbé marketingovych strategii analyzovat zmény
trznich struktur, aby mohl predikovat vliv diferenciace podniki na tvorbu cen.
V prispévku vychazime z tradi¢éniho pohledu na odvétvovou strukturu ekono-
miky a hospodateni podniku, ktery zobrazuje paradigma: struktura — chovani
- vykonnost. Predpokladame, Ze chovani jednotlivych firem v odvétvi determi-
nuje trzni struktura a ta zase predurcuje vykonnost odveétvi.

Trzni chovani firem (podnikatelskych subjektl) v zkoumanych oblastech
zavisi rovnéz na jejich socialné ekonomické charakteristice. Z tohoto hledis-
ka 1ze v segmentu hotelnictvi nalézt dualni strukturu podnikatelskych sub-
jekta, kterou predstavuji:
e Profesionalni firmy, charakterizované trzné konformnim chovanim,
jednoznaéné orientované na zisk.
¢ Rodinné podniky (vétSinou pensiony) se stabilni reprodukci bez ten-
dence k expanzi. Jsou sice orientovany na trh, ale jejich ziskova mo-
tivace je modifikovana, protoZe se orientuji vétSinou na dtchod
chapany jako rozdil mezi prijmy a platbami externim dodavateltim.

V lazenstvi dominuji profesionalni firmy, coZ je dano jejich poslanim, posky-
tovat léCebnou péci. Prispévek je zaméren na identifikaci prevazujici trzni
struktury v segmentu hotelnictvi a lazenstvi.

1. Teoretické vymezeni problematiky

Trzni struktury jsou formou projevu trzni sily podnikatelskych subjektd na
dil¢ich trzich. V redlné ekonomice dnes neexistuje rovnost ekonomickych
subjektti, ale produkce jednotlivych odvétvi je vysledkem hospodarské aktivi-
ty rtizného poétu podnikt s rozdilnym ekonomickym potencidlem.? Tato
skute¢nost je vysledkem zmén, které provazely vyvoj trZznich subjekti kapita-
listického hospodarstvi, po strance technické, organizac¢ni, ekonomické
avlastnické.

V odvétvich, jejichZz produkci vyrabi ohraniceny pocet vyrobctl, ktefi maji
urditou volnost pfi rozhodovani o své cené, vznika nedokonala konkurence.
Trzni sila podniku, jez je zaloZena na jeho podilu na trhu nebo na nemoz-
nosti kupujicich ziskat za jeho produkt ndhradu, mu umoznuje ovliviiovat
celkové mnoZstvi produkce nabizené na trhu a kontrolovat jeho cenu.

»V nedokonalé konkurenci maji jednotlivé firmy na daném trhu urcitou
silu....

2 Trzni struktura odvétvi oznaluje organiza¢ni charakteristiky odvétvi, z nichZ nejdileZitéj3i jsou
pocet a velikost prodavajicich, rozsah koncentrace a kooperace firem a stupeil homogennosti nebo
heterogennosti jejich produktt.[5, 568]
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Mezi urcujici faktory trzni sily se radi:

- Pocet vyrobcti

- Velikost kazdé firmy
Prekazky vstupu (bariéry vstupu)
Dostupnost ndhradniho zboZi“. [6, 191-192]

Standardné se k méreni trzni sily pouZzivaji miry koncentrace. Nejcastéji je
sledovan procentualni podil omezeného poctu (étyt, péti) firem na celkové
hodnoté produkce, event. zaméstnanosti v daném odvétvi. Tito ukazatelé
davaji do souvislosti trzni podil firmy (jeji velikost) s celkovym objemem
trhu a ,,...obrazeji jen velmi nedokonale skute¢nou nerovnost mezi vétSimi
amen$imi vyrobnimi jednotkami“, ktera ,...ma zasadni vyznam pro zkou-
mani forem trhu®. [2, 20]

M¢éreni trzni sily firem je spojeno s fadou dalSich metodologickych problé-
mu. Napriklad z analyzy lokalnich monopold vyplyva, Ze i ,mala firma mize
mit velkou silu na relativné malém trhu®. [6, 192] Znamena to, Ze trZni sila
nesouvisi jen s velikosti firmy. Malé firmy také ziskavaji monopolni silu pro-
stfednictvim inovaci (v uplynulém stoleti se zaslouZily o vice nez polovinu
nejvyznamnéjsich vynalezi). Miry koncentrace nezohlednuji dopad konku-
rence z jinych odvétvi a méri se v izce definovanych trzich. Situaci na trhu
ovliviiuje i koordinace rozhodovani mnoha samostatnych subjektti, které
takto mohou uplatnit svoji trzni silu. Tradi¢ni méfeni ekonomické sily po-
moci koncentraé¢nich poméri je rozSifovano o Herfindalh-Hirchsmantv in-
dex (HHI), ktery lépe zohledtiuje postaveni dominantnich firem.?

V trZznich ekonomikach je vétSina odvétvi nedokonale konkurencnich a firmy
tak maji moznost ovliviiovat tvorbu cen ekonomickych statkd, jeZ vyrabéji
anabizeji zakaznikim. Nedokonale konkurenc¢ni trhy se na strané nabidky
¢leni na tfi zakladni typy trzni struktury: monopol, oligopol a monopolni
konkurence.

2. Identifikace trzni struktury v hotelnictvi a lazenstvi

TrZzni struktura v segmentu hotelnictvi a lazenstvi je vyznamné ovlivnéna
Oficialni jednotnou klasifikaci ubytovacich zafizeni Ceské republiky, protoze
na zacatku podnikani je kazdy podnikatelsky subjekt objektivné nucen zvolit
si prislu§nou kategorii a tiidu ubytovaciho zaiizeni.* Statisticka Setfeni, kte-

* Tento index se pocita jako soucet ¢tvercd procentudlnich trznich podild vSech ucastnikd daného
trhu. Pfi dokonalé konkurenci se HHI rovna nule a pti absolutnim monopolu 10 000. Jeho vyuziti
komplikuje zjistovani trznich podilt firem v redlné ekonomice.

* Tato Klasifikace rozlisuje kategorie ubytovacich zafizeni (druh ubytovaciho zafizeni): hotel, motel,
penzion, ostatni ubytovaci zafizeni a dependance, kterym mohou byt pridéleny tfidy (podle vybaveni
a poskytovanych sluzeb): Tourist, Economy, Standard, First Class, Luxury (jedna az pét hvézd).
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ra v HUZ provadi Cesky statisticky tifad, poskytuji pomérné podrobné tudaje
o poctu hotelti a podobnych ubytovacich zafizenich v krajich a turistickych
regionech. Tyto informace jsou potiebné pfi analyze teritorialnich aspektt
koncentrace a pri zkoumani intenzity konkurence, ktera je zprostfedkované
ovliviiovana existenci substituti. Napriklad pro rezidenty predstavuje ubyto-
vani v zahrani¢i alternativu vii¢i domaci nabidce, je tedy substitutem.

Mira koncentrace neni v CR v segmentu HUZ standardné zji$tovana. Za na-
hradni ukazatel, ktery umoznuje popsat trzni strukturu v hotelnictvi a lazen-
stvi, 1ze povaZovat ubytovaci kapacitu hotelti a lazeniskych domt. Nejvétsi
vypovidaci hodnotu ma podet lizek, event. pocet pokoji. Tyto udaje jsou
sledovany podle kategorii ubytovacich zafizeni v CR. [3, 161] Kategorie a tii-
dy ubytovacich zafizeni tak rozdéluji nabidku hotelti a podobnych ubytova-
cich zarizeni na jednotlivé segmenty, resp. ,...skupiny podnikt, které jsou
navzajem v prfimé konkurenci®. [2, 29] Jednotlivé subjekty v kazdé skupiné
pritom disponuji ve svém primém okoli faktickym monopolem nabidky, kte-
ry je diferencuje a jehoZ monopolizovatelnou podminkou je nejc¢astéji znac-
ka a umisténi v dané lokalité.’

Toto rozliSeni vychazi z empirického poznatku, ktery je verifikovatelny
vkazdé lokalité, tj. na urcitém vymezeném teritoriu. Lze konstatovat, Ze
kazdy hotel konkuruje pfimo pouze s nemnoha jinymi hotely, které konku-
ruji nevelkému poctu dalSich hotelt a fetézec téchto skupin vytvari cely trh
hotelnictvi. Nedokonale konkurené¢ni trh hotelnictvi neni roztfistén na izo-
lované podnikatelské celky, ale je rozdélen na segmenty, jeZ jsou rozhodujici
pro teoretickou analyzu koncentrace. Dostupna data umoziuji analyzovat
tyto segmenty (skupiny): hotely ***** hotely ****, ostatni hotely (tj. hotely
Tourist, Economy, Standard) a pensiony. Vyznamny vliv na pocet hoteld
vjednotlivych skupinach ma rozpoc¢tové omezeni zakaznikt, které bezpro-
sttedné odrazi dichodovou situaci hostli a zprostiedkované celkovy stav
ekonomiky v daném state¢.

Rozliseni podle ltzZek predstavuje tzv. ,technickou koncentraci®, kterd ma
z hlediska analyzy trznich struktur nejvétsi vyznam (poskytuje tzv. tvrda da-
ta), nebot ,...dovoluje mj. pominout otazku pohybu cen®. [2, 19] Ekonomic-
ka a finan¢ni koncentrace v odvétvi jsou odvozeny od technické koncentrace.

Podniky v dané skupiné v zasadé pouzivaji stejnou technologii, stejné orga-
nizaéni metody a obdobnym zptisobem kombinuji vyrobni faktory. Kazdé
technologii tak odpovida urcita velikost podnikatelské jednotky, kterou vyja-
dfuje jeji ubytovaci kapacita. Pokud do daného segmentu (skupiny) chce

5 . 2 , . . 217 2 . P vy s o v v
Joan Robinsonova v této souvislosti uvadi: ,Nekoncentrované a neorganizované odvétvi mutiZe tvorit
mnozstvi velmi silnych malych monopolt na urcité vyrobky....“ [4, 60 ]
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vstoupit novy podnikatelsky subjekt, potom musi pfijmout standardné pou-
zivanou technologii, ktera mu dovoluje nabizet v dané lokalité takovy objem
sluzeb, jez nepresahuje ur¢itou maximalni hranici.

Jednotlivé skupiny tak reprezentuji podniky jen urcité velikosti. Celkovy trh
hoteld a podobnych ubytovacich zatizeni ovSem tvofi podniky nestejné veli-
kosti, které maji rozdilnou schopnost ptisobit na ceny. V jednotlivych seg-
mentech hotely nabizeji sluzby za obdobnou cenu a zakazniky ziskavaji
predevsim necenovou konkurenci. V obdobi hospodaiskych krizi se konku-
ren¢ni hotely zapojuji do cenové valky.

Zavér

V hotelnictvi a lazenistvi dominuje trzni struktura monopolni konkurence.
Phsobi zde mnoho prodavajicich, ktefi nabizeji diferencované produkty a ani
jeden z nich nema na trhu velky podil. Trh je napadnutelny (potencialni
soupefi vstupuji na trh) a vykazuje nizkou miru koncentrace. Firmy usiluji
o vytvareni individualniho trhu a o vy¢lenéni specifické poptavky po vlastni
produkci. K tomu vyuzivaji diferenciaci produkce znackou, prodejnich pod-
minek a snazi se maximalné vyhovét zakaznikovi. Charakteristickym rysem
trzni struktury monopolni konkurence je jeji neefektivnost, coZ potvrzuje
zejména hotelnictvi se svoji celoodvétvovou nadmérnou kapacitou.®

Podékovani:

Prispévek Trzni struktury v hotelnictvi a lazenistvi je zpracovan v ramci na-
plnéni projektu vyzkumu a vyvoje Ministerstva pro mistni rozvoj Ceské
republiky WD-37-07-2 Vyzkum domaciho a ptfijezdového zahrani¢niho ces-
tovniho ruchu ve vztahu k zmirnéni spolecensko-ekonomickych disparit,
ktery v letech 2007 - 2011 fesila Vysoka Skola hotelova v Praze.
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Abstract:

Fundamental importance in evaluating the quality of accounting data, is
the issue of the real image of the company. Explanatory power of accounting
data is often inadequate because of the possibility of influencing the data.
The paper set out nine the most important criteria influencing the quality
and presentation of the financial information, which are subsequently
processed on the bases on Saaty’s method for a category of accounting
experts and a category of managers. The result is determination of
the preference weights for each criteria and evaluation approach for each
category.

Uvod

Ulohou ucetnictvi je organizovani, udrZovani, analyzovani, rozpoznavani
a interpretace finané¢nich informaci. Uéetni odbornik interpretuje t¢etni in-
formace zainteresovanym skupinam tak, aby je mohly vyuzit a poskytnuté

informace jim usnadnovaly posouzeni a identifikovani finan¢nich situaci
[1, 25; 4, 8].

Kvalitni ucetni informace snizuji riziko pro pfipadné investory, podporuji
investi¢ni ¢innost a zaroven zvySuji schopnost firem ziskavat finance za ro-
zumnou cenu kapitalu. Na ucetnich informacich zavisi ¢asto i kvalita roz-
hodnuti manazerd. Spatné, nekvalitni, netplné informace nemohou podat
spravné podklady pro rozhodovaci procesy a prijata rozhodnuti se pak mo-
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hou zasadnim zplisobem odliSovat od situace, kdy jsou ucetni informace
spravné, kvalitni a uplné.

Cilem pfrispévku je, v ramci provedené analyzy problematiky, zhodnotit kva-
litu acetnich informaci na zakladé¢ Saatyho metody, tuto metodu aplikovat na
dvé skupiny ucetnich odbornikd a stanovit u nich vahy preferenci kvality
ucetnich informaci.

1. Kvalita ucetnich informaci

Zakladnim cilem finan¢niho tucletnictvi je poskytnout potfebné informace
tykajici se majetku, zdrojt financovani, nakladd, vynosa a vysledku hospo-
dafeni a to na zakladé zasady vérného a poctivého obrazu ucetnictvi. Této
zakladni dloze se podfizuje jak ¢lenéni aktiv a pasiv v rozvaze - z hlediska
jejich dlouhodobosti a kratkodobosti, z hlediska likvidity, zadluZenosti aj.,
tak i obsah nakladt, vynost a koncepce vysledku hospodateni ve vykazu zis-
ku a ztraty. Uletnictvi se tak stiva hodnotnym informaénim systémem a mu-
Ze byt cennym pramenem podkladi pro dalsi analyzy. Divodem je predevsim
jeho dostupnost, srozumitelnost a prehlednost, presvédcivost a vysoka prav-
divostni hodnota tucetnictvi. Z hlediska poZadavkil od uZivatele je kvalita de-
finovana jako vhodnost k pouziti pfi ekonomickych (hospodarnych)
néakladech [3].

Je znamo, Ze 50 - 70 % informaci je pro rozhodovani nevyznamné, prekryva
se, odporuje si, ma nevhodnou formu nebo se nevyuziva. Hodnota ucetni
informace ma subjektivni charakter a hodnotu informaci prisuzuyje jeji uziva-
tel pfedevsSim na zakladé svych znalosti [6, 12].

Porovnavani a nasledné vyhodnocovani kvality tcetnich dat je provadéno
umenS$ich podnikd vétSinou mimotudetné, zatimco u vétSich podnika toto
vyZaduje systém informaci manazerského tucetnictvi a controllingu. Pokud
jsou informace o skute¢ném a predpokladaném priabéhu podnikatelské ¢in-
nosti zobrazeny v Ucetnim systému, dostava se nasledné hodnotové rizeni na
kvalitativné vy$$i iroven a informacni zobrazeni podnikatelského procesu je
komplexni, s ucelenou vnitini kontrolou formalni spravnosti a s naroky na
prikaznost a vécnou spravnost [2, 16].

2. Saatyho matice pri stanoveni kritérii kvality icetnich informaci

Saatyho matice se pouZziva pfi tlohach vicekriterialniho rozhodovani na za-
kladé¢ metody AHP (Analytic Hierarchy Process). Tato metoda vyuziva roz-
kladu slozité nestrukturované situace na jednodus$$i komponenty, které
budou v dal§im kroku usporadany do hierarchické struktury. Na kazdé drov-
ni hierarchické struktury se pouziva Saatyho metoda parového porovnavani
a to tak, Ze kazda komponenta se porovnava s ostatnimi komponentami. Vy-
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sledkem tohoto vzajemného porovnavani jsou vahy jednotlivych kritérii. Ty-
to vahy néasledné urcuji, jaky maji jednotliva kritéria vliv na rozhodovaci pro-
ces pfi urcovani kvality uéetnich dat [5, 45-48].

Saatyho metoda piedpoklada, ze rozhodovatel je schopen urcit jak poradi
podle dulezitosti kritérii, tak i pomér dileZitosti mezi veSkerymi dvojicemi
kritérii. Metoda pfi parovém porovnavani vyuziva devitibodové stupnice od
jedné, kdy kritéria jsou rovnocenna az po devaté, kdy jedno kritérium je ab-
solutné preferovano pred druhym. Stupnice je stanovena pouze na licha ¢is-
la, ale je moZno pouzit i mezistupné (suda ¢isla).

Po zadani preferenci rozhodovatele se provede zapis do matice parového po-
rovnavani tak, Ze do jednotlivych bunék vepiSeme hodnoty preferenci podle
Saatyho stupnice a to nasledné:

wi/wy wi/wy e wy/wy
W= Wz/W1:W2/W2 WZ{Wn (1)
Wn/Wl Wn/WZ Wn/Wn

Pro prvky matice musi platit vztah, Ze w; = 1 a wy; = 1/wj;. Vahy jednotlivych
kritérii 1ze vypoditat na zakladé normalizovaného geometrického priméru
radkt Saatyho matice. Jde o metodu logaritmickych nejmensich ¢tvercd, je-
jichz vypocet je dan vztahem:

bj =" ]p=1 Si]', (2)

kde b;- geometricky primér hodnot i-tého rfadku,

n - pocet radki,

sij - prvek Saatyho matice.
Normalizaci hodnot b; se nasledné vypoctou vahy kritérii podle nasledujiciho
vztahu:

__ b
Vj_z?ﬂbi (3)

Pro vahy musi platit, Ze soucet vSech vah je roven jedné a jednotlivé vahy
jsou z rozmezi intervalu (0, 1).

Pti vypoctech je nutné respektovat index konzistence. Tento index vyznacu-
je, v jaké mife jsou subjektivni parova ohodnoceni konzistentni, resp. pokud
preferujeme X pfed Y a zaroven Y pied Z,pak musi platit, Ze X je preferovano
pred Z. Tento index by mél dosahnout maximalné hodnoty 0,1 a vypocte se
podle nasledujiciho vztahu:

IS — Amax—" (4)

n-—1
kde Amax — maximalni vlastni ¢islo matice,
n - pocet kritérii.
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3. Vysledky a diskuse

Kritéria kvality Gcetnich dat byla stanovena na zakladé studia odbornych
a védeckych publikaci, kde byla hodnocena jako nosna a zaroven na zakladé
konzultace s odborniky z praxe. Bylo vybrano devét nejcastéji se v literature
vyskytujicich kritérii, které ovlivinuji kvalitu Gcetnictvi, kvalitu tcetnich dat
ajejich vypovidaci schopnost. Tato kritéria jsou uvedena v nasledujicich ta-
bulkach.

Vypocet vah preferenci u téchto jednotlivych kritérii za pomoci Saatyho me-
tody byl proveden na zakladé konzultaci se dvéma skupinami odborniki;
prvni skupinu tvori Gcetni a dantovi odbornici z praxe a druhou skupinu ma-
nazeti, ptisobici na vedoucich pozicich. Obé skupiny odbornikt urcily po-
méry vyznamnosti jednotlivych kritérii u vSech polozek. Tyto jsou uvedeny
v nasledujicich tabulkach 1 a 2.

TAB. 1: Vypocet vah preferenci u ticetnich a danovych odbornikt

S
. B > =
.| B T B g i
o~ 172} 1 o > =] 9
= =1 = © g : ° o g
s 9 [ o 12 E o E i)
c L 28| g g S x| © &, ) Y] o
1. skupina - ucetni a g BN '8 gEo| g i &b 3 =
~ z s . T A +
danovi odbornici 552 2 &5 98 B3 g = g
R ol & .- 42 ) B =l g o= g
1= B v g — < &b o
S s @ | O = a o W > =) ~
4 N N o Lo} S % +- = =
a o= ) E . °a o 2 17} ,E g o o
S|4 |S8|=2E| § |22 = 5 2| B >
co|Sg|28|5s| & |EE| 2| B | 2| % &
Fo|l AR lmE|& e A N 5 ~ % > A >
Technika zpracovani,
1,00 | 0,20 | 0,50 | 0,25 | 2,00 | 0,17 | 0,14 | 3,00 | 0,33 | 0,3305 | 0,0351

organizace ucetnictvi

Lidské zdroje, znalosti,

" . 5,00 | 1,00 | 4,00 | 2,00 | 5,99 | 0,50 | 0,33 | 5,99 | 3,00 | 1,4473 | 0,1538
védomosti

Etika, dodrZovani etickych

N 2,00 | 0,25 | 1,00 | 0,33 | 3,00 | 0,20 | 0,17 | 4,00 | 0,50 | 0,4785 | 0,0508
kodext

Riziko nespravnosti,

" h 4,00 | 0,50 | 3,00 | 1,00 | 5,00 | 0,33 | 0,25 | 5,99 | 2,00 | 1,0146 | 0,1078
neumyslné chyby

Kreativni i¢etnictvi 0,50 | 0,17 | 0,33 | 0,20 | 1,00 | 0,14 | 0,13 | 2,00 | 0,25 | 0,2334 | 0,0248

Zaméstnanecké podvody

. . 6,00 | 2,00 | 5,00 | 3,00 | 7,00 | 1,00 | 0,50 | 8,00 | 4,00 | 2,0946 | 0,2226
umyslné

Podvody managementu 7,00 | 3,00 | 6,00 | 4,00 | 8,00 | 2,00 | 1,00 | 9,01 | 5,00 | 2,9385 | 0,3122

Psychologie v icetnictvi 0,33 | 0,17 | 0,25 | 0,17 | 0,50 | 0,13 | 0,11 | 1,00 | 0,20 | 0,1765 | 0,0188

Vnitfni kontrola 3,00 | 0,33 | 2,00 | 0,50 | 4,00 | 0,25 | 0,20 | 5,00 | 1,00 [ 0,6973 | 0,0741

Celkem 9,4112 | 1,0000

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z uvedenych vypoctd je zfejmé, Ze skupina zahrnujici ucetni a danové od-
borniky stanovila podvody managementu a imyslné zaméstnanecké podvody
jako kritéria, ktera nejvice ovliviiuji kvalitu ucetnich dat (témer 54 % ze
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vSech kritérii). Oproti tomu, nejméné ovliviiujici faktory jsou psychologie
v ucletnictvi a kreativni tcetnictvi (4 %).

TAB. 2: Vypocet vah preferenci u manazeri

.-S
. S > -
se |2 |3 | E 2| 2
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— =
e 1,00 | 0,17 | 0,33 | 0,20 | 0,14 | 0,11 | 0,13 | 0,50 | 0,25 | 0,1724 | 0,0183
organizace ucetnictvi
Lidské zdroje, znalosti,
8 . 6,00 | 1,00 | 4,00 | 2,00 | 0,50 | 0,25 | 0,33 | 5,00 | 3,00 | 1,0107 | 0,1075
védomosti
Etika, dodrzovani
tka, codrzovant 3,00 | 0,25 | 1,00 | 0,33 | 0,20 | 0,14 | 0,17 | 2,00 | 0,50 | 0,3290 | 0,0350
etickych kodext

Riziko nespravnosti,

P h 5,00 | 0,50 | 3,00 | 1,00 | 0,33 | 0,20 | 0,25 | 4,00 | 2,00 | 0,6943 0,0739
neumyslné chyby

Kreativni tcetnictvi 7,00 | 2,00 | 5,00 | 3,00 | 1,00 | 0,33 | 0,50 | 6,00 | 4,00 | 1,4616 0,1555

Zaméstnanecké podvody

. . 9,00 | 4,00 | 7,00 | 5,00 | 3,00 [ 1,00 | 2,00 | 8,00 [ 6,00 | 2,9343 [ 0,3121
imyslné

Podvody managementu | 8,00 | 3,00 | 6,00 | 4,00 | 2,00 | 0,50 | 1,00 | 7,00 | 5,00 | 2,0903 | 0,2223

Psychologie v ucetnictvi | 2,00 | 0,20 [ 0,50 | 0,25 | 0,17 | 0,13 | 0,14 | 1,00 | 0,33 | 0,2324 | 0,0247

Vnitni kontrola 4,00 | 0,33 | 2,00 | 0,50 | 0,25 | 0,17 | 0,20 | 3,00 | 1,00 [ 0,4763 | 0,0507

Celkem 9,4014 | 1,0000

Zdroj: Vlastni zpracovani

Oproti tomu, skupina zahrnujici manaZery sice stanovila, stejné jako pred-
chozi skupina, podvody managementu a timyslné zaméstnanecké podvody
jako kritéria, ktera nejvice ovliviiuji kvalitu ucetnich dat (53 %), ale rozdil
nastava u nejméné ovliviiyjicich faktort. U skupiny manaZert jsou to prede-
v§im technika zpracovani a organizace ucetnictvi (necela 2 %) a psychologie
v Uletnictvi (2,5 %). V nasledujici tabulce 3 je uvedeno porovnani jednotli-
vych vah preferenci u obou skupin odbornikd. Nejpodstatnéjsi rozdil (vice
nez 13 %) byl zjiStén u kreativniho ucetnictvi, kdy skupina manazert zahr-
nuje toto kritérium mezi vyznamna, zatimco pro ucetni odborniky je nevy-
znamné. Z toho vyplyva, Ze manazefi ¢asto pouZzivaji kreativni ucetnictvi
k ,upraveni“ svych vysledki a jsou si védomi toho, Ze takto vykazované tcet-
nictvi ovliviiuje celkovou vypovidaci schopnost ic¢etnictvi.
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TAB. 3: Porovnani vah preferenci u jednotlivych skupin odbornikt
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€ 5[5 8| &fx £ < 2 = > S 3 >
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F 8|l Rl 5|l N N &| o o > >
Véhy 1. skupina | 0,0351] 0,1538| 0,0508| 0,1078| 0,0248( 0,2226( 0,3122( 0,0188| 0,0741

Vahy 2. skupina | 0,0183| 0,1075| 0,0350| 0,0739| 0,1555| 0,3121| 0,2223| 0,0247| 0,0507

Rozdil 0,0168| 0,0463| 0,0158( 0,0340(-0,1307{-0,0895| 0,0899|-0,0060| 0,0234

Primér vah 0,0267| 0,1306| 0,0429( 0,0908| 0,0901| 0,2673| 0,2673| 0,0217| 0,0624

Zdroj: Vlastni zpracovani

Zavér

Kvalitni ucetni informace snizuji riziko pro pfipadné investory a ¢asto na
nich zavisi kvalita rozhodnuti manazerti. Pro zhodnoceni kvality ucetnich
dat, resp. pro stanoveni preferenci kritérii ovliviiujicich dcetni data byla
v ¢lanku pouzita Saatyho metoda. Bylo zjiSténo, Ze Ucetni data ovliviauji pre-
dev§im podvody managementu a podvody zaméstnanecké, zatimco technika
zpracovani, organizace Ucetnictvi a psychologie v icetnictvi byly hodnoceny
jako nevyznamné. Kreativni dcetnictvi je z hlediska vypovidaci schopnosti
rozhodujici predev§im pro manazery. Bylo také zjiSténo, Ze ucetni odbornici
si mysli, ze kvalitu ucetnich dat ovliviiuji pfedevSim podvody managementu,
zatimco manazefi si mysli, Ze kvalitu acetnich dat ovliviiuji nejvice tmyslné
zaméstnanecké podvody.

Podékovani:
Touto cestou bych rada pod€kovala vSem odbornikiim za jejich hodnoceni
a posouzeni dulezitosti kritérii kvality tcetnich informaci.
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BUDOWA PRZEWAGI KONKURENCYJNEJ W OPARCIU ZASADY
SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI BIZNESU

CONSTRUCTION OF COMPETITIVE ADVANTAGE BASED ON
PRINCIPLES OF SOCIAL RESPONSIBILITY
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Abstract:

Corporate social responsibility is a concept of voluntarily undertaken by
the companies, which in its activities is included social and environmental
issues, and relationships with all stakeholders as well. These actions are
considered by the company as a long-term investment. The company gains
a positive image based on respect and trust among customers and
interest of investors. There are durable and stable foundation for building
the competitive advantage.

Wstep

Kazde przedsiebiorstwo dazy do realizacji podstawowego celu, do ktérego
zostalo powolane, a ktoéry sprowadza si¢ do generowania zysku. Nie pozo-
staje to jednak w sprzecznos$ci z uwzglednieniem w podejmowanych
dziataniach aspektow pozaekonomicznych dotyczacych potrzeb spoteczen-
stwa, Srodowiska, jak rOwniez potrzeb zaangazowanych w to przedsi¢bior-
stwo interesariuszy. Koncepcja spotecznie odpowiedzialnego biznesu
podkresla, iz przedsiebiorstwo nie jest wylacznie maszyna do wytwarzania
zysku. Przedsi¢biorstwa powinny dazy¢ do pomnazania bogactwa, jakim
dysponuja, aczkolwiek powinny one uwzglg¢dnia¢ sposob i dziatania, ktore
maja je przyblizy¢ do jego osiagnigcia.

Celem niniejszego artykulu jest weryfikacja tezy, wedlug ktorej zasady
spotecznie odpowiedzialnego biznesu sa3 pomocne w budowie przewagi
konkurencyjnej przedsi¢biorstw doceniang zaréwno przez przedsi¢biorstwa,
jak réwniez przez pozostale grupy interesariuszy.

1. Zdefiniowanie poj¢cia przewagi konkurencyjnej

Przewaga konkurencyjna jest definiowana jako ,dystans dzielacy przed-
siebiorstwo od konkurentéw pod wzgledem wybranego kluczowego czynnika
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sukcesu....”[1]. Pojecie to jest powszechnie ujmowane jako atuty przed-
siebiorstwa, ktoére s3a cenione przez rynek. W oparciu o te aspekty
przedsi¢biorstwo nie tylko utrzymuje przewage nad konkurentami, ale takze
poprawia efektywno$¢ dzialania zapewniajac sobie jednocze$nie harmonijny
i stabilny rozw6j. Przewaga konkurencyjna czerpie swoje zrodio z zasobow,
jakimi dysponuje przedsi¢biorstwo. Ich znaczenie jest dodatkowo spotego-
wane umiejetnosSciami w postugiwaniu si¢ nimi i ich wykorzystywaniu.
W interesie przedsigbiorstwa lezy, aby silniejsza pozycja zostala zbudowana
na widocznych, trwalych i trudnych do skopiowania fundamentach.

Pierwotna koncepcja przedsi¢biorstwa, wedtug ktorej jest to podmiot prze-
ksztalcajacy naklady w wyniki osiggajac w ten sposodb dochéd i realizujac
podstawowy cel, jakim jest wypracowanie zysku, zostaje poddana ewo-
lucji.[2] Wydarzenia ostatnich lat zwracaja uwage na mozliwo$é osiagania
przez jednostke gospodarcza korzysci w oparciu o wykorzystanie potencjalu
obecnego w ludziach i stworzonym klimacie organizacyjnym. Coraz cz¢Sciej
mozna spotka¢ si¢ z pogladem, wedlug ktorego ,system zarzadzania
zbudowany na kanwie elementdéw prospotecznych (w tym etycznych) moze
przyczyni¢ si¢ do rozwoju, zapewniajac jej przewage konkurencyjna.”[7]

W wypracowaniu dystansu w stosunku do konkurentobw pomocna jest
umiejetno$é przewidywania zmian oraz zdolno$¢ szybkiego reagowania i do-
stosowywania si¢ do nich. Tylko dzigki szybkiej reakcji i podejmowanym
dzialaniom przedsi¢biorstwo moze wygraé konkurowanie o ograniczone
zasoby materialne.[5]

Coraz wigcej przedsigbiorstw swoja szans¢ w budowie przewagi konkuren-
cyjnej dostrzega w rosnacej Swiadomosci pracownikow, inwestorow, klientow.
Prowadzac odpowiedzialna polityke oparta na dialogu, komunikacji, do-
strzeganiu potrzeb spolecznych, jak rowniez dzialaniach na rzecz $rodo-
wiska firmy maja szans¢ zbudowa¢ trwate relacje z partnerami biznesowymi.
Odzwierciedleniem podejmowanej inicjatywy bedzie nie tylko stworzenie
pozytywnego wizerunku, ale dlugoterminowe zaangazowanie kapitalu in-
westoréw, przyzwyczajenia konsumentéw nabywajacych produkty danej
firmy, jak réwniez zaangazowanie pracownikow. Konsekwentna polityka
firmy oparta na wskazanych powyzej elementach skutecznie wzmocni
budowe przewagi konkurencyjne;j.

2. Spoteczna odpowiedzialnos$é biznesu

Postugujac si¢ wytycznymi Komisji Europejskiej w definiowaniu terminu
»Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu” nalezy rozumieé go jako dobrowolne
podejmowanie przez przedsigbiorstwa dziatalnos$ci spolecznej i ekologicznej
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przy uwzglednieniu praw interesariuszy.[4] Dzialalno$¢ ta wykracza poza
normy prawne inwestujac w kapital ludzki, ochrone §rodowiska oraz dialog
z partnerami biznesowymi.

Na spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu skladaja sie [3]:

e Odpowiedzialno$¢ ekonomiczna osiggana poprzez generowanie zysku,
minimalizowanie kosztéw i maksymalizowanie przychodow ze sprze-
dazy, racjonalne prowadzenie polityki dywidend,

e Odpowiedzialno$¢ prawna, ktora dyscyplinuje przedsi¢biorstwa do prze-
strzegania norm prawnych, praw konsumenckich, zasad corporate go-
vernance oraz respektowania postanowien wskazanych w zawartych
umowach i porozumieniach,

e Odpowiedzialno$é etyczna, ktéra nakazuje prowadzenie dziatalno$é
w oparciu o przyjete wartosci i normy spoteczne, unikanie nieetycznych
praktyk, nawet je$li nie sg obarczone sankcja prawna,

e Odpowiedzialno$¢ filantropijna przejawiajaca si¢ w podejmowaniu dzia-
falnos$ci charytatywnej, wolontariacie, wsparciu potrzeb lokalnej spolecz-
nos$ci, promowaniu rozwigzan chroniacych srodowisko.

Wskazane powyzej dzialania sa traktowane przez przedsigbiorstwa jako
dlugoterminowa inwestycja, dzigki ktorej przedsiebiorstwo zyska pozytywny
wizerunek na rynku, zaufanie w oczach klientéw, jak réwniez zaintereso-
wanie inwestoréw. Wraz z rozwojem kultury organizacyjnej przedsi¢biorstw
zasady spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu nie pozostaja dodatkowym
elementem, ktory nalezy uwzgledni¢ w polityce firmy, ale staja si¢
narz¢dziem wykorzystywanym w zarzadzaniu przedsigbiorstwem.[6] Kon-
cepcja pozwoli na zintegrowanie dziatanh w aspekcie ekonomicznym, spo-
lecznym, ekologicznych. Realizacja wskazanych powyzej celow nie oznacza
dla przedsi¢biorstwa odstapienia od realizacji podstawowej zasady dochodo-
wosci. Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu wskazuje kierunek dzialan,
dzieki ktorym osigganie dochodu bedzie realizowana przy jednoczesnym
poszanowaniu potrzeb spolecznych i przyrodniczych.

3. Znaczenie zasad spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu

w budowie przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw
Ewolucja kultury organizacyjnej przedsiebiorstw pozwolita zwrdci¢ uwage
kadry zarzadzajacej na aspekt ekonomiczny, spoteczny, ekologiczny w za-
kresie podejmowanych dziatan oraz wziecia przez firmy odpowiedzialnos$ci
za skutki, jakie powoduja ich decyzje. Cele, jakie przy$wiecaja tego typu
dziataniom zostaly zaprezentowane na rys. 1.
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Rysunek 1 Cele strategiczne dzialan spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu
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Zrodto: na podstawie Effective Public Relations Raportu
»Komunikacja dziatan CSR w Polsce”, Warszawa 2012

Coraz wigksza liczba inwestoréw postrzega spoteczna odpowiedzialnos$¢
biznesu jako czynnik obnizajacy poziom ryzyka, a tym samym zwi¢kszajacy
atrakcyjnos$¢ inwesytycyja podmiotu.

Rysunek 2 Obszary oddzialywania dziatan CSR
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Zrodlo: na podstawie Effective Public Relations Raportu
»~Komunikacja dziatah CSR w Polsce”, Warszawa 2012

Glowne profity z tytutu respektowania zasad spolecznie odpowiedzialnego
biznesu dostrzegane sa przede wszystkich w budowie pozytywnego wize-
runku firmy, kreowaniu reputacji odpowiedzialnego, dbajacego o relacje
spoleczne, wykazujacego troske¢ o Srodowisko przedsigbiorstwa. W kon-
sekwencji efekty sa zauwazalne rowniez w wynikach finansowych spoétek, co
potwierdza rys.2. Podobna tendencj¢ potwierdzaja wyniki badan przepro-
wadzonych przez Deloitte i Gietde Papieréw Warto$ciowych w Warszawie.
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Zauwazono, iz niemalze 60% polskich inwestoréw widzi dodatnia zaleznos§¢
pomiedzy polityka przedsi¢biorstwa uwzglgedniajaca aspekt Srodowiska,
spoleczenstwa i tadu korporacyjnego a osigganymi wynikami finanso-
wymi.[8] Jest to argument, ktéry z pewnoScia bedzie dzialat zachecajaco na
wrazanie zasad spotecznie odpowiedzialnego biznesu do koncepcji za-
rzadzania przedsi¢biorstwem

Podsumowanie

Czynnikiem upowszechniajacym znaczenie spolecznie odpowiedzialnego
biznesu jest potrzeba uporzadkowania relacji zachodzacych pomig¢dzy przed-
sigbiorcami a pozostalymi interesariuszami. Budowa relacji opartych na
odpowiedzialnoS$ci, jako$ci wspoélipracy, dialogu, respektowaniu prawa i etyki
moze by¢ kluczowym czynnikiem przy budowaniu wizerunku firmy.
Pozytywny wizerunek z kolei staje si¢ unikatowym zasobem przedsiebior-
stwa pomocnym przy zdobywaniu przewagi konkurencyjne;.

Kwestia respektowania zasad spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu nie
budzi najmniejszych watpliwo$ci zar6wno w oczach przedsigbiorcow, jak
rowniez ich partneréw biznesowych. Jest oczywisto$cia, ktora nalezy spetnié.
Przemawiaja za tym wyniki badan, ktére potwierdzaja dodatnia korelacje
pomiedzy podjetymi w tym zakresie dzialaniami a wynikami finansowymi.

Publikacja przygotowana w ramach realizacji projektu ,Podlaski Fundusz
Stypendialny”, w ramach dzialania 8.2 -Transfer wiedzy, Poddziatania 8.2.1.
-Wsparcie dla wspotpracy sfery nauki i przedsi¢biorstw, Priorytet VIII
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki wspotfinansowanego ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego i budzetu panstwa.
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Abstract:

The main objective of this article is to present the essence of economic
activity in Poland. Key to the analysis of the characteristics of the article
issues are the main provisions of the law regulating economic activity.
The study will be shown the importance of economic activity and the role of
the entrepreneur in business. It will also rules relating to access to and
exercise of economic activity. Item will move the issue of regulation as
arestriction of the freedom of the market mechanism and economic
activities carried out by the competent public authority.

1. Pojecie dzialalnosci gospodarczej

Fundamentem ustroju gospodarczego w mys$l art. 20 Konstytucji Rzeczy-
pospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.,' jest spoteczna gospodarka
rynkowa oparta na wolnoSci dziatalno$ci gospodarczej, wlasnosci prywatnej
oraz solidarnosci, dialogu i wspotpracy partneréw spotecznych. Ogranicze-
nie wolnoSci dzialalno$ci gospodarczej moze wynikaé jedynie z przepisow
prawa i wylacznie z uwagi na wazny interes publiczny (art. 22 Konstytucji
RP). Konstytucja stwarza rdwniez prawne podstawy nakladania obowiazkow
podatkowych na spoteczenstwo, w tym takze przedsiebiorcoOw. Nakiladanie
podatkow i innych danin publicznych, okre§lanie podmiotéw, przedmiotow
opodatkowania i stawek podatkowych, a takze zasad przyznawania ulg
i umorzen oraz kategorii podmiotéw zwolnionych od podatkéw wynika z art.
217 Konstytucji RP.

Podejmowanie, wykonywanie i zakonczenie dziatalno$ci gospodarczej jest
wolne dla kazdego na réwnych prawach, z zachowaniem warunkéw
okre$lonych przepisami prawa w art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r.
o swobodzie dzialalnosci gospodarczej?. Organ administracji publicznej nie
moze zada¢ ani uzaleznia¢ swojej decyzji w sprawie podjecia, wykonywania

'Dz. U. Nr 78, poz. 483 z p6zn. zm.
2Dz. U. z 2010 r., Nr 220, poz. 1447, z p6zn. zm.
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lub zakonficzenia dzialalno$ci gospodarczej przez zainteresowang osob¢ od
spelnienia przez nig dodatkowych warunkow, w szczego6lnosci przediozenia
dokumentdéw lub ujawnienia danych, nieprzewidzianych przepisami prawa’.

W $wietle art. 2 ustawy o swobodzie dzialalno$ci gospodarczej dzialalnos$cia
gospodarcza jest zarobkowa dzialalno$¢ wytworcza, budowlana, handlowa,
ustugowa oraz poszukiwanie, rozpoznawanie i wydobywanie kopalin ze z16z,
a takze dziatalno$¢ zawodowa, wykonywana w sposob zorganizowany
i ciagly.*

Zgodnie z art. 3 przepisOw ustawy o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej nie
stosuje si¢ do dzialalno$ci wytworczej w rolnictwie w zakresie upraw rolnych
oraz chowu i hodowli zwierzat, ogrodnictwa, warzywnictwa, le§nictwa
irybactwa $rédladowego, a takze wynajmowania przez rolnikéw pokoi,
sprzedazy positkéw domowych i $§wiadczenia w gospodarstwach rolnych
innych ustug zwiazanych z pobytem turystow oraz wyrobu wina przez
producentoéw bedacych rolnikami wyrabiajacymi mniej niz 100 hektolitrow
wina w ciggu roku gospodarczego, o ktorych mowa w art. 17 ust. 3 ustawy
z dnia 12 maja 2011 r. o wyrobie i rozlewie wyrobow winiarskich, obrocie
tymi wyrobami i organizacji rynku wina®. Za wykonywana samodzielnie
dziatalno$¢ gospodarcza nie uznaje si¢ czynnosci wykonywanych w ramach
stosunku stuzbowego, stosunku pracy, pracy nakladczej oraz spotdzielczego
stosunku pracy, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1-6 ustawy z dnia 26 lipca
1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych® oraz czynnosci, z tytulu
ktorych przychody zostaly wymienione w art. 13 pkt 2-9, pod warunkiem
jednak, ze z tytulu wykonania tych czynnoS$ci wykonawca zwiazany jest ze
zlecajacym prawnymi wig¢zami tworzacymi stosunek prawny miedzy zle-
cajacym i wykonujacym zlecane czynnos$ci co do warunkéw ich wykony-
wania, wynagrodzenia i odpowiedzialnoSci zlecajacego wobec 0s6b trzecich.
Za wykonywana samodzielnie dziatalno$¢ gospodarcza nie uznaje si¢
rowniez ustug tworcOw i artystOw w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych’, wynagradzanych
w formie honorariéw za przekazanie lub udzielenie licencji do praw autor-
skich lub praw artystycznego wykonania, w tym rowniez wynagradzanych za
posrednictwem organizacji zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi lub

* Borowicz, M. Jak prowadzi¢ dziafalnosé gospodarcza? Aspekty prawne. Wyd. C.H. Beck, Warszawa
2008, s. 11, ISBN 978-83-255-0236-2.

* Zob. Furman. L. Ryzyko podatkowe w dziatalnosci przedsigbiorstw, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego 696/2012, Ekonomiczne Problemy Ustug nr 81, s. 211-219, ISSN 1640-6818.

> Dz. U. z 2011 r., Nr 120, poz. 690.

®Dz.U.z2000r., Nr 14, poz. 176, z pézn. zm.

"Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631, z pdzn. zm.
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prawami pokrewnymi (art. 15 ust. 3 i 3a ustawy o VAT)®.Wedlug pogladéow
autorow Kosacka-Ledzewicz, D. Olszewski, B., dzialalno$¢ gospodarcza
posiada nastepujace cechy, tj.: profesjonalny charakter, przez ktory nalezy
rozumieé znajomo$¢ przez przedsi¢gbiorce obowiazujacego prawa oraz posia-
danie przezen wiadomoSci i umiejetnosci fachowych na poziomie wymaga-
nym w obowiazujacych przepisach; profesjonalizm oznacza takze nalezyta
staranno$¢ w zakresie prowadzonej dzialalnos$ci, na poziomie wyzszym od
przecietnego, osiggnieta w drodze specjalistycznego wyksztatcenia zawodo-
wego lub praktycznego doskonalenia zawodowego; podporzadkowanie
regutom oplacalnosci i zysku; powtarzalnos$¢ dzialan; uczestnictwo w ob-
rocie gospodarczym.

2. Pojecie przedsigbiorcy

Postanowienia art. 4 ustawy o swobodzie dzialalno$ci gospodarczej okres-
laja, ze przedsiebiorca jest osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka
organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktorej odr¢bna ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawna - wykonujaca we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza
Za przedsigbiorcoOw uznaje si¢ takze wspolnikow spotki cywilnej w zakresie
wykonywanej przez nich dziatalno$ci gospodarcze;j.

»Pojecie przedsigbiorcy oznacza cztowieka prowadzacego nastawiona na
zysk dziatalno$¢ gospodarcza i ponoszacego z tego tytulu ryzyko oraz pelna
odpowiedzialno$¢é za osiagniete efekty. Podjecie dziatalno$ci gospodarczej
stanowi odpowiedZ przedsi¢biorcy na zidentyfikowana w najblizszym oto-
czeniu rynkowym okazj¢. Jest on innowatorem, organizatorem i koordy-
natorem dziatalnosci gospodarczej.”® ,Gospodarowanie polega na zaspa-
kajaniu potrzeb czlowieka w drodze Swiadczenia ustug lub produkcji
towardw, ktorych jest malo. Deficyt dobr i ustug zmusza cztowieka do
gospodarowania. Gospodarowanie jest istotnym elementem Zzycia spotecz-
nego poddanym regulacji prawnej.” '

Inaczej postuguja si¢ pojeciem ,przedsigbiorca” przepisy Kodeksu cywil-
nego. W mysl art. 43! k.c. przedsiebiorca jest osoba fizyczna, osoba prawna
ijednostka organizacyjna nieb¢daca osoba prawna, ktorej ustawa przyznaje
jednak zdolno$¢ prawna, prowadzaca we wlasnym imieniu dziatalnos$é
gospodarcza lub zawodowa. W Kodeksie cywilnym pojecia przedsigbiorcy
ujete zostalo w szerokim ujeciu ze wzgledu na objecie nim nie tylko
osobowych spoétek handlowych, a takze z powodu odniesienia pojecia

8 Borowicz, M. Jak prowadzié..., s. 13.

% Borowicz, M. Jak prowadzié..., s. 117.

¥ Snazyk, Z. Szafranski, A. Publiczne prawo gospodarcze, wyd. C.H. Beck, Warszawa 2010, s.4,
ISBN 978-83-255-1938-4.
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przedsi¢biorcy nie tylko do podmiotéw wykonujacych dziatalno$é gospo-
darcza, lecz takze dzialalno$é¢ zawodowa.™

»Przedsiebiorcy sa podmiotami prawa gospodarczego, obejmujacego prawo
prywatne (na ktérym opiera si¢ prawo cywilne) i publiczne (na ktérym
opiera si¢ prawo administracyjne). W ramach prawa prywatnego, reguluja-
cego proces nawigzywania miedzy indywidualnymi podmiotami relacji spo-
tecznych o charakterze najcz¢$ciej umownym (obrét gospodarczy), przed-
siebiorcy moga ksztattowaé tres¢ stosunkoéw prawnych, uwzgledniajac
wlasne interesy gospodarcze w sposOb autonomiczny. W ramach prawa
publicznego pojawiaja si¢ natomiast organy wladzy administracyjnej,
powolane do realizacji interesu og6lnego, wspdlnego dla okres§lonej spotecz-
nos$ci. Przystuguja im ustawowe kompetencje jednostronnego (wladczego)
ksztaltowania prawnej sytuacji (ustroju) przedsi¢biorcéw. Panstwo, dzia-
lajac poprzez swoje instytucje publiczne, z jednej strony zapewnia, z drugiej
za$ wprowadza okre§lone ograniczenia (ramy) swobody dziatalno$ci gospo-
darczej w formie regul, obowiazkow i cigzarow. Ich respektowanie podlega
kontroli ze strony panstwa, a wszelkie naruszenia zagrozone s3 sank-
cjami.”*

3. Zasady podejmowania i wykonywania dzialalnos$ci gospodarczej

Podstawowym obowigzkiem prawnym przedsi¢biorcy jest zarejestrowanie
dzialalno$ci gospodarczej. Sktada si¢ na to wiele czynnosci. Zgodnie z art. 14
ustawy przedsiebiorca moze podjaé dziatalno$¢ gospodarcza w dniu ztozenia
wniosku o wpis do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalno$ci Gospo-
darczej albo po uzyskaniu wpisu do rejestru przedsi¢gbiorco6w w Krajowym
Rejestrze Sadowym. Wpisowi do ewidencji podlegaja przedsi¢biorcy bedacy
osobami fizycznymi. Przedsi¢bioraca musi takze dokonaé wpisu do kra-
jowego rejestru urzedowego podmiotéw gospodarki narodowej REGON
w urzedzie statystycznym. Przedsigbiorca wpisany do rejestru przedsigbior-
cow albo ewidencji jest obowiazany umieszczaé w o$wiadczeniach pisem-
nych, skierowanych w zakresie swojej dziatalnosci do oznaczonych oséb
i organéw, numer identyfikacji podatkowej (NIP) oraz postugiwaé si¢ tym
numerem w obrocie prawnym i gospodarczym."® Zobowiazany jest takze do
dokonania rejestracji w Zakladzie Ubezpieczenr Spolecznych. Ustawodawca
okreslit norme, ze przedsiebiorca wykonuje dziatalno$é gospodarcza na

! Kosikowski, C. Publiczne prawo gospodarcze Polski i Unii Europejskiej, wyd. LexisNexis, Warszawa
2010, s. 211, ISBN 978-83-7620-491-8.

2 Borowicz, M. Jak prowadzié.., s. 19.

B Furman, L. Wybrane narzedzia podatkowe wspierajace rozwdj mikro i malych przedsiebiorstw,
Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 638/2011, s. 469-476, ISSN 1640-6818.

345



zasadach uczciwej konkurencji i poszanowania dobrych obyczajow oraz
stusznych interesé6w konsumentéw. Przedsi¢gbiorca wprowadzajacy towar do
obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest obowigzany do za-
mieszczenia na towarze, jego opakowaniu, etykiecie, instrukcji lub do
dostarczenia w inny, zwyczajowo przyjety sposob, pisemnych informacji
wjezyku polskim: okreslajacych firm¢ przedsigbiorcy i jego adres oraz
umozliwiajacych identyfikacje towaru.

W przypadku oferowania przez przedsigbiorce towardéw lub ustugi w sprze-
dazy bezposredniej lub sprzedazy na odleglos¢ za posrednictwem S$rodkéow
masowego przekazu, sieci teleinformatycznych lub drukéw bezadresowych,
jest on obowiazany do podania w ofercie co najmniej nastepujacych danych:

1) firmy przedsiebiorcy;

2) numeru identyfikacji podatkowej (NIP);

3) siedziby i adresu przedsig¢biorcy.

Zgodnie z art. 22 ustawy o swobodzie dzialalnoS$ci gospodarczej dokony-
wanie lub przyjmowanie ptatnosci zwigzanych z wykonywana dziatalnos$cia
gospodarcza nast¢puje za poSrednictwem rachunku bankowego przedsig-
biorcy w kazdym przypadku, gdy: strong transakcji, z ktérej wynika
platnosé, jest inny przedsiebiorca oraz jednorazowa warto$¢ transakcji, bez
wzgledu na liczbe wynikajacych z niej platno$ci, przekracza réwnowartos$é
15 000 euro przeliczonych na zlote wedtug Sredniego kursu walut obcych
oglaszanego przez Narodowy Bank Polski ostatniego dnia miesigca
poprzedzajacego miesiagc, w ktéorym dokonano transakcji.

Prawo polskie postuguje si¢ ro6wnolegle wieloma formami reglamentacji
podejmowania i wykonywania dziatalnos$ci gospodarczej. Utrzymano je giow-
nie z powodu wystepowania reglamentacji w tych obszarach w prawie unij-
nym.'* Dzialalno$é gospodarcza objeta szczegdlnymi warunkami dla przedsie-
biorcow przybiera jedna z form reglamentacji tj.: koncesji, zezwolen, licencji
i zgody oraz dziatalno$ci regulowanej. Uzyskanie ich jest warunkiem podjecia
i wykonywania dziatalnos$ci gospodarczej w licznych dziedzinach co okreslaja
ustawy szczegolowe. Ustawodawca zastrzegl pewne sfery przedsigbiorczos$ci
jako swoiste ograniczenia wolno$ci gospodarcze;j.

»Przyczyny ich wprowadzenia moga by¢ bardzo rézne: wazny interes pan-
stwa, zagrozenie dla zdrowia i zycia ludzkiego oraz porzadku publicznego,
niebezpieczenstwo pojawienia si¢ zjawisk patologicznych zagrazajacych
fadowi publicznemu panstwa, konieczno$¢ aktywnej kontroli dziatalnosci ze
wzgledu na natur¢ prowadzonej dziatalno$ci mogaca stwarzaé ro6znego

" Kosikowski, C. Publiczne prawo gospodarcze..., s. 267.
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rodzaju niebezpieczenstwa. O mozliwosci podjecia dzialalnos$ci tego typu
decyduje wlasciwy organ panstwa.”’
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Abstract:

One of the key drivers of economic growth is the easy access to nature
resources. But in the name of growth are extensive and unbalanced non-
renewable resources being used. In order to preserve resources for future
generations, it is necessary to change the way of using them. This paper
deals with the regulation of the free market as a one of the options to reduce
the consumption of non-renewable resources. The first part of the paper is
devoted to the general characteristics of resources and description of their
current extensive use. In the second part are discussed the possibilities for
maximization of resources efficiency through regulation.

Uvod

Na planeté Zemi dnes Zije 7 miliard lidi a jejich podet neustale stoupa. Tem-
po zalidiiovani predstavuje priblizné 80 miliont ro¢né€. Spotieba se ¢im dal
vice stava tématem nejenom ekonomt, ale také ekologt a v posledni dobé
i nékterych béZznych domacnosti. Pfirodni zdroje jako jsou nerostné surovi-
ny, voda, energie a zeméd¢lska ptida, jsou zakladnimi prvky Zivota lidi na
Zemi. Jejich spotieba ale neustale roste a jejich zdroje jsou omezené. Pfi
bliz§im pohledu na dnes$ni spotiebu by se mohlo zdat, Ze ¢lovék Zije jen pro
jednu generaci.

OvSem, aby bylo i naddle mozné Zit na planeté Zemi plnohodnotny Zivot,
bude nutné, aby lidé prehodnotili sviij soucasny vztah nejen ke spotrebé, ale
také chovani viic¢i Zivotnimu prostredi. Jediné€ tak bude moZné ochranit zdro-
je cennych surovin a kiehké ekosystémy na nasi planeté¢.

Jednou z moZnosti je regulace volného trhu pfi zachovani vSech jeho svobod.
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1. Metodika
Clanek vznikl jako reflexe vyzkumu, ktery byl proveden v ramci rigorézni
prace na téma ,,Reklama jako jeden z ndstrojii generovdni nadspotieby a trva-
le udrzitelny rozvoj“. Pro tento ¢lanek byl pouZit typ popisného vyzkumu,
ktery ma predev§im poskytnout informace o konkrétnich aspektech dané
problematiky. Vyzkum je zaloZen na nasledujicich krocich:

- formulace vyzkumného problému,

- sbér dat a analyza dostupnych zdrojt,

- interpretace a zaver.

2. Zdroje a jejich vyuzivani

Populace mnoha zemi rostou a jejich pozadavky na zdroje jsou ¢im dal vétsi.
To je vSak pouze ¢aste¢nou pri¢innou, pro¢ jsou zdroje spole¢nosti stale niz-
§i. Skute¢nym problémem je jejich neudrzZitelna spotreba. Volba spole¢nosti,
jak pouzit prostiedky (tj. hospodatska politika) a za jakym ucelem (tj. poli-
tické sméry a politiky), jsou kritické otazky dneska.

Spole¢nost svou ¢innosti spotfebovava nejriznéjsi zdroje. Skute¢nym pro-
blémem ale neni samotna spotieba, nybrz jeji efekty a vzory. Nerovnosti
v oblasti spotfeby, jsou netprosné. V celosvétovém méritku 20 % svétové
populace s nejvy$$imi piijmy vydava 86 % z celkového poctu soukromych
vydajli na spotiebu - nejchudsich 20 % populace oproti tomu vyda nepatr-
nych 1,3 %. [10]

Soucasna spotfeba ohroZuje Zivotni prostiedi zdroji. To mimo jiné zhorsuje
nerovnost ve spole¢nosti. Dynamika spojitosti spotieba-chudoba-nerovnost-
zivotni prostredi se zrychluje. Pokud tento trend bude pokracovat beze zmé-
ny dne$ni problémy spotfeby a lidského rozvoje se budou zakonité zhorso-
vat. [10]

3. Volny vs. svobodny trh

Fungovani trhu a jednotlivé mechanismy v ném pusobici, jsou prakticky
ramcem, ve kterém dochazi ke spotrebé statkd a sluzeb, vzniku nadspotreby
a dalSich fenomént, o kterych pojednava tato prace. Z toho di@vodu je nutné,
alespon stru¢né, nastinit princip fungovani trhi a trznich mechanismi.

Ptvodné byl trh misto, kde se pravidelné schazeli lidé za tcelem smény raz-
nych komodit. Postupem ¢asu do smény, jako dalsi typ zbozi, vstoupily peni-
ze a trh se z fyzickych prostort rozs$itil i do prostoru jako pojem. V soucasné
dobé je tedy trh chapan jako prostor, at jiz fyzicky ¢i virtualni, v ramci které-
ho dochazi ke sméné statkti a penéz. Trh je procesem setkavani nabidky, ze
strany prodavajiciho, ktery se snazi prodat urcité mnozstvi zbozi za urcitou

cenu a poptavky, ze strany nakupujiciho, ktery se snazi nakoupit urcité
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mnozstvi za urcitou cenu. Pokud na trhu existuje vice nez jeden prodavajici
¢i kupujici, d4 se trh povazovat za konkurenc¢ni prostfedi. Minimalné zde
musi byt zastoupeny tfi osoby, aby byla zarudena konkurence alespon na
jedné strané procesu. [2]

V trzni ekonomice se podle teorie fidi nabidka poptavkou, z jejichZ vzajem-
ného vztahu se odvozuje ekonomicka veli¢ina, cena. To je v podstaté sménna
hodnota statku ¢i sluzby, tedy odpovidajici protihodnota, kterou je strana
poptavky ochotna nabidnout za nabizeny produkt a strana nabidky je ochot-
na tuto protihodnotu akceptovat. V pocatcich smény tuto protihodnotu
predstavoval jiny produkt, dnes se cena vyjadfuje v penéZznich ¢astkach. [3]

Cena je, s ohledem na udrzitelny rozvoj a nadspotiebu, jednim z velmi dftile-
zitych faktort, ktery ma zasadni vliv na individualni spotiebu produktt, slu-
zeb a celkovou spotfebu zdroji. Z pohledu neoliberdlni ekonomie
pfihodnym zptisobem definuje vliv ceny v procesu nabidky a poptavky, Vac-
lav Klaus, kdyz tika, ze: , diky konkrétni cené "vznika"” jista nabidka zdrojii
(lidé jsou prdvé cenou motivovini zdroje nabizet) a stejné tak diky cené
vznikd urcitd "poptavka” po tom ¢i onom zdroji. Pri nizké cené je poptdavka
vysokd a nabidka nizkd, pii vysoké cené je tomu naopak.“ [3, 5] Zaroven na
stejném misté tvrdi, Ze ceny nejlépe odrazi skute¢nou hodnotu statka a slu-
Zeb.

Podle zastanci teorie trvalého ristu a neomezenych zdroja je vSak podmin-
kou dobte fungujiciho systému nabidky, poptavky a ceny, predevSim volny
trh a neomezené operace na ném probihajici. Volny trh je souhrnny termin
pro trh, ktery je osvobozeny od statni intervence a regulace, krom¢é minimal-
ni funkce udrzovani pravniho systému a ochrany vlastnickych prav, a je sou-
¢asné osvobozeny od soukromého nasili a podvoda. Na volném trhu jsou
vlastnicka prava dobrovolné sménovana za ceny dohodnuté pouze mezi pro-
davajicim a kupujicim. Kupujici a prodavajici nejsou vzajemné nuceni v tom
smyslu, Ze ziskaji majetek druhé strany bez pouziti fyzické sily, hrozby fy-
zické sily nebo podvodu, ani nejsou nuceni od tfeti strany (napf. vlada pro-
stiednictvim transferové platby). Kromé toho, na volném trhu neni pouzita
sila, aby se zabranilo konkurenci mezi kupujicimi nebo mezi prodavajicimi
(tzv. volna hospodarska soutéz). Proto sila nema vliv na cenu, ale cena je vy-
sledek a nakupnich a prodejnich rozhodnuti. [ 8]

Podle zastanct trvalého riistu je volny trh dokonale fungujici systém, ktery
je: ,schopen formou ceny, poptdavky a nabidky tim nejlepsim zpiisobem ridit
veskeré procesy v ném. Volny trh je vydavdan za vselék na veskeré lidské pro-
blémy (napr: chudoby, Cerpani zdrojii, svobody).“ [4, 48]
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Na druhou stranu existuji i kritici, pfedev§im z fad sociologt a zastanct udr-
zitelného rozvoje, ktefi upozornuji na mnohda negativa volného trhu. Podle
nich nema trh potencial problémy feSit, ale naopak je ¢asto sam vytvari.
[4, 48]

Napriklad ekolog Paul Hawken zdtraznuje, Ze trh rozhodné neni vSespasi-
telnym procesem, ale pies vSechnu jeho silu a vitalitu je pouhym nastrojem
v rukou lidi. Trhy jsou podle jeho nazoru: ,,...dobrym sluhou, ale Spatnym
pdnem a jesté horsim naboZenstvim®. [7, 308] Hawken také vy¢ita neoklasic-
kému pohledu na trh to, Ze operuyje jen s vécmi, které jsou spocitatelné. Tedy
bere lidské hodnoty, jako je $tésti ¢i svoboda jako komodity, které se daji
koupit nebo prodat. ,,Posedlost neoklasické ekonomie uspokojovanim nema-
teridlnich potreb materidlnimi prostredky odhalila zakladni rozdily a primo
hluboké rozpory mezi tvorbou bohatstvi, akumulaci penéz a zlepSovanim
lidského byti* [7, 309]

Nakonec je nutné zminit jesté jednu kritiku tykajici se chapani volného trhu
a ceny jako vSemocného nastroje rizeni spotfeby. Napriklad ekolog Bedfich
Moldan poukazuje na problém, ktery vznika pri oceniovani prirodnich zdro-
ja. Podle neoklasické teorie jsou zdroje ocennovany podle jejich vzacnosti. Ale
pravé urceni skutecné vzacnosti zdroji se mutze stat podle Moldana zasad-
nim problémem, nebot neni vzdy v silach lidi urcit skuteénou hodnotu zdro-
je. Casto také dochazi k opravdovému ocenéni zdroje, az mu hrozi vazné
ohrozeni. Moldan také upozornuje na nutnost statnich zasaht do prostiedi
volného trhu a to v podobé definice zakladnich ekologickych pravidel trznich
mechanismi. Stejné tak by m¢l stat stanovit kontrolni mechanismy a sankce
za poruseni nastavenych pravidel. Jediné tak miiZe byt, podle Moldana, za-
jistén udrzitelny hospodarsky rtst, ktery nebude devastovat Zivotni prostre-
di. Sam cenotvorny mechanismu nemtiZze postihnout vesSkeré skutec¢nosti,
které maji na udrzitelnost zdrojt vliv. [6]

Zavér

Spatné ¢ nedostatedné ocenéné vefejné statky ¢i neschopnost jejich ocenéni
v ekonomice je faktor, ktery ma negativni vliv na nadspotfebu zdroji. Do
znacné miry souvisi s psychologii lidského chovani, respektive spotiebniho
chovani. Podle nékterych teorii [1] neni do budoucna moZné nechat vetejné
statky dale neocenéné ¢i nedostate¢né ocenéné. Vysvétleni k tomu dava teo-
rie tzv. tragédie obecni pastviny (Tragedy of the Commons). [9] Pocit, Ze
¢asti ekosystému jsou pro ¢lovéka zadarmo, ho nevede k rozumnému vyuzi-
vani téchto zdroji a k odpovédnému pristupu k nim. [1] Nastaveni ceny, byt
umélé, verejnych statkd, mize usmérnit jejich vyuzivani a pristup lidi k nim.
V opaéném pripadé hrozi nadspotieba téchto zdroji a jejich trvalé vycerpani.
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Podékovdni:
Piispé&vek vznikl jako soudast fedeni projektu GACR ¢&. P408/11/1929 Kraje
v Ceské republice: vytvoreni modelu efektivity.
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Abstract:

This paper deals with the evaluation of science, research, development and
high-tech sources. The science-research potential index was designed by 8
partial indicators, from the financial and human resources domain. It is
possible to evaluate disparities and dynamics of change by assumed score.
The evaluation was completed on the sample of 12 Czech and Slovak NUTS II
regions. Presented results providing an interesting view on greatly regional
disparities, so as dynamics of development in the Czech Republic and
Slovakia between the years 2001 and 2011.

Uvod

Oblast védy, vyzkumu, vyvoje a vyspélych technologii je v sou¢asné dobé po-
vazovana za stézejni prvek podilejici se na zvySovani ekonomické vykonnosti
regiond. Ovliviiuje produktivitu prace, zaméstnanost, ekonomicky rtst, udr-
zitelny rozvoj i socialni soudrznost. Aplikace vysledkt vyzkumu a vyvoje hra-
ji vyznamnou roli ve vSech oblastech Zivota dne$ni spole¢nosti. Vyzkum
a vyvoj je definovan jako systematicka tvirci ¢innost konana za ucelem
roz$ifeni stavajiciho poznani, ziskani novych znalosti nebo jejich vyuziti
v praxi, a to metodami, které umoznuji potvrzeni, doplnéni ¢i vyvraceni
aplikovany vyzkum a experimentalni vyvoj. Tvorba, vyuzivani a komerciona-
lizace novych technologii se staly také jednim z kli¢ovych aspekti miry kon-
kurenceschopnosti jednotlivych ekonomik. UZiti vyspé€lych technologii je
Uzce spjato s tzv. high-tech sektorem, jedna se o soubor ekonomickych ¢in-
nosti, které ke své produkci ve velké mire pouzivaji vyspélé technologie.
Na vystupu pak tyto technologie vytvaieji vys$si pridanou hodnotu. High-tech
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firmy se svym inovaénim potencidlem jsou dilezitym prvkem technicko-
technologicko-ekonomického pokroku, diky némuz je mozZno dosahnout
strmé&js$iho sklonu produkéni funkcee [3].

DileZitosti této oblasti si je, alespon v teoretické roviné, védoma i Evropska
unie, ktera ji zohledniuje ve svych programovych a rozvojovych materialech.
Napftiklad strategie Evropa 2020 [2] je zaloZena na tfech vzajemné provaza-
nych a posilujicich se prioritach - inteligentnim rdstu, udrzitelném ristu
arustu podporujicim zaclenéni. Inteligentni riist je postaven na rozvijeni
ekonomiky zaloZené na znalostech a inovacich, jako stimulech budouciho
rustu. Je s nim spjato zvySovani kvality vzdé€lavani, podpora sdileni znalosti
a inovaci, véetné jejich vy$si vyuzitelnosti v praxi, a v neposledni fadé také
navySeni investic do vyzkumu a vyvoje, spojené téz s optimalizaci jejich
struktury. Planovana podpora védy a vyzkumu je v soucasné dobé akcento-
vana téz pri pripravé evropské politiky regionalniho rozvoje pro roky 2014
az 2020.

Védecko-vyzkumné ¢innosti jsou naro¢né na své zdroje, at finan¢ni, ¢i
lidské. Jejich vzajemna koexistence je naprosto nezbytna. Dilezitou roli
hraje nejen disponibilni mnozstvi zdroji, ale vzhledem k jejich omezenosti,
i spravna alokace.

Cilem tohoto pfispévku je jednak vytvorit index charakterizujici zdroje vyu-
zivané v oblasti védy a vyzkumu, nasledné pak pouzitim tohoto indexu
ohodnotit a popsat regionalni disparity a dynamiku vyvoje védecko-vyzkum-
ného potencialu na pfikladu ceskych a slovenskych regiond na zacatku treti-
ho tisicileti.

1. Metodologie

Pro potteby sledovani vyvoje potencialu regiont v oblasti védy a vyzkumu na
arovni NUTS II bylo Zadouci sestrojit jednoduchy index, jimz by bylo mozné
probéhnuvsi zmény zaznamenavat a nasledné ohodnotit. Jako teoretické
vychodisko k sestrojeni indexu byla vyuzita doporuceni prezentovana v ma-
nualu [4] vydaném organizaci OECD (The Organisation for Economic Co-
operation and Development). Ve sledované oblasti védy a vyzkumu byla uva-
zovana fada ukazatel®i, nicméné s ohledem na pozadavky spojené s dostup-
nosti didaja pro veSkeré regiony, aktualnost a relevantnost téchto udajd, ale
v neposledni fadé i srovnatelnost v metodice sbéru dat bylo rozhodnuto, Ze
budou vyuzita pouze data ziskana z databaze Evropského statistického tfadu
(EUROSTAT). Celkem bylo pro potfebu sestrojeni indexu zvoleno 8 ukazate-
14, jejich detailni vymezeni zachycuje TAB. 1.
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TAB. 1: Ukazatele vyuzité pro sestrojeni indexu

Nazev ukazatele Jednotka Zkratka
Vydaje na vyzkum a vyvoj

Soukromy sektor PPS/obyvatel G-BES
Vetejny sektor PPS/obyvatel G-GS
Sektor vysokého Skolstvi PPS/obyvatel G-HES
Lidské zdroje

V oblasti védy a technologii % aktivni populace HRiST
Ve vyzkumu a vyvoji soukromého sektoru | % aktivni populace RD-BES
Ve vyzkumu a vyvoji vefejného sektoru % aktivni populace RD-GS
Ve vyzkumu a vyvoji vysokého skolstvi % aktivni populace RD-HES
V sektoru High-tech (primysl a sluzby) % zaméstnanosti E-HT

Zdroj: vlastni zpracovani.

Prvni tfi ukazatele hodnoti finanéni zdroje uréené pro vyzkum a vyvoj, v Cle-
néni na vydaje soukromého sektoru, verejného sektoru a sektoru vysokého
Skolstvi, statistickou jednotkou je zde parita kupni sily (PPS) na obyvatele.
Dalsich pét ukazateld popisuje lidské zdroje zaméstnané v oblastech védy,
vyzkumu, vyvoji a vyspé€lych technologiich, statistickou jednotkou pro tyto
ukazatele je podil na aktivni populaci, pfipadné podil na celkové zamést-
nanosti.

Z dtvodu vyrovnani vah ukazatelt a tedy i eliminace vlivu nestejnosti jedno-
tek dil¢ich ukazateld byla vstupni data znormovana metodou Z-skoére. Od
kazdé hodnoty ukazatele byl odecten aritmeticky primér zakladniho soubo-
ru ptislusného ukazatele a ziskany rozdil byl vydélen vychylenou hodnotou
smérodatné odchylky zakladniho souboru daného ukazatele. Dale byly hod-
noty jednotlivych ukazateli, v ramci srozumitelnéjsi interpretace dosaze-
nych vysledkti, preskalovany na stupnici 0-100, pti zachovani proporci mezi
pivodnimi hodnotami veli¢in. K této transformaci bylo vyuzito percentilu
mnoziny dat zakladniho souboru ukazatele. Nasledné doSlo k vypocteni
ohodnoceni indexti pro jednotlivé regiony. K tomuto vypoctu poslouzila me-
toda vazenych primért jednotlivych ukazatelli, pfi¢emz vSem sledovanym
ukazatelim byla pfrifazena totoZna vychozi vaha, rovna 0,125. Vysledna
skore jednotlivych objekti zkoumani byla zaokrouhlena na jednotky.

V dtsledku védomosti moZnych korelaci mezi jednotlivymi zvolenymi ukaza-
teli byla data podrobena vicenasobné korela¢ni analyze, kteraZto zminéné
domnénky potvrdila. Naptiklad ve vychozim roce 2001 poukazal Kendalltv
korelacni koeficient na vyznamné vztahy mezi nékterymi z ukazatelt. Lze
jmenovat silné pozitivni korela¢ni vztahy mezi vydaji na vyzkum a vyvoj
a lidskymi zdroji v oblasti soukromého sektoru (t = 0,779). V oblasti vefej-
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ného sektoru byl mezi zminénymi veli¢inami zaznamenan rovnéz silny vztah
(t = 0,729). Dédle 1ze jmenovat vztah mezi vydaji na védu a vyzkum sektoru
vysokych $kol a lidskymi zdroji v oblasti védy a technologii (t = 0,718).
Nicméné vzhledem k formé zvolené metodiky a prezentaci vysledkd nehraji
tyto korelace vyznamnou roli.

2. Vysledky a diskuze

Pro analyzu dat byl jako vychozi zvolen rok 2001. Nasledujicich deset let bylo
rozdéleno a zkoumano ve dvou pétiletych obdobich, 2002-2006 a 2007-2011.
Za tato obdobi byly vypoéteny primérné ro¢ni hodnoty jednotlivych ukazate-
4. Pfedmétem zkoumani se pak staly ¢eské a slovenské regiony NUTS II, coz
predstavuje celkem 12 regiondi. Ceska republika je na této drovni ¢lenéna
na 8 (Praha, Stiedni Cechy, Jihozapad, Severozapad, Severovychod, Jihovy-
chod, Stfedni Morava, Moravskoslezsko) a Slovensko na 4 (Bratislavsky
kraj, Zapadné Slovensko, Stredné Slovensko, Vychodné Slovensko) regiony.

Pred samotnou regionalni analyzou byl zpracovan prehled dat na narodni
arovni, ktery slouzi k obecnému porovnani situace ve zdrojich pro védu
avyzkum v Ceské republice a na Slovensku. Vychozi (2001) a pfepodtena
(2002-2006 a 2007-2011) narodni data jsou zobrazena v TAB. 2.

TAB. 2: Data narodnich statistik pro jednotliva obdobi

. RD- RD-
G-BES | G-GS | G-HES | HRiST BES RD-GS HES E-HT

CR| 97,1 38,2 25,3 30,9 0,24 0,15 0,12 4,79

2001
00 SR | 42,3 14,9 5,6 26,5 0,18 0,15 0,22 3,97

2002 | CR | 127,8 43,1 31,8 32,0 0,34 0,17 0,16 4,50

2006 SR | 31,9 18,5 10,7 28,1 0,14 0,14 0,26 4,14

2007 | CR | 176,5 57,3 53,2 36,0 0,54 0,23 0,31 4,51

-2011| SR | 33,2 26 23,1 31,5 0,11 0,16 0,35 4,11

Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad¢ dat [1].

Porovnani stavovych hodnot skrz vSechna sledovana obdobi vyzniva jedno-
znaéné pozitivné pro Ceskou republiku. Jedinou oblasti, kde soustavné do-
sahuje vysSich hodnot Slovensko, je ukazatel podilu lidskych zdrojt ve
vyzkumu a vyvoji vysokého Skolstvi. Srovnani dynamiky vyvoje ukazuje
v Ceské republice na riistovou tendenci u vétsiny ukazateld, vyjma ukazatele
podilu lidskych zdroji v High-tech sektoru. Na Slovensku je mezi vyvojem
jednotlivych ukazateld patrna vét$i rozkolisanost, pét jich roste, jeden stag-
nuje a dva klesaji (financ¢ni i lidské zdroje v soukromém sektoru).
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Hodnoty vychozich a pfepoctenych ukazatelti pro jednotlivé regiony jsou
zachyceny v PRILOZE A. Nasledujici TAB. 3 zobrazuje vypoétené hodnoty
navrZzeného indexu védecko-vyzkumného potencialu pro analyzovany celek
12 Ceskych a slovenskych regiontt NUTS II.

TAB. 3: Skore indexu jednotlivych regioni za sledovana obdobi

2001 2002-2006 2007 - 2011

Region Skore Region Skore Region Skore
Praha 96 Praha 98 Praha 98
Bratislavsky kraj 90 Bratislavsky kraj 85 Bratislavsky kraj 78
Jihovychod 73 Jihovychod 71 Jihovychod 78
Stfedni Cechy 52 Stiedni Cechy 58 Stiedni Cechy 62
Jihozapad 50 Jihozapad 57 Jihozapad 62
Severovychod 44 Severovychod 56 Severovychod 43
Stredni Morava 44 Stfedni Morava 39 Moravskoslezsko | 43
Moravskoslezsko | 34 Moravskoslezsko | 39 Stredni Morava 35
Zapadné Vychodné Zapadné
Slovensko 30 Slovensko 30 Slovensko 34
Vychodné Zapadné Stredné
Slovensko 30 Slovensko 28 Slovensko 27
Stredné Stredné Vychodné
Slovensko 26 Slovensko 26 Slovensko 27
Severozapad 17 Severozapad 8 Severozapad 10

Zdroj: vlastni zpracovani.

Data obsaZzena v TAB. 3 vypovidaji o zna¢nych regionalnich disparitach. Nej-
vy$siho skore dle predpokladu dosahly regiony s hlavnimi mésty (v Ceské
republice je Praha samostatnym regionem NUTS II, zatimco na Slovensku je
Bratislava zacdlenéna do regionu NUTS II Bratislavsky kraj). Béhem sledova-
ného obdobi se vSak zna¢né prohloubil odstup Bratislavského kraje na dru-
hém misté (z ptivodniho rozdilu 6 bodt na rozdil 20 bodi), v obdobi let
2007-2011 se na néj bodové dotahl i Cesky region Jihovychod. Na treti az
osmé pozici jsou sefazeny Ceské regiony, o kterych miGzeme fici, Ze jsou me-
zi nimi zna¢né regionalni rozdily (maximdlné 32 az 43 bodt), nez mezi tfe-
mi zbylymi slovenskymi regiony na pozicich devét aZ jedenact, u nichz je
mira regiondalnich disparit relativné mala (maximalné 4 az 7 bodi). Posledni
dvanactou pozici s velkym odstupem zaujima ¢esky region Severozapad.

Z TAB. 3 lze vy¢ist i dynamické vyvojové charakteristiky. Pro lep$i orientaci
vSak bylo k tomuto uc¢elu zpracovano téz nazorné mapové zobrazeni. OBR. 1
zachycuje zmény u regiont, které v ramci svého postaveni vii¢i ostatnim sle-
dovanym objektiim, zaznamenaly vyrazné odchyleni (alespon 5 bodl) oproti
predchozimu referenénimu stavu.

357



OBR. 1: Vyrazné zmeény ve vyvoji regionti v referen¢nich letech

2002 - 2006 2007 -2011

B st [ pokles Jlll nevirazna zména

Zdroj: vlastni zpracovani.

V prvnim pétiletém obdobi doslo k vyraznému ridstu ve étyfech regionech,
u péti regiond byly zmény malé a u t¥i doslo k vyraznému poklesu. Ve dru-
hém obdobi vyraznych odchyleni nepatrné ubylo, nartist byl zaznamenan ve
tfech regionech, pokles ve dvou, ve zbylych sedmi regionech bylo odchyleni
malé. Vyrazny rast v obou sledovanych obdobich se projevil pouze v ¢eském
regionu Jihozapad, naopak dvoji vyrazny pokles je mozZné sledovat u sloven-
ského regionu Bratislavsky kraj. Za povSimnuti stoji vyvoj v ¢eském regionu
Severovychod, ktery v prvnim pétiletém obdobi vykazal strmy nartst o 12
bodt, aby ve druhém obdobi jesté strméji klesl (o 13 bodi). Obecné 1ze vétsi
dynamiku zmén pozorovat u ceskych regiond, coz je dano jejich, jiz diive
zminénymi, vétS§imi regionalnimi disparitami.

Zavér

V souladu se stanovenym cilem ptispévku byl nejprve navrZen index pro
hodnoceni védecko-vyzkumného potencialu. Po provedené analyze dostup-
nych statistickych dat, a s prihlédnutim k jejich aktualnosti, relevantnosti
a srovnatelnosti metodiky jejich sbéru, byl index zkonstruovan z osmi dil-
¢ich ukazatelt. Ty charakterizuji finan¢ni a lidské zdroje pro védu a vyzkum.
K ovéreni funk¢énosti modelu poslouzily ddaje vztazené k Ceskym a sloven-
skym regiontim NUTS II za obdobi let 2001 az 2011. Nestejnoroda vstupni
data byla znormovana, poté preskalovana na stupnici 0-100 bodt a nasledné
kazdému z vychozich osmi ukazateld byla pfifazena vychozi vaha 0,125.

Mezinarodni srovnani zdrojt pro védu a vyzkum na drovni celych statt vy-
znélo podstatné lépe pro Ceskou republiku. A to jak v hodnoceni stavovych
hodnot, tak i v dynamice jejich vyvoje. V nasledné provedené regionalni
analyze se jiZ pracovalo s 12 regiony NUTS II, ve formé jediného celku. Vy-
poctené hodnoty indexu védecko-vyzkumného potencialu ukazaly na znac¢né
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regionalni disparity. Pfedni pozice zaujaly regiony s hlavnimi mésty obou
zemi, nasledovany Sestici ¢eskych regionti, dale pak trojici zbyvajicich slo-
venskych regiont a hodnoceni uzavirajicim ¢eskym regionem Severozapad.
Postaveni ¢eskych regionti lze obecné hodnotit jako priznivéj$i. Vykazuji
vSak také podstatné vyznamnéjsi regionalni disparity, s ¢imZ je spojena i je-
jich vy$8i mira dynamiky vyvojovych zmén.

Autori prispévku maji v imyslu problematiku védy a vyzkumu dale systema-
ticky rozvijet. Po uskutecnéném ohodnoceni vstupli, v podobé finanénich
a lidskych zdrojti, je vhodné pokracovat stranou vystupt. Jako logické vyts-
téni se poté nabizi zpracovani komplexniho hodnoceni feSené problematiky,
vCetné otazky dosahované efektivnosti.
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PRILOHA A: Vychozi a pfepodétena data regionalnich statistik

2001 G-BES (G-GS |G-HES HRIiST |RD-BES [RD-GS [RD-HES [E-HT

Praha 160,5 (220,1| 116,8| 52,5 0,45( 0,81 0,46 | 8,34
Stfedni Cechy 348,8| 29,4 0,0| 25,9 0,42 0,09 0,00 4,56
Jihozapad 38,2 13,7| 18,5 29,0 0,12| 0,07 0,11 4,56
Severozapad 21,9 5,1 2,3 24,8 0,06 0,03 0,031 2,95
Severovychod 80,4| 3,1 10,9| 27,2 0,27 0,02 0,05| 4,62
Jihovychod 51,4| 37,3| 30,4| 29,9 0,19 0,16 0,15| 5,64
Stredni Morava 49,0| 6,5 11,7 27,6 0,20 0,02 0,07 4,26
Moravskoslezsko 65,2 2,6| 12,4 29,6 0,18 0,01 0,07]| 2,48
Bratislavsky kraj 96,3| 98,2 28,3| 46,9 0,43| 0,85 0,81 7,10
Zapadné Slovensko 47,9| 4,8 2,0 23,8 0,19| 0,05 0,08 3,34
Stredné Slovensko 39,6 2,5 2,3| 24,3 0,16 0,03 0,11| 4,05
Vychodné Slovensko| 17,2 5,8 4,3 22,5 0,07 0,07 0,20 2,99
2002-2006 G-BES | G-GS | G-HES [HRiST | RD-BES | RD-GS | RD-HES | E-HT
Praha 271,2250,6 | 135,0 52,8 0,72| 0,94 0,59| 7,67
Stfedni Cechy 331,2| 45,7 0,0| 28,6 0,53 0,15 0,00 4,37
Jihozapad 61,8 18,1 23,9 30,5 0,18 0,08 0,15| 4,32
Severozapad 27,4 1,1 2,5 24,2 0,08| 0,01 0,02 3,13
Severovychod 101,9| 6,6 17,8 29,1 0,37| 0,02 0,091 4,63
Jihovychod 79,2 33,1 41,1| 32,5 0,30 0,15 0,18| 4,65
Stredni Morava 84,0( 4,0| 16,9 28,3 0,30 0,01 0,13 3,65
Moravskoslezsko 99,6 2,8| 17,4| 29,2 0,19 0,02 0,10 3,02
Bratislavsky kraj 81,8(122,3| 54,3 48,2 0,33| 0,81 1,05| 6,79
Zapadné Slovensko 40,8| 6,6 3,01 25,7 0,15 0,05 0,10 3,64
Stredné Slovensko 21,7 2,4 5,6 26,3 0,11 0,02 0,14 | 3,93
Vychodné Slovensko| 10,9 6,8 7,11 23,4 0,06| 0,06 0,201 3,56
2007-2011 G-BES | G-GS | G-HES |HRiST | RD-BES | RD-GS | RD-HES | E-HT
Praha 366,0(358,9| 191,8| 58,3 1,04 1,16 0,90 8,06
Stfedni Cechy 427,7| 43,3 0,5 34,6 0,66 0,18 0,00 4,37
Jihozapad 109,21 26,2| 37,1| 33,1 0,31 0,10 0,22 4,27
Severozapad 31,0 1,0 5,6 27,6 0,12 0,01 0,03 2,74
Severovychod 139,9( 4,0| 30,0 32,2 0,60 0,02 0,13| 4,18
Jihovychod 147,0| 36,2 80,6 36,6 0,52| 0,16 0,36 4,59
Stredni Morava 105,2( 0,8 36,1| 31,5 0,45 0,00 0,18 3,46
Moravskoslezsko 95,6 4,1| 35,5 32,3 0,31 0,02 0,201 3,76
Bratislavsky kraj 91,5/166,2 | 105,4| 54,2 0,20 0,87 1,41| 7,03
Zapadné Slovensko 40,3| 8,5 6,1| 28,4 0,14| 0,05 0,15| 4,31
Stredné Slovensko 18,7| 4,0 17,2 29,0 0,08 0,03 0,20| 3,14
Vychodné Slovensko| 14,4( 10,0| 16,0 27,0 0,05| 0,06 0,26 3,13

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dat [1].
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Abstract:

Financial crisis 2007/08 brings regulation authorities to modifications in
banks and other financial institutions regulatory framework. The article is
focused on a new standards for specific interest rate and equity risk
modelling in the Value at Risk approach issued by Basel Committee on
Banking Supervision. The first goal is compared the new standards with
previous rules. Farther awey call attention to weakness of the new standards,
especially direct modelling of transition and default risk.

Uvod

Specifické riziko [2] je chapano jako riziko nepfiznivého pohybu cen néstro-
ja souvisejiciho s hodnocenim emitenta nebo dluZznika tcastniky trhu. Jedna
se sice o zménu trZzni hodnoty nastroj, ktera nastava nikoli v diisledku vola-
tility trznich sazeb, ale v dtsledku zmény dvérové kvality emitenta. U cen-
nych papirt a jejich derivatd pak vlastné nahrazuje kreditni riziko
(kapitalové pozadavky ke kreditnimu riziku nejsou stanovovany). Specifické
riziko se dale rozpada na tfi sloZky, a to riziko idiosynkratické, riziko uda-
losti a riziko selhani.

1. Pivodni pristup k zachyceni specifického rizika

Za idiosynkratické riziko je povazovana skute¢nost, Ze pohyb ceny konkrét-
niho nastroje nemusi byt v souladu s pohybem trhu, ale bude se od néj odli-
Sovat, prestoze pro to neni Zadny fundamentalni ddvod. Rizikem udalosti je
mySlena pfipadnd ztrata zapfi¢inénd udalosti (publikovani hospodarskych
vysledkli, zména managementu, atd.), kterd bude mit neoéekavany vy-
znamny dopad na trZni hodnotu nastroje. A kone¢né rizikem selhani je
riziko, Ze emitent nedodrzi (¢i trh ocekava, Ze nedodrzi) z rdznych di-
vodi své zavazky.
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Velice rychle se ukazalo, ze bézné vyuzivané Value at Risk (dale jen VaR)
modely nejsou schopny do svych postupt plné zakomponovat vSechny vyse
zminéné slozky specifického rizika [1]. Divodem je skute¢nost, Ze specifické
riziko lezi vlastn€ na rozhrani rizika trzniho a kreditniho. Hodnota portfolia
nastroji se specifickym rizikem je pak ovliviiovana jak zménou rizikovych
faktord, které maji trzni naturel (méni se na denni bazi, jejich zmény tren-
duji k normalnimu rozd¢€leni, zmén je relativné velky pocet), tak zménou
rizikovych faktort, které se svou podstatou blizi kreditnimu charakteru
(objevuji se s vyznamné dels$i neZ denni periodicitou, jejich pocet v pribéhu
roku je nizky, maji jiné neZ normalni rozdéleni - napf. zména ratingu emi-
tenta ¢i restrukturalizace splatek avért). Postupy pouzivané pro odhad VaR
tyto rizikové faktory nejsou schopny plné podchytit, nebot jejich zména se
nachazi za vybranym intervalem spolehlivosti, pfipadné viibec nemusi byt
zohlednéna v pouzité fadé zmén rizikovych faktort.

Postupy pouzivané ve standardnich VaR modelech jsou schopny zachytit
a modelovat pouze ¢ast specifického rizika, pfedevsim slozku idiosynkratic-
kou. Idiosynkratické riziko je kalkulovano principielné na bazi nahrazeni
obecnych trznich rizikovych faktord faktory specifickymi pro dany typ na-
stroji (napf. akciovy index je nahrazen cenami akcii). Jedna se vlastné
0 bézné denni vykyvy. V piipadé ostatnich dvou sloZek je vSak situace méné
prizniva.

Riziko udalosti 1ze ve VaR zachytit jen ¢astecné a nedokonale. Prislusné
udalosti v pouzitych ¢asovych fadach v nékterych pripadech mohou byt za-
chyceny, nicméné ¢etnost vyskytu udalosti lezi za vybranym intervalem spo-
lehlivosti (99%), pfipadné jeji dopad pretrvava déle neZ po stanovenou
dobou drZeni (tj. 10 dni). Dopad téchto udalosti pak v hodnoté VaR bud neni
viibec vyjadien, nebo je jejich vliv na podstupované riziko zna¢né podhod-
nocen. Riziko selhani pak model neni schopen viibec podchytit, protoze
rizikové udalosti (napf. selhani protistrany) nejsou v pouzivanych historic-
kych fadach zmén rizikovych faktort zahrnuty budto viibec, nebo jen v ome-
zené mife. Jedna se vlastné jiz o slozku, ktera je svou charakteristikou velmi
blizka riziku kreditnimu. Bylo by tedy vhodné spiSe pouzivat nastroje pro
méreni analogické nastrojim pouzivanym pro kreditni riziko v bankovnim
portfoliu.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze modely zaloZené Cisté na VaR pristupu nejsou
samy o sobé schopny plné odhadnout velikost podstupovaného rizika uda-
losti a rizika selhani. Nasledkem této skutec¢nosti je pak vysledny odhad pod-
stupovaného specifického rizika nutné podcenény, ¢ehoZ si byl védom
i Basilejsky vybor pro bankovni dohled. Aby toto podcenéni bylo zmirnéno
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a nemélo fatalni nasledky, byl akceptovan princip tzv. ptirazky za specifické
riziko [2] - tedy dodate¢ného pozadavku na kapital.

Prirazka pro specifické riziko byla vlastné kompenzaci za skute¢nost, Ze VaR
model neni schopen v plném rozsahu kvantifikovat riziko udalosti a riziko
selhani. Vyse prirazky se odvozovala od miry idiosynkratického rizika. Ml¢ky
bylo predpokladano, Ze existuje relativné uzka vzajemna vazba mezi jednot-
livymi slozkami specifického rizika. Prirazku ke specifickému riziku bylo
mozZné stanovovat dvéma vzajemné odliSnymi metodami.

V prvnim pripadé byla velikost rizikové prirazky rovna ¢asti celkového VaR
pripadajici na specifické riziko. Analyticky se tak oddé¢lilo obecné a specific-
ké riziko. V druhém piipadé byl nejprve pro celé portfolio vypocitan celkovy
VaR. Nasledné bylo vybrano subportfolio slozené z nastroji, které generuji
specifické riziko. Pro toto dil¢i subportfolio se pak znovu vypodital VaR. Ve-
likost takto stanoveného VaR pak byla povaZzovana za rizikovou pfirazku ke
specifickému riziku.

2. Nové standardy pro odhad specifického rizika

Kritika zptisobu stanoveni pfirazky [1] a zejména ztraty bank v letech fi-
nan¢ni krize 2007-2008 vedly Basilejsky vybor k pfijeti novych standardi
pro modelovani specifického rizika [4]. DoSlo v nich k zasadni zmén¢ pravi-
del zptisobu odhadu jednotlivych sloZek specifického rizika véetné vytvoreni
novych standardd pro odhad velikosti rizika udalosti a selhani. Idiosynkra-
ticka prirazka byla bez nahrady zruSena. Navrzené zmény smétuji k rozsite-
ni rizikovych faktord vstupujici do VaR modelu. Dale predpokladaji, Ze
rizikové faktory, které maji kreditni charakter, a do postupti pro odhad VaR
je neni mozné podchytit, budou zachyceny separatnim modelem, jehoZ vy-
stup se pak pric¢te k celkovému kapitalovému pozadavku k trznimu riziku.

Nové bylo stanoveno, aby bankou pouzivany VaR model byl schopen sam
o0 sobé plné zachytit riziko udalosti. Pokud riziko udalosti (respektive riziko-
vé faktory, které determinuji jeho velikost) nebude ve VaR modelu plné za-
chyceno, nepodchycena ¢ast tohoto rizika identifikovana a stane se soucasti
dodate¢ného rizika migrace a selhani.

V souhrnu celkovych kapitalovych poZadavkid ke specifickému riziku bude
tfeba zohlednit jesté riziko selhani a dale pak nové riziko migrace Za riziko
migrace je povazovano riziko negativni zmény trzni hodnoty nastroje vyply-
vajici ze zmény interniho ¢i externiho ratingu emitenta. Specifické riziko se
tedy jiz nesklada ze tii, ale ze ¢tyr sloZzek (idiosynkratické riziko, riziko uda-
losti, riziko migrace a riziko selhani).
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Riziko migrace a selhani nemusi byt zachyceny VaR modelem, mohou byt
odhadnuty jinou (explicitné neuréenou) metodou. Ta ¢ast rizika migrace
a selhani, ktera neni podchycena pfimo VaR modelem, se nazyva dodate¢né
riziko migrace a selhani (incremental risk).

GRAF 1: Nova definice slozek specifického rizika

Specifické | | Idiosynkratické riziko: riziko, Ze pohyb ceny Riziko
riziko konkrétniho nastroje nebude v souladu s pohybem pokryté VaR
trhu, ale bude se od néj odliSovat, prestoze pro to modelem
neni zadny fundamentalni dtvod.
Riziko udalosti: riziko ztraty zapfi¢inéné udalosti Riziko VaR
(publikovani hospodarskych vysledki, zména modelem
managementu, atd.), kterd bude mit neocekavany nepokryté
vyznamny dopad na trzni hodnotu nastroje (incremental
Riziko migrace: riziko negativni zmény trZzni risk)
hodnoty nastroje vyplyvajici ze zmény interniho ¢i
externiho ratingu emitenta
Riziko selhéni: riziko, Ze emitent nedodrzi (¢i trh
ocekava, zZe nedodrzi) z riznych dtvodi své
zavazky.

Zdroj: Zdroj: vlastni dle Revisions to the Basel II market risk framework,
BCBS, 2009

Pfi odhadu dodateéného rizika migrace a selhani (a tim pfi stanoveni kapita-
lového poZadavku) je pak dan explicitni poZadavek, Ze takovyto odhad by
meél dosahnout standardu srovnatelného s pristupem zaloZenym na internim
ratingu (IRB pfistup) ke kreditnimu riziku.

Vypocdet téchto rizik (nad ramec zachyceny VaR) by tak mél byt provadén na
hladiné spolehlivosti 99,9% a dobé¢ drzeni 1 rok. To je rozdil oproti pfistupu
k obecnému trznimu a idiosynkratickému riziku, u kterych nadale bude veli-
kost podstupovaného rizika odhadovana na hladiné spolehlivosti 99% a do-
bé drzeni 10 dni. Basilejsky vybor [4] tento eklekticky pfistup povaZuje za
vyrovnanou volbu mezi koncepéni spravnosti na strané jedné a praktickou
aplikovatelnosti na strané druhé. Velikost podstupovaného dodatecného ri-
zika migrace a selhani by méla byt kalkulovana minimalné jednou tydné.

Roc¢ni doba drzeni ma dopad do odhadu potencionalni ztraty. Ztraty zptiso-
bené jinymi nez obecnymi faktory trzniho rizika (mezi obecné faktory patii
zejména ménové kursy, bezrizikové vynosové kiivky a akciové indexy) budou
muset byt odhadovany za ro¢ni obdobi. Vzhledem ke skutecnosti, Ze ztraty
nebudou v ¢ase s nejvétsi pravdépodobnosti rozloZeny normalné (stejné jako
tomu neni u kreditniho rizika) nebude umozZnéno pouzit denni obdobi
a roz§itit ho na roéni pomoci pravidla druhé odmocniny z 250, naopak bude
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nutné pouzit ro¢ni obdobi. Vybér ro¢ni doby drzeni vychazi zejména ze sna-
hy o sladéni podminek pro cenné papiry a pro ostatni nastroje obchodované
na finanénich trzich (repooperace, derivaty atd.), které stanovuji kapitalovy
pozadavek k riziku protistrany, tj. ke kreditnimu riziku. V pfipadé¢ kalkulace
poZadavku k riziku protistrany je jiZ nyni ro¢ni doba drzeni pozadovana,
pri¢emzZ naturel obou rizik je dle nazoru Basilejského vyboru obdobny.

V obou dvou pripadech neni pravdépodobné, Ze by banka i v pripadé znac-
nych kratkodobych ztrat vyznamné sniZila rozsah obchodovani na finan¢-
nich trzich a tim sniZila podstupované riziko. To je zapfi¢inéno predevsim
tim, Ze pokud banka chce pokradovat ve svém podnikani (going concern),
nemuzZe své operace jednoduse zastavit. Pokud je napf. tviircem trhu, ma z4&-
vaznou povinnost kdtovat a za kétovanou cenu nastroje nakupovat a proda-
vat. Banka je tak vlastné nucena permanentné pfijimat urcitou uroven
podstupovaného rizika, protoze tim v zasad¢ podporuje své (budouci) pii-
jmové aktivity.

S ohledem na obezretny odhad rizika je v novém konceptu akceptovan pred-
poklad, Ze troven podstupovaného dodate¢ného rizika migrace a selhani je
v horizontu jednoho roku konstantni. Pokud by tedy doslo k zméné v Givéro-
vé kvalité jednotlivych nastroji (¢i pozic vyplyvajicich z téchto nastroji),
tyto nastroje budou postupné z portfolia odstranény a nahrazeny jinymi tak,
aby pocate¢ni pozadovana uroven rizika zidstala zachovana. Doba, v prabéhu
které budou prislusné pozice uzavieny a nahrazeny, se nazyva horizont
likvidity (liquidity horizont). ZjednoduSené lze konstatovat, Ze horizont
likvidity ve v tomto pfistupu vlastné nahrazuje splatnost nastroji). Horizon-
tem likvidity je tedy v tomto kontextu mysleno obdobi nutné k uzavreni ¢i
zajiSténi pozic v portfoliu v pripadé stresové udalosti. Jeho délka je odliSna
(od 1 mésice do roku) pro rizné kategorie finanénich nastrojt. Banka by tu-
to periodu méla odhadovat na zakladé konzervativni a obezietnych predpo-
klada, pricemz perioda by méla byt dostate¢né dlouha na to, aby prodej
nastroje ¢i nakup zajisténi nemél vyznamny negativni vliv na dosazenou cenu.

Basilejsky vybor pro bankovni dohled si je védom neexistence trzniho tzu ¢i
nejlepsi praxe pfi modelovani dodateéného rizika migrace a selhani [4]. Pro-
to explicitné pripousti, Ze modely pro toto riziko se mohou znac¢né liSit a me-
tody pouzivané pro odhad vySe zminéného rizika pak mohou u jednotlivych
bank byt zaloZeny na zna¢né odliSnych predpokladech a vychodiskach.

Pro odhad dodate¢ného rizika migrace a selhani jsou tedy zatim pripustné
jak modely zaloZené na rozsifeni standardniho VaR pfistupu (vy$si doba dr-
Zeni, vyssi interval spolehlivosti, vy$si pocet rizikovych faktor, nenormalita
rozloZeni jejich zmén) pres postupy zaloZené na simulaci jednorazovych vy-
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znamnych a vzajemné propojenych zmén specifickych rizikovych faktord az
po metody standardné pouzZivané pro simulace podstupovaného kreditniho
rizika (coz je ponékud prekvapujici, nebot v bankovnim portfoliu naopak
interni modely pro odhad kreditniho rizika nejsou povoleny).

Mezi tyto metody, které jsou explicitné zminény jako pripustné, patfi napft.
metody zaloZené na difusnim pfistupu. Jejich princip spoc¢iva v tom, Ze na
konci vybraného obdobi se protistrana (¢i emitent) miZze nachazet v jakém-
koli z n pfredem danych ratingovych stupnd (véetné defaultu). Riziko pak
vyplyva z pravdépodobnosti prechodu k niZ§imu stupni. Pfikladem takové-
hoto modelu je Credit Metrics vytvoreny holdingem J. P. Morgan. Druhym
typem kreditnich modelt, které jsou také explicitné zminény jako pfipustné,
jsou modely zaloZené na pfistupu default-mode. Na rozdil od pfedchoziho
typu se hodnoceny dluznik na konci vybraného obdobi miZe nachazet jen ve
dvou protikladnych stavech - selhani nebo neselhani. Tento typ je represen-
tovan naptiklad modelem KMV.

Pouzivané modely tedy mohou byt zaloZené na odliSnych predpokladech,
anizZ by existovala ustalena a obecné akceptovana trzni praxe, o kterou by se
pri tvorbé modelu bylo mozZné opfit. Snadno tak mutze dojit k situaci, kdy
banka bude pouzivat pro odhad dodate¢ného rizika migrace a selhani postu-
py, které regulator nebude povazovat za zcela konzistentni s regulatornimi
pozadavky a oéekavanimi.

V takovém pripadé je pripustné, aby banka sviij ne zcela konzistentni model
nadale pro kapitalové tcely pouzivala, nicméné vysledny odhad pak bude
nutno navysit. NavySeni bude provedeno vynasobenim odhadu dodateé¢ného
rizika koeficientem, ktery bude stanoven dohodou mezi bankou a regulato-
rem. Jeho velikost, stejné jako zplisob odvozeni neni zatim nijak urcen, je
ponechan na rozhodnuti regulatora.

3. Slabiny nového pristupu ke specifickému riziku

Nové zavadény pristup k modelovani specifického rizika budi urcité rozpaky
a neni snadné jednozna¢né ho akceptovat. Na jedné strané stoji skutecnost,
Ze princip rizikové ptirazky byl logicky nekonzistentni. Nepodarilo se pro-
kazat, Ze existuje pfi¢inna vazba mezi velikosti této prirazky (zaloZené na
velikosti idiosynkratického rizika) a velikosti ostatnich slozek specifického
rizika. Jejich podstupovany rozsah pak ztstaval neznamy a nebylo mozné
rozhodnout, zdali velikost téchto slozek je dostatecné pokryta vlastnim kapi-
talem. Finan¢ni krize v letech 2007/2008 ukazala, Ze tomu tak u nékterych

bank zjevné neni [2].
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Z tohoto thlu pohledu je zruSeni pfirazky a jeji nahrazeni pfimym modelo-
vanim podstupovaného rizika udalosti, migrace a selhani smysluplné. Je
mozZné, Ze nové ptijaté standardy v nékterych pripadech ptrispéji k vérohod-
n¢jSimu odhadu podstupovaného rizika. Nelze je tedy jednoznaéné a bez
dlouhodob¢jsi analyzy, studie jejich dopad@i a postupné verifikace (nejen
vSak na zakladé zpétného testovani) zcela odmitnout.

Na strané druhé zasadni slabinou vSak je skute¢nost, Ze v soucasnosti nejsou
k dispozici studie ¢i jiné poklady tykajicich se jiz existujicich modelt pro
odhad rizika udalosti, migrace a selhani (alespon pokud je autorim v sou-
¢asnosti znamo), které by presvédcivé dokladaly, Ze uvedené modely tato
rizika zahrnuji s dostate¢nou predikéni silou. Modelovani dané oblasti je
zatim spiSe v raném stadiu vyvoje, modely maji kratkou ¢asovou historii
a vypovidaci schopnost jejich vystupti je obtizné extern¢ validovat.

To je podpotfeno i skuteénosti, Ze v modelovani této oblasti zatim neexistuje
na trhu jedna vSeobecné akceptovana metoda a Skala pouzivanych pristupt
je Siroka. Basilejsky vybor neexistence nejlepsi praxe v této oblasti akceptuje
[4] a pfipousti, Ze metody pouZivané pro odhad vySe zminéného rizika pak
mohou u jednotlivych bank byt zaloZeny na zna¢né odlisnych piedpokladech
a vychodiscich. Vzhledem ke skute¢nosti, Ze neni vybrana jedna povolena
metoda (¢i nékolik metod) a vSechny metody jsou v zasadé pripustné, poZa-
davky kladené na modely pro odhad rizika udalosti, migrace a selhani jsou
velmi obecné, nekonkrétni a maji spise podobu ,,hight levels principles®.

Tato situace samoziejmé umoznuje razny vyklad a aplikaci danych pravidel.
Otevira se tak vyznamny prostor pro zna¢né odliSny pristup narodnich ju-
risdikci. Snadno mutZe pak dojit k situaci, kdy pristup a model na ném zalo-
zeny je akceptovany v jednom staté, avSak bude zcela neakceptovatelny ve
stat€ druhém. Odlisné pozadavky kladené regulatory na jeden model kom-
plikuji jak situaci mezinarodnich finanénich skupin, jejichz élenové spadaji
do rdznych jurisdikci, tak ale i situaci regulatord, zejména v pripadé, kdy
banky v jejich jurisdikci jsou vlastnény zahrani¢nimi matkami z riznych sta-
td (typicka situace CR).

Je tak porusSena zasada, Zze pokud metoda neni trhem Siroce akceptovana
a dale neni jeji vypovidaci schopnost dostatecné empiricky verifikovana, neni
vhodné metodu pfijmout jako regulatorni standard.

Dal$im vyznamnym a nefeSenym nedostatkem je urcita excesivnost navrho-
vaného pristupu, ktera souvisi predev§im s nejasné stanovenymi hranicemi
mezi jednotlivymi sloZkami. Ta vynikne zejména tehdy, pokud bude prove-
deno kapitdlovych pozadavka kladenych na obdobné (¢i dokonce totoZné)
nastroje, které vSak budou zarazeny do odliSnych portfolii. Dle vlastni studie
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Basilejského vyboru zavedeni novych pravidel povede k nasobnému (v pri-
méru k Sestinasobnému) navysSeni kapitalového pozadavku ke specifickému
riziku, viz [3]

Pokud bude nastroj zarazen do portfolia obchodniho, bude banka muset, tak
jako tomu bylo jiz diive, do kapitalového pozadavku k trznimu riziku ve VaR
modelu zahrnout i ¢ast pripadajici na idiosynkratické riziko. Dale bude nu-
cena do vypoctu zahrnou i riziko udalosti (v rozsahu nepokrytém VaR mode-
lem), riziko migrace a riziko selhani. Model pro odhad téchto rizik musi
nové i v obchodnim portfoliu dosahovat stejného standardu jako IRB pfti-
stup, tj. riziko je odhadovano na hladiné spolehlivosti 99,9% a to ve vSech
tfech pripadech.

Oproti tomu pokud nastroj bude zarazen do bankovniho portfolia, situace
bude odlisna. Kapitalovy pozadavek ke kreditnimu riziku v bankovnim port-
foliu pocitany pomoci pfistupu IRB zahrnuje pouze pravdépodobnost selha-
ni protistrany, nikoli zménu ceny papiru v disledku urcité udalosti ¢i sniZeni
ratingu. Kapitalovy poZadavek v tomto portfoliu tak bude stanovovan pouze
k riziku selhani, k riziku udalosti a migrace v zasad¢ stanovovan neni.

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze rozsah zohlednénych rizikovych faktort je
u nastroje zafazeného do bankovniho portfolia nizsi (respektive u nastroje,
kde je pocitano kreditni riziko pomoci IRB pfistupu) nez u obdobného na-
stroje zafazeného do portfolia obchodniho (respektive u nastroje, kde se
specifické riziko stanovuje modelovym pfistupem). Pokud ostatni parametry
vypoctu jsou stejné (standard je srovnatelny), je pravdépodobné, Ze v pfipa-
dé specifického rizika bude vypoctena hodnota vyssi nez v pripadé pouziti
IRB. Mtize tedy nastat situace, Ze kapitalovy pozadavek ke stejnému typu
rizika u srovnatelného nastroje bude v obchodni knize vyss$i nez v knize
bankovni. Napfiklad kapitalovy pozadavek na desetilety nezajistény (neob-
chodovatelny) uvér CEZ bude niz$i nez kapitilovy pozadavek na desetilety
nezajiStény (obchodovatelny) dluhopis stejné firmy v obchodnim portfoliu.
V tomto pfistupu neni navrzena zadna explicitni pojistka, ktera by této situ-
aci zabranila.

To je v rozporu s obecné pfijimanym principem, Ze nastroje v obchodnim
portfoliu generuji maximalné stejné riziko (kreditniho charakteru) jako na-
stroje v portfoliu bankovnim. Tato situace by pfimo vybizela finanéni insti-
tuce k regulatorni arbitrazi, tj. ke snaze presouvat nastroje z obchodniho do
bankovniho portfolia.

Obdobna situace by mohla nastat i v samotném obchodnim portfoliu. Pokud
by banka ptjcila protistrané na mezibankovnim trhu penize (napf. na mé-
sic), stanovovala by kapitdlové poZadavky k riziku protistrany pomoci IRB
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pristupu a zohlednovala tak pouze riziko selhani. Kdyby vSak protistrana
emitovala kratkodoby cenny papir (napf. pokladni¢ni poukazku s mési¢ni
splatnosti) a banka ho koupila, koupeny papir by mél specifické riziko, ban-
ka by pro stanoveni kapitalovych pozadavkd musela pouzit modelovy pfistup
a zohlednit krom¢ rizika selhani i riziko migrace a udalosti.

Podstata podstupovaného rizika je stejna (shodnd protistrana, stejna splat-
nost, stejny obchodni zamér, jediny rozdil je v likvidnosti, kdy papir bude
vice likvidni neZ ptij¢ka), presto v druhém pfipadé musi byt zohlednén vyssi
rozsah rizikovych faktort a vysledny pozadavek bude pravdépodobné vyssi.

Zavér

V ptipadé€ novych standarda pro zachyceni rizika udalosti, migrace a selhani
je zruSeni moznosti pouZivat rizikovou prirazku vécné spravné. Nicmén¢ jeji
soucasné nahrazeni pfimym modelovanim tohoto rizika jiz neni bezproblé-
movym a plné akceptovatelnym krokem.

Modely zatim nejsou provéreny trzni praxi, neni ovétfena kvalita jejich vy-
stupll a neexistuje uznavany trzni tizus. Metoda, neni trhem Siroce akcepto-
vana a jeji vypovidaci schopnost dostate¢né neni dostate¢né empiricky
verifikovana, by neméla byt akceptovana jako regulatorni standard.

Zavedeni primého modelovani navic prokazatelné vede k nartstu kapitalo-
vych poZadavki, které mohou motivovat banky k pfipadné regulatorni arbit-
razi mezi obchodnim a bankovnim portfoliem.
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